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Lima, 11 de setiembre de 2013 N° 377-2013-EF/43.01
CONSIDERANDO:

Que, de conformidad al articulo 53° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas, aprobado con Resolucion Ministerial N° 223-2011-EF/43,
compete a la Oficina General de Planificacion, Inversiones y Presupuesto, entre otros, proponer las
medidas que correspondan para la modernizacién organizacional y de la gestién administrativa del

sector;

Que, en ese contexto, resulta necesario aprobar el Instructivo para la Formulacion y
Evaluacién de las metas e indicadores de desempeiio en el marco de las Politicas Nacionales de
Obligatorio Cumplimiento — PNOC, que tiene por objeto establecer los criterios y procedimientos para
la formulacién y evaluacion de las metas e indicadores de desempefio del Sector Economia y
Finanzas, de acuerdo a lo establecido por el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM y sus
modificatorias;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 223-2013-EF/41, de fecha 9 de agosto de 2013, se
incorpora en la Directiva N° 004-2012-EF/41.02 “Lineamientos para la elaboracién de Directivas en
el Ministerio de Economia y Finanzas”, aprobada con Resolucién Ministerial N° 359-2012-EF/41, el
numeral 5.5 concerniente a la aprobacion de documentos normativos que no sean directivas internas,
tales como Manuales, Instructivos y otros de similar naturaleza, que emitan o propongan los érganos
de administracién interna, en materia de su respectivas competencias para ser aprobados por el
Director General de la Oficina General de Administracién y Recursos Humanos;

De conformidad con lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 223-2011-EF/43; que

de Obligatorio Cumplimiento — PNOC, que como anexo forma parte integrante de la presente
Resolucién.

Articulo 2.- Publicar la presente resolucion, en el Portal Institucional del Ministerio de
Economia y Finanzas (www.mef.gob.pe), en el Intranet del Ministerio de Economia y Finanzas y
disponer su difusion a todo el personal de este Ministerio mediante correo electrénico.

Registrese y comuniquese.

Ll

ROGER A SICOHA MARTINEZ
DirectoyGenerd|
Gficina General de Adminjétracién y Rdcursos Humanes
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PRESENTACION

Mediante el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM se definieron y establecieron las
Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento - PNOC, para las entidades del
Gobierno Nacional, norma que entrd en vigencia el 26 de marzo de 2007.

Las PNOC establecidas deben traducirse, en cada sector, en acciones concretas que
deben ser programadas anualmente. En tal sentido, el mencionado decreto supremo
estipula que cada uno de los sectores debe formular las metas e indicadores para cada
afio fiscal, respecto de las politicas nacionales que les corresponda aplicar.

Otro aspecto importante del proceso de implementacién de las PNOC es la evaluacion
semestral de las actividades programadas, lo que permite medir el grado de avance en
las metas establecidas y tomar decisiones en casos de incumplimiento o desviacion. Por
tal razén el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM ha establecido una evaluacion luego
de concluido cada semestre.

Como puede apreciarse, tanto la formulacién como la evaluacién de la programacion de
~ actividades, metas e indicadores son aspectos muy importantes para la ejecucion de las
7~ politicas nacionales establecidas y resulta fundamental que ambas acciones se efectien
\“apropiadamente. Por esta razon, es que la Oficina General de Planificacién, Inversiones
:'y Presupuesto (OGPIP) ha formulado el presente instructivo que, consideramos, sera
pe utilidad para todos los érganos del MEF, los organismos publicos adscritos y las
“empresas vinculadas al Sector Economia y Finanzas, comprometidos en la ejecucion
de las PNOC.

Paglna 3
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. OBJETIVO

El presente Instructivo tiene por objetivo establecer los criterios y procedimientos
para la formulacion y evaluacién de las metas e indicadores de desempefio del
Sector Economia y Finanzas, en el marco de las PNOC, de acuerdo a lo establecido
en el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM y sus modificatorias.

Il. ALCANCE

El presente instructivo es de aplicacion por los érganos del Ministerio de Economia
y Finanzas, segun corresponda, y por los organismos publicos adscritos y empresas
vinculadas al Sector, que son:

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administraciéon Tributaria
(SUNAT).

Superintendencia del Mercado de Valores (SMV).

Oficina de Normalizacién Previsional (ONP).

Agencia de Promocion de la Inversién Privada (PROINVERSION).
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
(FONAFE).

Banco de la Nacion (BN).

lll. BASE LEGAL

ey

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, del 29
de enero de 2002, que declar6 al Estado Peruano en proceso de
modernizacion.

Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, del 22 de marzo de 2007, que define
y establece las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento para las
entidades del Gobierno Nacional.

Decreto Supremo N° 086-2010-PCM, del 23 de agosto de 2010, que
incorpora la Politica Nacional del Servicio Civil, como Politica Nacional de
Obligatorio Cumplimiento para las entidades del Gobierno Nacional.

Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, del 27 de enero del 2011, que aprueba
la Metodologia de Simplificacion Administrativa y establece disposiciones
para su implementacién, para la mejora de los procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad.

Decreto Supremo N° 052-2011-PCM, del 20 de junio de 2011, que modifica
el numeral 9, Politicas Nacionales en materia de Empleo y MYPE, sub
numeral 9.1 del articulo 2 del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM.

Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, del 1 de noviembre de 2012, que
incorpora la Politica Nacional de Gestiéon del Riesgo de Desastres como
Politica Nacional de Obligatorio Cumplimiento para las entidades del
Gobierno Nacional.
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e Decreto Supremo N°109-2012-PCM, del 31 de octubre de 2012, que
aprueba la Estrategia para la Modernizacion de la Gestion Publica.

e Decreto Supremo N° 119-2012-PCM, del 8 de diciembre del 2012, aprueba
el “Plan Nacional de Lucha contra la Corrupcion 2012-2016".

¢ Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, del 8 de enero de 2013, que aprueba
la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestiéon Publica.

e Resolucién Ministerial N° 386-2009-PCM, del 31 de agosto del 2009, que
aprueba la Directiva N° 003-2009-PCM/SC “Guia Metodolégica para la
presentacién de informes Semestrales de Evaluacion de las Politicas
Nacionales de Obligatorio Cumplimiento - Decreto Supremo N° 027-2007-
PCM.

e Resoluciéon Ministerial N° 223-2011-EF/43, del 30 de marzo de 2011,
aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Economia y Finanzas.

IV. ANTECEDENTES

A partir de la aprobacion del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, el Sector
Economia y Finanzas ha cumplido con establecer y programar, anualmente, un
conjunto de actividades orientadas a la implementacién de las Politicas Nacionales
de Obligatorio Cumplimiento (PNOC). Igualmente, ha definido las metas e
indicadores de desempefio del Sector en el marco de dichas politicas.

Las metas e indicadores de desempefio, de cada afio, han sido establecidos en una
matriz, conforme a lo normado en el mencionado decreto supremo, a partir del afio
2007, y fueron aprobados mediante las siguientes resoluciones ministeriales:

e Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afio 2007, aprobados mediante Resolucién Ministerial N°
196-2008-2008-EF/43, del 13 de marzo de 2008.

Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afio 2008, aprobados mediante Resolucion Ministerial N°
180-2008-EF/43, del 10 de marzo de 2008.

Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afio 2009, aprobados mediante Resolucién Ministerial N°
013-2009-EF/43, del 14 de enero de 20089.

Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afio 2010, aprobados mediante Resolucioén Ministerial N°
017-2010-EF/43, del 13 de enero de 2010.

Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afio 2011, aprobados mediante Resolucién Ministerial N°
008-2011-EF/43, del 10 de enero de 2011 (Nota: Esta resolucién fue
modificada con Resolucion Ministerial N° 321-2011-EF/43, del 06 de mayo
de 2011, en lo concerniente a las materias de Juventud y Simplificacién
Administrativa.
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e Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al afo 2012, aprobado mediante Resoluciéon Ministerial N°
046-2012-EF/41, el 13 de enero de 2012.

e Metas e Indicadores de Desempefio del Sector Economia y Finanzas
correspondientes al aflo 2013, aprobados mediante Resoluciéon Ministerial N°
009-2013-EF/41, del 15 de enero de 2013.

De otro lado, el Sector ha cumplido con presentar, a los entes supervisores de cada
politica, las evaluaciones semestrales y anuales. La ultima evaluacion efectuada
corresponde al afio 2012.

V. LAS POLITICAS NACIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
5.1 La aprobacién del D.S. N° 027-2007-PCM

Para la aprobacién de las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento,
D.S. N° 027-2007-PCM, el Poder Ejecutivo tomé como sustento a la Ley N°
27783, Ley de Bases de la Descentralizacién, que en su articulo 26°
establece que es competencia exclusiva del Gobierno Nacional el
diseio de politicas nacionales y sectoriales.

Asimismo, se considerd lo establecido en el literal a) del articulo 45° de la
Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, que sefiala que es
competencia exclusiva del Gobierno Nacional definir, dirigir, normar y
gestionar las politicas nacionales y sectoriales, las cuales se formulan
considerando los intereses generales del Estado y la diversidad de las
realidades regionales, concordando el caracter unitario y descentralizado del
gobierno de la Republica.

En cuanto a los gobiernos regionales y locales se consideré que:

e De acuerdo a lo establecido en la misma Ley N° 27867 lo gobiernos
regionales definen, norman, dirigen y gestionan sus politicas
regionales y ejercen sus funciones generales y especificas en

concordancia con las politicas nacionales y sectoriales.

e Segun lo establecido en el articulo VIII del Titulo Preliminar de la Ley
VAU N°® 27972, Ley Organica de Municipalidades, las competencias y
o funciones especificas municipales se cumplen en armonia con las
politicas y planes nacionales, regionales y locales de desarrollo.

De acuerdo a lo indicado en el D.S 027-2077-PCM, el motivo para su
aprobacion fue la necesidad de establecer politicas nacionales que sean de
cumplimiento obligatorio, con metas semestrales verificables para todas las
entidades del Gobierno Nacional, a fin de que el conjunto de las instituciones
y funcionarios publicos impulsen transversalmente su promocion y
ejecucioén en adicion al cumplimiento de las politicas sectoriales.

Todas estas consideraciones nos permiten establecer que las Politicas
Nacionales de Obligatorio Cumplimiento surgieron en respuesta a la
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necesidad de un accionar coordinado en los temas que requerian y
requieren de un trabajo multisectorial.

5.2 El concepto de “Politica Nacional” en el D.S. N° 027-2007-PCM

De acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo 027-2007-PCM, una
politica nacional es “toda norma que con ese nombre emite el Poder
Ejecutivo en su calidad de ente rector, con el propésito de definir objetivos
prioritarios, lineamientos y contenidos principales de politica publica, asi
como los estandares nacionales de cumplimiento y provisién que deben ser
alcanzados para asegurar una adecuada prestacion de los servicios y el
normal desarrollo de las actividades privadas”.

Las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento (PNOC) deben ser
implementadas por los Ministerios y demas entidades del Gobierno
Nacional.

5.3 Las “materias” contenidas en las Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento

El Decreto Supremo N° 027-2007-PCM establece politicas nacionales en
doce materias, que se sefialan en el cuadro siguiente:

. N° DE
PORITICAS POLITICAS |

1. Politicas en materia de descentralizacion 5
2. Politicas en materia de igualdad de hombres y mujeres 5
3. Politicas en materia de juventud 8
4. Politicas en relacion a los pueblos andinos, amazénicos, 5

afroperuanos y asiaticoperuanos

Politicas en relacién a las personas con discapacidad 4

Politicas en materia de inclusién 4
7. Politicas en materia de extension tecnolégica, medio 11

ambiente y competitividad
8. Politicas en relacion al aumento de capacidades sociales 4
9. Politicas en materia de empleo y MYPE 3
10. Politicas en materia de simplificacion administrativa 5
11. Politicas en materia de anticorrupcion 4
12. Politicas en materia de seguridad y defensa nacional 3

Con posterioridad a la dacion del Decreto Supremo 027-2007-PCM se
aprobaron politicas nacionales en las siguientes materias:
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. N° DE
FARIES POLITICAS
13. Politicas en materia de servicio civil (Decreto Supremo 3
N°® 086-2010-PCM) B
14. Politicas en materia de gestidon del riesgo de desastres 4
(Decreto Supremo N° 111-2012-PCM)!

Adicionalmente, mediante el Decreto Supremo N°¢ 052-2011-PCM, se
aprobo una ampliacién de la politica nacional 9.1 del D.S. N° 027-2007-PCM,
en materia de empleo.

5.4 Definicidon de las materias que comprenden las Politicas Nacionales

Descentralizacion: La descentralizacién tiene como finalidad “el desarrollo
integral, arménico y sostenible del pais, mediante la separacién de
competencias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por los tres
niveles de gobierno, en beneficio de la poblacion” (Articulo 3° de la Ley de
Bases de la Descentralizacion, Ley N° 27783).

Igualdad de hombres y mujeres: “La igualdad entre mujeres y hombres es
un principio juridico universal reconocido en convenios internacionales. El
principio hace referencia a los derechos y responsabilidades que como seres
humanos tenemos todas las personas, lo que implica dar las mismas
condiciones, trato y oportunidades sin distincion de clase, sexo, edad,
creencias, etnia o cultura” (Plan Nacional de Igualdad de Género 2013 —
2017).

Juventud: La poblacién joven es la poblacion comprendida entre los 15y
los 29 afios de edad (Secretaria Nacional de la Juventud - Ministerio de
Educacién). “El Estado brinda trato especial y preferente a los jovenes que
se encuentran en situacion de debilidad y vulnerabilidad manifiesta con el fin
de crear condiciones de igualdad real y efectiva” (Articulo 3° de la Ley que
crea el Consejo Nacional de la Juventud, Ley N° 27808).

Pueblos andinos: “Son pueblos originarios (de los Andes), con identidad y
organizacién propia, que mantienen todas sus instituciones sociales,
economicas, culturales y politicas, o parte de ellas. Incluye a las
comunidades campesinas de la Sierra y de la Costa” (INDEPA).

Pueblos Amazoénicos: “Son pueblos originarios (de la regién amazénica),
con identidad y organizacion propia, que mantienen todas sus instituciones
sociales, econémicas, culturales y politicas, o parte de ellas. Incluye a las
comunidades nativas y pueblos indigenas en aislamiento voluntario y
contacto inicial” (INDEPA).

Pueblo Afroperuano: “Se entiende asi a los peruanos descendientes de
africanos cuya identidad ha formado una cultura propia en el Perd y que se
declaran como tales” (INDEPA).

1 El Decreto Supremo N2 111-2012-PCM establece 4 “objetivos” y sus respectivas estrategias para la politica en
materia de gestion de riesgos de desastres. No establece “politicas” propiamente dichas.
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Pueblo Asiaticoperuano: Se entiende asi a los peruanos descendientes de
inmigrantes provenientes del continente asiatico, que se han incorporado a
la vida nacional pero que mantienen una identidad propia.

Personas con discapacidad: “La discapacidad es un concepto que
evoluciona, siendo el resultado de la interaccién entre las personas con
deficiencias y las barreras que se dan como consecuencia de la actitud y el
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas” (Plan de Igualdad de Oportunidades
para las personas con discapacidad 2009 — 2018).

Inclusién: Se puede definir a la inclusién social como un proceso que
asegura que las personas que se encuentran en riesgo de pobreza y
exclusion social, tengan las oportunidades y recursos necesarios para
participar completamente en la vida econémica, social y cultural, disfrutando
un nivel de vida y bienestar que se considere normal en la sociedad en la
que viven.

Extension Tecnolégica: Servicios dirigidos al mejoramiento del
desempefio de las empresas en lo relacionado a productos, procesos
productivos y organizacién, a través de la provision de informacion; la
adopcion de buenas practicas de produccién; el apoyo para la adopcion,
adaptacién y desarrollo de tecnologias; el cumplimiento de normas y
estandares de calidad y ambientales; la formacién y fortalecimiento de
recursos humanos, entre otros.

Medio Ambiente: El concepto de ambiente o medio ambiente, “hace
referencia a un sistema, es decir, a un conjunto de variables biolégicas y
fisico-quimicas que necesitan los organismos vivos, particularmente el ser
humano, para vivir. Entre estas variables o condiciones tenemos, por
ejemplo, la cantidad o calidad de oxigeno en la atmésfera, la existencia o
ausencia de agua, la disponibilidad de alimentos sanos, y la presencia de
especies y de material genético, entre otras” (Sociedad Peruana de Derecho
Ambiental).

Competitividad: “Por su naturaleza dinamica y por la cantidad de variables
que interactuan entre si, la competitividad es ante todo una variable que se
mide en términos relativos, pues se relaciona directamente con la capacidad
de un pais para competir con otros”. (Agenda de Competitividad 2012 —
2013).

Aumento de capacidades sociales: Incremento de las capacidades de la
poblacién para buscar su desarrollo por si mismos. Incluye diversos
aspectos, tales como: conocer y ejercitar los derechos, cumplir con las
responsabilidades, actuar con ética y transparencia, ser respetuoso de los
derechos de los demas ciudadanos, saber ser lideres en su comunidad, etc.

Empleo: “Trabajo decente o de calidad, es decir, trabajo productivo en
condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana del trabajo”
(OIT). Para esta definicion de empleo se consideran los siguientes
elementos: cumplimiento del otorgamiento de derechos laborales, niveles
remunerativos dignos y adecuadas condiciones de trabajo.
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MYPE: Micro y Pequefias empresas. “La micro y pequefia empresa es la
unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacién de gestién empresarial contemplada en la
ley vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios” (SUNAT). Son micro empresas aquellas cuyas ventas anuales
son de un maximo de 150 Unidades impositivas Tributarias (UIT). Son
pequefias empresas aquellas cuyas ventas anuales son mayores a 150 UIT
y hasta 1700 UIT (Ley N° 30056 — Ley que modifica diversas leyes para
facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial).

Simplificacion administrativa: Es la “(...) eliminacion de las exigencias y
formalidades innecesarias en los tramites que realizan los administrados
ante las distintas entidades administrativas del Estado”. Se materializa en el
cumplimiento de las normas y principios de simplificacién administrativa
contenidas en la Ley N° 27444 (...).” (INDECOPI. Lineamientos de la
Comisién de Acceso al Mercado sobre Simplificacion Administrativa”). 2

Anticorrupcion: Es el desarrollo de acciones contra la corrupcion. Se
entiende por corrupcion al “uso indebido del poder para la obtencién de un
beneficio irregular, de caracter econdémico o0 no econdémico, a través de la
violacién de un deber de cumplimiento, en desmedro de |a legitimidad de la
autoridad y de los derechos fundamentales de la persona” (Plan Nacional de
Lucha contra la Corrupcién 2012 — 2016).

Seguridad: “La seguridad ciudadana es la accién integrada que desarrolla
el Estado, con la colaboracién de la ciudadania, para asegurar la
convivencia pacifica, la erradicaciéon de la violencia y la utilizacién pacifica
de las vias y espacios publicos, asi como contribuir a la prevencién de la
comision de delitos y faltas” (Ley 27933 — Ley que crea el Sistema Nacional
de Seguridad Ciudadana).

Defensa Nacional: “La Defensa Nacional es el conjunto de medidas,
previsiones y acciones que el Estado genera, adopta y ejecuta en forma
integral y permanente, se desarrolla en los ambitos externo e interno. Toda
persona natural y juridica esta obligada a participar en la Defensa Nacional”
(Ministerio de Defensa).

Servicio civil: Régimen unico y exclusivo para las personas que prestan
servicios a las entidades publicas del Estado. Se fundamenta en la
necesidad de una adecuada prestacion de servicios publicos, para alcanzar
los objetivos del Estado

Gestion de riesgos de desastres: “La Gestidén del Riesgo de Desastres es
un proceso social cuyo fin ultimo es la prevencién, la reduccién y el control
permanente de los factores de riesgo de desastre en la sociedad, asi como
la adecuada preparaciéon y respuesta ante situaciones de desastre,
considerando las politicas nacionales con especial énfasis en aquellas
relativas a materia econdmica, ambiental, de seguridad, defensa nacional y
territorial de manera sostenible” (Articulo 3 de la Ley N° 29664 — Ley que

2 Texto publicado en el artfculo de Luis Paredes Morales: “Simplificando la simplificacién: Comentarios en torno a la
metodologia de la Simplificacién Administrativa” en www.gestionpublica.org.pe
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crea el Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres —
SINAGERD).

5.5 Las politicas vinculadas a las competencias del Sector Economia y
Finanzas

De acuerdo al articulo 3° del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, cada
sector debe establecer, anualmente, por Resoluciéon Ministerial, las metas e
indicadores de desempefio de las politicas nacionales de su competencia.

A continuacion se presenta la relacion de politicas nacionales en las que, de
acuerdo a la identificacién efectuada, el Sector Economia y Finanzas debe
participar desarrollando actividades®:

1. Politicas en materia de descentralizacién*

1.1 Asegurar la pronta y adecuada transferencia de competencias,
funciones y recursos a los gobiernos regionales y locales,
respetando los principios de subsidiariedad, gradualidad,
complementariedad y neutralidad entre los niveles del gobierno
nacional, regional y local.

1.3 Capacitar sectorialmente a los gobiernos regionales y locales, a
fin de generar y consolidar una conveniente capacidad de
gestion.

14 Desarrollar plataformas regionales de competitividad, que
permitan el desarrollo, crecimiento y fortalecimiento de las
economias regionales y locales.

1.5 Institucionalizar la participacion ciudadana en la gestiéon publica
descentralizada.

2. Politicas en materia de igualdad de hombres y mujeres

21 Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

en las politicas publicas, planes nacionales y practicas del
— Estado, asi como en la contratacion de servidores publicos y el
T acceso a los cargos directivos.

TS
g

—— -

2.2 Impulsar en la sociedad, en sus acciones y comunicaciones, la
adopcion de valores, practicas, actitudes y comportamientos
equitativos entre mujeres y hombres, para garantizar el derecho
a la no discriminacion de las mujeres y la erradicacion de la
violencia familiar y sexual.

3 Sa presenta las politicas en las que participa el Sector Economia y Finanzas, con la numeracién original asignada en
el D.S. 027-2007-PCM.

4 De acuerdo a la R.M. N& 111-2008-PCM, el MEF tiene competencias exclusivas que no pueden ser transferidas a los
gobiernos subnacionales. Sin embargo, el Sector Economia y Finanzas desarrolla acciones orientadas a la
descentralizacion, en cumplimiento de las politicas nacionales en dicha materia.

e - S ——— —= e Pa_amm
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3. Politicas en materia de juventud

3.1 Formular planes, programas y proyectos que atiendan las
demandas y aspiraciones de la juventud en asuntos que
conciernan a cada uno de los ministerios y las diferentes
instituciones del Estado.

3.2 Promover planes, programas y proyectos de capacitacion para el
trabajo, liderazgo, actitudes solidarias y emprendedoras, que
contribuyan a la empleabilidad de la juventud.

4. Politicas en relacion a los pueblos andinos, amazénicos,
afroperuanos y asiaticoperuanos:

4.3 Concertar, articular y coordinar las acciones de apoyo, fomento,
consulta popular, capacitacion, asistencia técnica, y otros, de las
entidades publicas y privadas a favor de los Pueblos Andinos,
Amazoénicos, Afroperuanos y Asiaticoperuanos.

5. Politicas en relacion a las personas con discapacidad:

5.2 Contribuir a la efectiva participacién de las personas con
discapacidad en todas las esferas de la vida social, econémica,
politica y cultural del pais.

54 Implementar medidas eficaces de supervision para garantizar la
difusion y el efectivo cumplimiento de las normas legales que
protegen a las personas con discapacidad.

6. Politicas en materia de inclusion

6.1 Promover la inclusién econdmica, social, politica y cultural de los
grupos sociales tradicionalmente excluidos y marginados de la
sociedad por motivos econdmicos, raciales, culturales o de
ubicacidn geografica, principalmente ubicados en el ambito rural
y/u organizados en comunidades campesinas y nativas.

6.2 Desarrollar programas destinados a reducir la mortalidad infantil,
prevenir las enfermedades crénicas y mejorar la nutricién de los
menores de edad.

7. Politicas en materia de extension tecnolégica, medio ambiente y
competitividad

7.6 Promover e impulsar programas y proyectos de innovacién
tecnolégica.

7.7  Apoyar las estrategias nacionales, regionales y locales de lucha
contra la contaminacion del medio ambiente.

7.8 Implementar las medidas de prevencién de riesgos y dafios
ambientales que sean necesarios.

3 . - Pagina 12
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7.10 Proveer la informacién necesaria para el funcionamiento
adecuado de los mercados e implementar y adoptar las medidas
necesarias destinadas a mejorar el flujo de la informacion, con
el propodsito que las empresas identifiquen las oportunidades de
negocios.

711 Capacitar a través de programas al micro y pequefios
empresarios, en materia de derechos de propiedad intelectual y
contratacion con el Estado.

8. Politicas en relacion al aumento de capacidades sociales

8.1 Apoyar las estrategias nacionales, regionales y locales de lucha
contra la pobreza y seguridad alimentaria asi como los planes
nacionales sectoriales para ser articulados con los planes de
desarrollo comunitario, local y regional.

8.2 Promover el ejercicio de los derechos y responsabilidades
ciudadanas con relacion a las politicas, programas y servicios
sociales.

8.3 Difundir en todas sus acciones y programas, los valores éticos
de convivencia social como la honestidad, la transparencia, la
solidaridad, el respeto y la puntualidad.

9. Politicas en materia de empleo y MYPE

9.1 Desarrollar politicas enfocadas en la generacion de empleo
digno.

9.2 Promover e impulsar el fortalecimiento de las capacidades
empresariales de las MYPEs.

9.3 Promover la participacion de las MYPES en las adquisiciones
estatales.

Cabe indicar que, mediante el Decreto Supremo N° 052-2011-PCM, se
amplié lo establecido en la politica 9.1 (politica en materia de empleo) y
se especificaron las Politicas Nacionales de Empleo y las estrategias
correspondientes. De las Politicas Nacionales que esta norma ampliatoria
establece, corresponden al MEF las siguientes:

e Promocién de la inversidon, aumento de la productividad,
competitividad, infraestructura publica y desarrollo rural, para el
crecimiento econdmico y generacion de empleo decente.

e Promover la coordinacion intersectorial y territorialmente de las
politicas econémicas y sociales para la generacion de empleo
decente en un marco de dialogo social.

B I = — =t — -~ — — x R
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10. Politicas en materia de simplificaciéon administrativa:

10.1 Promover la permanente y adecuada simplificacién de tramites,
identificando los mas frecuentes, a efecto de reducir sus
componentes y el tiempo que demanda realizarlos.

10.2 Implementar ventanillas unicas de atencién al ciudadano.

10.3 Promover la aplicaciéon del silencio administrativo positivo en los
procedimientos administrativos de las entidades del Gobierno
Nacional.

10.4 Simplificar la comunicacién entre los 6érganos de linea,
suprimiendo las comisiones, secretarias o instancias
intermediarias ajenas a la celeridad y la eficacia de la funcion
publica.

10.5 Promover el uso intensivo de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (TICs) en las distintas entidades publicas.

Es necesario mencionar, como referencia, que a través del D.S. N° 004-
2013-PCM, se aprobo la Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica, que tiene entre sus objetivos especificos “Implementar
la gestion por procesos y promover la simplificacion administrativa
en todas las entidades publicas”.

Dicha norma establece que “en el desarrollo de la gestién por procesos
es importante continuar con los esfuerzos relacionados a la
simplificacion administrativa, ya que esta contribuye a mejorar la
calidad, la eficiencia y la oportunidad de los procedimientos y servicios
administrativos que la ciudadania realiza ante la administracion
publica”. También establece que “la simplificacion administrativa
tiene por objetivo la eliminacion de obstaculos o costos
innecesarios para la sociedad, que genera el inadecuado
funcionamiento de la Administracién Publica”.

11. Politicas en materia de anticorrupcién

11.1 Fortalecer la lucha contra la corrupcién en las licitaciones, las
adquisiciones y la fijacion de los precios referenciales, eliminando
los cobros ilegales y excesivos.

11.2 Garantizar la transparencia y la rendicién de cuentas.

11.3 Promover, a través de sus acciones y comunicaciones, la ética
publica.

Debe mencionarse que se ha aprobado el Plan Nacional de Lucha
contra la Corrupcién 2012 — 2016 y el Plan Sectorial de Lucha contra la
Corrupcion 2013. Ambos documentos pueden servir de referencia en
materia anticorrupcion.

. . N 'Eagin—é 14
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12. Politicas en materia de seguridad y defensa nacional

12.1 Fomentar la participacion activa de todos los sectores, niveles de
Gobierno y de la Sociedad en su conjunto, en el logro de los
objetivos de la politica de Seguridad y Defensa Nacional.

12.2 Fomentar el orgullo y la identidad nacional.
13. Politicas en materia de servicio civil:

13.1 Contar con informacién completa y actualizada de las personas al
servicio civil para el ejercicio de la rectoria del sistema.

13.2 Profesionalizar la funcion directiva que contribuya a la mejora de
capacidades en la gestion de las entidades publicas.

13.3 Desarrollar estrategias de capacitaciéon de las entidades publicas
orientadas a la mejora continua de competencias.

Se debe precisar que las politicas en materia de servicio civil cuentan
con un Plan de Implementacioén que ha sido aprobado conjuntamente
con dichas politicas, mediante el Decreto Supremo 086-2010-PCM.

14. Politicas en materia de gestion del riesgo de desastres

14.1 Institucionalizar y desarrollar los procesos de la Gestién del
Riesgo de Desastres a través del Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres.

14.2 Fortalecer el desarrollo de capacidades en todas las instancias del
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, para la
toma de decisiones en los tres niveles de gobierno.

14.3 Incorporar e implementar la Gestion del Riesgo de Desastres a
través de la planificacion del desarrolio y la priorizacién de los
recursos humanos, materiales y financieros.

14.4 Fortalecer la cultura de prevencion y el aumento de la resiliencia
para el desarrollo sostenible.

Presentamos a continuacién el resumen del total de politicas aprobadas en
la normatividad versus las politicas nacionales en las que desarrolia
actividades el Sector Economia y Finanzas:

N° DE N° DE POLITICAS
POLITICAS POLITICAS EN LAS QUE
APROBADAS BETUSEL
SECTOR
Politicas en materia de descentralizacion 5 4
2. Politicas en materia de igualdad de 5 9
hombres y mujeres

3. Politicas en materia de juventud 8 2
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4. Politicas en relacion a los pueblos

andinos, amazonicos, afroperuanos y 5 1
asiaticoperuanos B
5. Politicas en relacion a las personas con
. . 4 2
discapacidad
6. Politicas en materia de inclusién 4 2
7. Politicas en materia de extension
tecnologica, medio ambiente y 11 5
 competitividad -
8. Politicas en relacion al aumento de 4 3
capacidades sociales N
9. Politicas en materia de empleo y MYPE 3 3
10. Politicas en materia de simplifica‘,ic'm— T :,) R 5
administrativa
11. Politicas en materia de anticorrupcion 4 3
12. Politicas en materia de seguridad y 3 =
defensa nacional - -
13. Politicas en materia de servicio civil 3 3
14. Politicas en materia de gestién del riesgo
4 4
de desastres

TOTAL 68 41

5.6 La supervision del cumplimiento de las politicas nacionales

A través del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM también se determinaron
las entidades que debian encargarse de la supervisién de cada politica.
Asimismo, se establecié que todas las entidades del Gobierno Nacional
deben cumplir con remitir informacion, a dicha entidades supervisoras, sobre
los avances logrados en los indicadores y metas, en forma semestral y
anual.

Posteriormente, se aprobaron nuevas normas legales que incidieron en la
asignacion de responsabilidades en cuanto a la supervisién de las Politicas
Nacionales de Obligatorio Cumplimiento. Entre estos cambios tenemos:

e Creacién del Ministerio del Ambiente, mediante Decreto Legislativo
N° 1013, del 13 de mayo de 2008.

¢ Modificacién del nombre de la Direccién Nacional de Juventud del
Ministerio de Educacién, que pasdé a denominarse Secretaria
Nacional de Juventud (SENAJU) a partir de la aprobacion del
Decreto Supremo N° 001-2008-ED, que modifica el ROF del
Ministerio de Educacion. En dicha norma se establece que la
Secretaria Nacional de la Juventud es la encargada de formular y
proponer politicas de Estado en materia de Juventud.

e Creacion del Ministerio de Cultura y adscripcion del Instituto de
Desarrollo de los Pueblos Andinos Amazénicos y Afroperuanos
(INDEPA) a dicho ministerio, mediante Ley N° 29565, del 15 de julio
de 2010.

¢ Modificacién del nombre del Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social, por el de Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP) que también tendra entre sus funciones disefiar, promover,
ejecutar y supervisar politicas publicas a favor de ese de ese
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segmento de la poblacién. Esto se establecio en el Decreto
Legislativo N° 1098, Ley de Organizacion y Funciones del MIMP, del
20 de enero de 2012,
e Creacion de la Secretaria de Gestion de Riesgos de Desastres de |a
PCM, mediante el Decreto Supremo N° 055-2013-PCM que modifica
el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Presidencia del
Consejo de Ministros.

A continuacién se presenta una relacion de las entidades encargadas de la
supervision de las politicas nacionales:

POLITICAS

ENTIDADES SUPERVISORAS
(seguin D.S 027-2007-PCM)

ACTUALES ENTIDADES
SUPERVISORAS

1. Politicas en materia de
descentralizacion

Presidencia del Consejo de
Ministros, a través de |la
Secretaria de
Descentralizacién

Presidencia del
Consejo de Ministros,
a través de la
Secretaria de
Descentralizacion

2. Politicas en materia de

Ministerio de la Mujer vy

Ministerio de la Mujery

igualdad de hombres y Desarrollo Social Poblaciones

mujeres Vulnerables
Ministerio de
. . Ministerio de Educacién, a Educacion, a través de
e jic\)/leltrllct:jz en materia de travées de la  Direccion la Secretaria
Nacional de Juventud Nacional de Juventud

(SENAJU)

- Ministerio de la Mujer y

Poblaciones

Vulnerables.

4. Politicas en relacion a
los pueblos andinos,

Ministerio de Ila Mujer vy

- Ministerio de Cultura, a
través del Instituto de

:?:Z:rrugzz's Desarrollo Social Desarrollo de los
op y Pueblos  Andinos,
asiaticoperuanos Amazbnicos y
Afroperuanos
(INDEPA)

5. Politicas en relacién a Ministerio de la Mujer y Mmlste.rlo de la Mujery
las  personas  con Desarrollo Social Poblaciones
discapacidad Vulnerables

6. Politicas en materia de | Ministerio de Ila Mujer vy m,lfatsigﬁgf i Mujery
inclusién Desarrollo Social Vulnerables

- Ministerio de
Educaciéon, a través

7. Politicas en materia de del Consejo Nacional
extension tecnologica, R . de Ciencia y
medic  ambiente y MiniSteredsIEdueEeion Tecnologia
competitividad (CONCYTEC)

- Ministerio del
Ambiente
- Presidencia del

8. Politicas en relacion al
aumento de

Presidencia del Consejo de
Ministros en coordinaciéon con

Consejo de Ministros
- Ministerio de ia Mujer y

: . el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
capacidades sociales Desarrollo Social Vulnerables
— - N T Paginat7
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VL.

9. Politicas en materia de
empleo y MYPE

10. Politicas en materia de
simplificacion
administrativa

Ministerio de Trabajo vy
Promocion del Empleo
(Politicas en materia de
empleo); y

Ministerio de la Produccion
(Politicas en materia de
MYPE).

- Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo
(Politicas en materia
de empleo).

- Ministerio de la
Produccion  (Politicas
en materia de MYPE)

Presidencia del Consejo de
Ministros

Presidencia del
Consejo de Ministros,
a ftravés de |la
Secretaria de Gestion
Publica

11. Politicas en materia de
anticorrupcion

Presidencia del Consejo de
Ministros

Presidencia del
Consejo de Ministros,
a través de la
Secretaria de Gestidn
Publica

12. Politicas en materia de
seguridad y defensa
nacional

Ministerio de Defensa
Ministerio del Interior

Ministerio de Defensa;
Ministerio del Interior

—

13. Politicas en materia de

Presidencia del
Consejo de Ministros,
a ftravés de la

servicio civil Autoridad Nacional de
Servicio Civil
(SERVIR)
Presidencia del

14. Politicas en materia de
gestion del riesgo de
desastres

Consejo de Ministros,
a través de la
Secretaria de Gestién
de Riesgos de
Desastres.

Concepto fundamental: Las politicas

LINEAMIENTOS PARA LA FORMULACION DE LA MATRIZ DE METAS E
INDICADORES DE DESEMPENQ DEL SECTOR ECONOMIA Y FINANZAS EN
EL MARCO DE LAS POLITICAS NACIONALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO - PNOC

Las PNOC son un conjunto de politicas aprobadas por el Poder Ejecutivo,
en materias que son de interés nacional y que deben ser aplicadas por las
entidades del gobierno nacional con caracter de obligatoriedad.

Las politicas deben ser traducidas, necesariamente, en acciones. De
otro modo no tendran efecto ni permitiran alcanzar los objetivos trazados.
De acuerdo a la definicion de politicas publicas de Maria Gracas Rua (BID
2006) las politicas publicas son:

“un conjunto de decisiones que se traducen en acciones, estratégicamente
seleccionadas (dentro de un conjunto de alternativas, conforme a una jerarquia
de valores y preferencia de los interesados). Su dimension es publica por el
tamario del agregado social sobre el cual coinciden, pero sobre todo por su
caracter imperativo, siendo este revestido de la autoridad legitima y soberana

del poder publico”.
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La aprobacion de las PNOC es el resultado de un proceso de toma de
decisiones del Poder Ejecutivo respecto a temas de importancia
trascendental para el desarrollo social y econémico del pais y que son
transversales a todos los sectores. De acuerdo a Pedro Medellin, “...1a
estructuracion de las politicas debe ser comprendida como el producto de
un intenso proceso politico...”

6.2 Indicadores de desempefio

La mejor forma de medir el grado de avance en cuanto al logro de un
resultado es estableciendo indicadores. EI D.S. N° 027-2007-PCM ha
determinado que debe definirse, para las actividades programadas,
indicadores de desempefio. Pero no se pone limites al numero de
indicadores. Por tanto, se puede establecer mas de un indicador para alguna
de las actividades programadas.

a. Definiciones®:

o Desempeiio: Es el grado al cual una intervencion publica opera, de
acuerdo a ciertos criterios/estandares/pautas de accién, o logra
resultados de acuerdo a los planes establecidos.

¢ Indicador de Desempeiio: Es una variable cuantitativa o cualitativa
que permite verificar los cambios generados por una intervencion
publica, respecto a lo que estaba planeado inicialmente.

Es decir, los indicadores de desempefio son instrumentos de medicién de
las principales variables asociadas al cumplimiento de los objetivos, que a
su vez constituyen una expresion cualitativa o cuantitativa concreta de lo que
se pretende alcanzar.

Los indicadores de desemperio establecen una relacién entre dos o mas
variables. Al compararse los resultados alcanzados en un determinado
periodo respecto de los periodos anteriores, se puede realizar inferencias
sobre los avances y logros.

b. Tipos de Indicadores

Los indicadores de desempeiio pueden ser clasificados en funcién a dos
perspectivas, que se presentan de manera simultanea; la primera, referida
al ambito de control. La segunda se define en relacion a las dimensiones del
desempefio.

En cuanto al ambito de control, podemos utilizar indicadores de los
siguientes tipos:

¢ Indicadores de Insumo: Relacionados con los insumos utilizados
en la realizacion de las actividades.

5 La politica de las politicas publicas: propuesta tedrica y metodolégica para el estudio de las politicas publicas en
paises de fragil institucionalidad. Chile. Serie: Politicas Sociales, nim. 93, CEPAL

6 Fuente: OECD/CAD. 2002. Glosario de los principales términos sobre evaluacién y gestion basada en resultados.
Evaluation and Aid Effectiveness N 26. OECD. Paris.
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¢ Indicadores de Producto: Relacionados con los productos que se
‘entrega” a través de la actividad.

¢ Indicadores de Resultado y de Impacto: Miden los efectos en la
sociedad de las actividades realizadas.

En cuanto a las dimensiones del desempeno, podemos utilizar indicadores
de los siguientes tipos:

¢ Indicadores de Eficiencia: Utilizan la relacién entre dos magnitudes
fisicas: produccién de un bien o servicio y los insumos que se
utilizaron para alcanzar ese nivel de producto. Ejemplo: Costo
unitario de produccién o costo promedio.

¢ Indicadores de Eficacia: Miden el grado de cumplimiento de los
objetivos planteados.

¢ Indicadores de Economia: Miden la capacidad de la institucion para
generar y movilizar adecuadamente los recursos financieros en pos
de su misidén institucional. Ejemplo: ejecucion del presupuesto
asignado.

¢ Indicadores de Calidad: Miden la capacidad de la institucién para
responder en forma rapida y directa a las necesidades de sus
usuarios. Son atributos de la calidad: oportunidad, accesibilidad,
precisién y continuidad.

Los indicadores deben ser: medibles, precisos, relevantes, temporales.
6.3 Las metas

Para cada indicador debe establecerse una meta. Esta meta debe expresar
el nivel de desempefio que se espera alcanzar.

Al establecerse metas debe considerarse aspectos de cantidad y tiempo,
segun lo siguiente:

¢ Respecto a la cantidad: Se debe determinar el valor numérico de la
meta, de acuerdo a una unidad de medida.

o Respecto al tiempo: Debe definirse la fecha en que se cumplira la
meta.

La meta debe ser realista y alcanzable, pero debe representar un desafio.
Debe estar de acuerdo a las posibilidades de la entidad o del 6rgano de que
se trate, en funcién a los recursos de que disponga.

Las metas, estan sujetas al control de la gestion y a la posterior evaluacién
semestral y anual.

Determinacion de las actividades a desarrollar

Para determinar qué actividades se programaran en la Matriz de Metas e
Indicadores de desempefio, cada uno de los o6rganos del MEF y las
entidades que conforman el Sector Economia y Finanzas deben efectuar lo
siguiente:
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e En primer lugar, una revision y analisis minucioso de las PNOC
vinculadas al sector (ver numeral 5.4 del presente instructivo), a
fin de establecer qué tipo de acciones desarrollar.

e En segundo lugar, un analisis de las acciones que han venido
programando y ejecutando en los ultimos afios, en el marco de
las PNOC, a fin de determinar qué nuevas acciones pueden
ejecutarse o qué acciones ya no son necesarias. Debe tenerse en
consideracion que hay algunas acciones que requieren de un
esfuerzo constante y deben programarse durante varios afios para
gue se alcancen resultados. En este aspecto sera util hacer un breve
diagnéstico respecto a las metas alcanzadas y al impacto que han
tenido las actividades desarrolladas.

A continuacién, presentamos algunas recomendaciones generales:

e en concordancia con lo que establece el articulo 3 del Decreto
Supremo N° 027-2007-PCM, se debe buscar programar actividades
que estén consideradas en los programas multianuales y en las
estrategias de inversion y gasto social asociadas. Esto garantiza la
continuidad en la ejecucion de actividades. En otros términos,
debemos buscar actividades de caracter estratégico,
preferentemente, que generen valor y que contribuyan a alcanzar los
objetivos trazados.

e Las actividades a considerar en la Matriz deben estar claramente
relacionadas con las politicas nacionales a las que sean vinculadas.
Las actividades o acciones deben ser una forma de
“materializacion” de las politicas, en beneficio de la sociedad en
su conjunto.

e Debe buscarse, cada afio, una mejora permanente del tipo de
actividades programadas, evitando programar actividades que no
contribuyan eficazmente a la ejecucién de las politicas.

6.5 Presentacion de la Matriz de Formulacion de Metas e Indicadores de
desempeiio

La Matriz de Metas e Indicadores de desempefio del Sector Economia y
Finanzas, en el marco de las Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento, es consolidada por la Oficina General de Planificacion,
Inversiones y Presupuesto del MEF (OGPIP — MEF), con la informacién
proporcionada por los érganos del MEF, organismos publicos adscritos y
empresas vinculadas al Sector Economia y Finanzas, dentro de los primeros
15 dias-calendario del mes de octubre del afio anterior.

Para tal fin, la Oficina General de Planificacion, Inversiones y Presupuesto
(OGPIP), solicita mediante oficio la informacién de cada érgano del MEF,
organismos publicos adscritos y empresas vinculadas al sector, adjuntando
la Matriz que se presenta en el Anexo N° 1. Las matrices elaboradas por los
drganos y organismos publicos adscritos y empresas vinculadas al Sector
Economia y Finanzas, seran enviadas a la OGPIP, dentro de los Ultimos
quince (15) dias del mes de octubre del afio anterior a la programacion.
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A continuacion se presentan las instrucciones especificas para el llenado de
cada una de las 11 columnas de la matriz:

(1) Cédigo de la Materia: Se debe indicar el cédigo de la materia a la
que esta vinculada la actividad programada, es decir, la numeracién
asignada a cada materia en el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM
y sus modificatorias (ver numeral 5.4 del presente instructivo).

(2) Materia: Se debe indicar el nombre de la materia a la que esta
vinculada la actividad programada.

(3) Cddigo de la Politica Nacional: Se debe consignar el codigo de la
Politica Nacional a la que esté vinculada la actividad a informar. (ver
numeral 5.4 del presente instructivo).

(4) Politica Nacional: Debe indicarse el texto de la politica nacional a la
que esta vinculada la accidén a programar, asi como anotarse el texto
integro, sin modificaciones.

(5) Actividad: Se debe consignar el nombre de la actividad programada.

(6) Indicador Priorizado: Se debe anotar el nombre del indicador
correspondiente a la actividad.

(7) Unidad de Medida: Debe indicarse la unidad de medida del
indicador. La unidad de medida es una magnitud que se utilizara para
medir el grado de avance.

(8) Meta programada — | semestre: Se consigna el valor numérico de
la meta fisica programada para el primer semestre del afio.

(9) Meta programada — Il semestre: Se consigna el valor numérico de
la meta fisica programada para el segundo semestre del afio.

(10) Meta programada — Anual: Se consigna el valor numérico de la
meta fisica programada para el afio.

(11) Entidad / Organo Responsable: Se consigna el nombre de la
I entidad y el érgano que ejecutara la actividad programada.

Al respecto, en el Anexo N° 2 del presente instructivo, se presenta la
Matriz de Formulacion de Metas e Indicadores de Desempefio del Sector
Economia y Finanzas para el Afio 2014, en la que se han incluido las
actividades que han venido desarrollando, en los ultimos afos, los
organos del MEF asi como las entidades y empresas que conforman el
Sector Economia y Finanzas, como una guia de orientaciéon para la
programacion de actividades, a partir del afio 2014. Las entidades del
sector y los 6rganos del MEF pueden incorporar actividades adicionales
a las consideradas en dicho anexo.
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El resumen del nimero de acciones que programa el sector se presenta
a continuacion:

N° DE N° DE
. POLITICAS ACCIONES
POLITICAS EN LAS QUE QUE
ACTUA EL DESARROLLA
SECTOR EL SECTOR
1. Politicas en materia de
i 4 22
descentralizacion
2. Politicas en materia de igualdad de 2 5
hombres y mujeres
3. Politicas en materia de juventud 2 6
Politicas en relacion a los pueblos
andinos, amazénicos, afroperuanos y 1 3
asiaticoperuanos
5. Politicas en relacion a las personas
X ) 2 8
con discapacidad
6. Politicas en materia de inclusion 2 10
7. Politicas en materia de extension
tecnologica, medio ambiente y 5 29
competitividad
8. Politicas en relacion al aumento de 3 4
capacidades sociales
9. Politicas en materia de empleo y 3 7
MYPE
10. Politicas en materia de simplificacion
y . 5 18
administrativa
11. Politicas en materia de anticorrupcion 3 35
12. Politicas en materia de seguridad y 5 9
defensa nacional
13. Politicas en materia de servicio civil 3 5
14. Politicas en materia de gestion del
. 4 14
riesgo de desastres
TOTAL 41 175

Aprobacion de la metas e indicadores de desempeiio del Sector
Economia y Finanzas

La matriz de metas e indicadores de desempefio del Sector Economia y
Finanzas, consolidada por la Oficina General de Planificacién, Inversiones y
Presupuesto (OGPIP), debera ser aprobada mediante Resolucion
Ministerial, dentro de los primeros quince dias del mes de enero de cada
afio, y publicada en el Diario Oficial “El Peruano y en el Portal de
Transparencia.
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VIIl. LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION DE LA MATRIZ DE METAS E
INDICADORES DE DESEMPENO DEL SECTOR ECONOMIA Y FINANZAS EN
EL MARCO DE LAS POLITICAS NACIONALES DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

71

La evaluacion: aspectos conceptuales

La evaluacion es fundamental para el avance de las acciones que desarrolle
toda entidad, ya que genera informacion objetiva que permite a los gestores
publicos tomar decisiones fundamentadas y hacer planeamiento estratégico
eficaz.

El éxito de una gestion depende de la capacidad de la organizacion para
llevar a cabo evaluaciones confiables y usarlas para la toma de decisiones
basadas en las evidencias.

La realizacién y uso eficaz de la evaluacién requiere recursos humanos y
financieros adecuados, una comprensién profunda de la evaluacion y, aun
mas importante, una cultura orientada hacia los resultados.

Cuando se usa correctamente, una evaluacidn contribuye a la mejora de las
actividades programadas, a la generacion de nuevos conocimientos, y a la
rendicion de cuentas.

Los funcionarios que toman las decisiones de gestién, usan las evaluaciones
para hacer las mejoras necesarias, efectuar algunos ajustes a las
actividades y a las estrategias. También las usan para decidir entre distintas
alternativas. Las evaluaciones deben proporcionar informacién concreta
sobre como se pueden hacer las mejoras necesarias y qué alternativas
existen para abordar dichas mejoras.

Teniendo en consideracién estos conceptos, debemos entender Ia
importancia de las evaluaciones que se efectuen sobre el cumplimiento de
las metas de las actividades que se programen en el Sector Economia y
Finanzas, en el marco de las Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento.

Presentacion de los informes de evaluacion

La evaluacion de la Matriz de Metas e Indicadores de desempefo del Sector
Economiay Finanzas, en el marco de las Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento, es coordinada, revisada y consolidada por la Oficina General
de Planificacion, Inversiones y Presupuesto (OGPIP — MEF) con los
informes de evaluacién que elaboren los érganos del MEF, los organismos
publicos adscritos y empresas vinculadas al Sector Economia y Finanzas.

Para tal fin, la Oficina General de Planificacién, Inversiones y Presupuesto

(OGPIP), remitira un oficio y solicitara la informacién segun la Matriz que se
presenta en el Anexo N° 2.
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La evaluacién es cuantitativa y cualitativa. Por tanto, se debe presentar lo
siguiente:
a) Un informe semestral de avances en la ejecucion de las metas
semestrales y anuales previstas.
b) Un informe de evaluacién anual, que dé cuenta de los resultados con
relacion a lo programado para el ejercicio anual.

Los informes de avance semestral y de evaluacion anual que elaboren los
érganos del MEF, organismos publicos adscritos y empresas vinculadas al
Sector de Economia y Finanzas, deberan ser presentados a la OGPIP —
MEF dentro de los primeros 15 dias-calendario después de vencido cada
semestre.

7.3 Contenido de los Informes de evaluacién

Los Informes semestral y anual mencionados en el acapite 7.2, constan de dos
partes:

¢ Un Informe Cualitativo; y
¢ Una Matriz de Resultados (que se sustenta en el Informe Cualitativo).

A. El Informe Cualitativo:

Los Informes cualitativos deben tener el siguiente esquema de contenido:

1. Presentacién: Una breve presentacion del érgano o entidad, segun
sea el caso, mas una descripcion del periodo en evaluacion.

2. Responsables: Se presenta la siguiente informacion:
- Funcionario responsable: Unidad Organica, nombre, cargo,
direccion electronica y teléfono.
- Personal de enlace: Unidad Organica, nombre, cargo, direccion
electronica y teléfono del personal de enlace permanente.

3. Resumen Ejecutivo: Resumen de dos paginas como maximo, en el

o BLONI
8 o=l N

/;-// SON que se presenta el resultado de la evaluacion.

ﬁ%} 4. Introduccion: Se presenta la metodologia aplicada para el

\ S levantamiento de la informacion, indicando la periodicidad de dicho
N levantamiento y los documentos que sustentan la informacion

reportada. Se explica, también, el proceso de validacién de datos y los
criterios para la cuantificacioén de los logros.

5. Desempefio alcanzado en cada materia: Se presenta un cuadro
resumen del resultado alcanzado cada materia y un analisis de las
cifras consideradas en el cuadro. E! siguiente es un ejemplo de cuadro;
resumen:

s e —r e
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N° de Grado de cumplimiento -
Politica Indicadores Sl SEMESTIRE0i12
Programados > 100% =100% <100% N.E.
11.1 19 3 10 6 -
. 24 2 11 4 7
11.3 10 7 3 -
11.4 2 1 1 - -
55 13 25 10 7

En el caso de una evaluacién anual se presentaran dos cuadros
resumen: uno correspondiente al desempefio del segundo semestre,
y otro correspondiente al desempefio anual.

6. Resultados alcanzados en los indicadores priorizados: En este
acapite se presentan, para cada indicador, tres aspectos:

- Las metas y ejecucién: indicando la unidad de medida de la meta
del indicador, la meta semestral programada, la ejecucion
alcanzada en el periodo en valores absolutos y la ejecucion
porcentual.

- Las acciones desarrolladas en cumplimiento de las metas
planteadas, dando detalles de cada una de ellas.

- La descripcion de los factores que influyeron, favorable o
desfavorablemente, en el logro de los resultados; es decir, la
descripcion de las condiciones dadas que hayan significado una
ventaja o un obstaculo para alcanzar las metas propuestas.

Ejemplo:
Indicador: Campafia de sensibilizacién

a. Metas y ejecucion:

Unidad de Medida : Campania
Meta Semestral Programada 12

Meta Semestral Ejecutada 1
Ejecucion porcentual : 50%

b. Acciones Desarrolladas:
Se efectué una actividad denominada "Jornada y taller de
integracién y reafirmacién de valores", en las instalaciones del
Centro de Esparcimiento. Participaron 834 trabajadores, y se
desarrollaron actividades recreativas, que tuvieron como eje
tematico la reafirmacién de los valores institucionales.

c. Factores que influyeron en el logro:
La Alta Direccion apoyé desde un inicio el desarrollo de la actividad,
las labores preparatorias y de difusion de la actividad se realizaron
con tres meses de anticipacion.
No se efectudé la segunda actividad programada por dificultades
presentadas al no poder disponer de un local apropiado.

7. Matriz de Evaluacién de Metas e Indicadores de las PNOC (segun
el Anexo N° 3 del presente instructivo).
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8. Conclusiones, Recomendaciones y Acciones propuestas: En las
conclusiones se deben presentar los aspectos centrales que resumen
los resultados de la evaluacion efectuada. En las recomendaciones se
deben presentar los aspectos que deberan ser tomados en cuenta en
los siguientes periodos para mejorar la programacion y ejecucién de
las actividades programadas. En cuanto a las acciones propuestas se
deben presentar propuestas respecto a acciones que se consideren
necesarias.

9. Anexos: Se presentaran dos anexos:

a. Conceptualizacion de los indicadores utilizados.
Debe considerarse lo siguiente:
e Fdrmula matematica del indicador (si es aplicable).
o El universo de referencia, especialmente en los casos de
indicadores que se expresan en forma porcentual.
e Los juicios de valor y la escala utilizada en el caso de los
indicadores expresados en términos cualitativos.

b. Correspondencia de los indicadores utilizados con los
programas multianuales, el Plan Operativo Institucional y el
presupuesto anual
Se debe mencionar si los indicadores corresponden a alguno de
los objetivos o acciones de los planes estratégicos institucionales.
Igualmente, si corresponden a alguna actividad considerada en el
Plan Operativo o en el Presupuesto institucional.

B. La Matriz de Evaluacion de Metas e Indicadores

La Matriz de Evaluacién de las Metas e Indicadores de las PNOC, debe
llenarse de acuerdo a lo siguiente:

(1) Cédigo de la Materia: Se debe indicar el cédigo de la materia a la
que esta vinculada la actividad programada. El cédigo es la
numeracion asignada a cada materia y esta establecida en el Decreto
Supremo N° 027-2007-PCM y sus modificatorias (ver numeral 5.4 del
presente instructivo).

//{[’rr:-rﬁl-r.ﬁ‘;:\
S0

(2) Materia que involucra al Sector Economia: Se debe indicar el
nombre de la materia a la que estd vinculada la actividad
programada.

(3) Cédigo de la Politica Nacional: Se debe consignar el cddigo de la
Politica Nacional a la que esta vinculada la actividad a informar (ver
numeral 5.4 del presente instructivo).

(4) Politica Nacional: Debe indicarse el texto de la politica nacional a la
que esta vinculada la accién a programar. Debe anotarse el texto
integro, sin modificaciones.

(5) Actividad: Se debe consignar el nombre de la actividad programada,
tal como esta redactada en la Matriz de metas e indicadores de
desempefio, aprobada por Resolucién Ministerial.

— . s = ——— = e
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(6) Indicador Priorizado: Debe anotarse el nombre del indicador.

(7) Unidad de Medida: Debe indicarse la unidad de medida del
indicador. La unidad de medida es una magnitud que se utilizara para
medir el grado de avance.

(8) Meta Programada | semestre: Se consigna el valor numérico de la
meta fisica programada para el | semestre

(9) Meta Programada Il semestre: Se consigna el valor numérico de la
meta fisica programada para el || semestre

(10) Meta Programada anual: Se consigna el valor numérico de la meta
fisica programada para el afio. Debe reflejar el total de las metas de
los dos semestres.

(11) Ejecucion porcentual — | semestre: Consigna el valor, en términos
porcentuales, de la ejecucion real respecto de la meta programada.

% = (Ejecucion del | semestre / meta programada | semestre) x 100

(12) Ejecucion porcentual — Il semestre: Consigna el valor, en términos
porcentuales, de la ejecucion del segundo semestre respecto de la
meta programada.

% = (Ejecucion del Il semestre / meta programada Il semestre) x 100

Nota: Este casillero se llenara sélo en el caso de la Evaluacion del segundo
semestre y anual.

(13) Ejecucion porcentual anual: Consigna el valor, en términos
porcentuales, de la ejecucién real respecto de la meta programada.

% = (Ejecucion total anual / meta programada para el afio) x 100

RS Nota: En el caso de la evaluacion del | semestre, la “ejecucion total anual”
. ' comprendera Unicamente la ejecucion de dicho semestre.

(14) Logros Alcanzados: Se consigna, en forma descriptiva, los logros
obtenidos en el semestre evaluado, por cada accion considerada.

(15) Observaciones/Dificultades: Consigna las observaciones y
dificultades, en forma descriptiva, en los casos en que exista
incumplimiento de metas, debiéndose sefalar las dificultades de
caracter presupuestal, logistico o institucional que generaron el
cumplimiento de la meta.

(16)Entidad u Organo Responsable: En esta celda se consigna el
nombre del érgano responsable de reportar los avances en las metas
de las actividades ejecutadas.
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El informe cualitativo y la Matriz de Resultados deben ser presentados a la
OGPIP en version impresa y digital.

El informe cualitativo debe ser elaborado en Word. La matriz de Evaluacion de
Metas e Indicadores de las Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento -
PNOC, sera presentada en Excel (de acuerdo al formato del Anexo N° 3) y debe
considerar todas las actividades programadas inicialmente, sin excepcion.

7.4 Presentacion de informes de Evaluacion

En base a los informes remitidos por los érganos del MEF, los organismos
publicos adscritos y empresas vinculadas al Sector Economia y Finanzas, la
Oficina General de Planificacion, Inversiones y Presupuesto (OGPIP),
elaborara un informe consolidado por cada una de las 14 materias de las
Politicas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento, mas un informe consolidado
general.

A -'i.‘.';,T

’f‘*m Los informes consolidados, de cada materia, seran remitidos a los respectivos
{ . organismos supervisores hasta el ultimo dia habil del mes siguiente de
culminado cada periodo. El informe consolidado general, sera remitido a la
PCM, asi como a los érganos de la Alta Direccion del MEF y sera publicado en
el Portal de Transparencia, dentro del mismo plazo anteriormente indicado.
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ANEXO N° 2
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