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CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 032-2012-EF/41 se aprobd la Directiva N° 001-
2012-EF/41.02 “Procedimiento para la atencién de solicitudes sobre acceso a la informacién
publica en el Ministerio de Economia y Finanzas”, modificada con Resolucién de Secretaria
General N° 003-2012-EF/13, cuyo objeto es establecer el procedimiento que permita a los érganos
y unidades organicas de este Ministerio, atender las solicitudes de informacién de manera eficiente
y oportuna; asi como clasificar la informacion de acuerdo a las excepciones contempladas en el
Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y su
Reglamento;

Que, con Decreto Supremo N° 070-2013-PCM, se modific6 el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado con Decreto Supremo N° 072-2003-
PCM;

Que, de acuerdo con el articulo 53 del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas, aprobado con Resolucién Ministerial N° 223-2011-EF/43, la
Oficina de Planificacion, Inversiones y Racionalizacion, de la Oficina General de Planificacion,
Inversiones y Presupuesto, tiene entre sus funciones, proponer, conducir y evaluar las acciones de

i\ racionalizacion administrativa, asi como formular, proponer y actualizar directivas administrativas
E| para optimizar la gestién del Ministerio y su desarrollo organizacional; motivo por el cual la
mencionada Oficina, en coordinacidon con la Oficina de Atencién al Usuario, Tramite Documentario
y Archivo de la Oficina General de Atencion al Usuario y Comunicaciones, ha propuesto la nueva
Directiva “Lineamientos para la atencién de solicitudes de Acceso a la Informacién Publica en el
Ministerio de Economia y Finanzas” que sustituye a Ia Directiva vigente, en atencién a las nuevas

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo y
en el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas aprobado
.“ton Resolucién Ministerial N° 223-2011-EF/43;

SE RESUELVE:

Articulo 2.- Derogar la Resolucion Ministerial N° 032-2012-EF/41 y la Resolucion de
retaria General N° 003-2012-EF/13.
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Articulo 3.- Publicar la presente Resolucién, en el Portal Institucional del Ministerio de
conomia y Finanzas (www.mef.gob.pe), en el Intranet del Ministerio de Economia y Finanzas y

Registrese y comuniquese.

LUIS MIGUEL CASTILLA RUBIO

Ministro de Economia y Finanzas
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DIRECTIVA N° 003 -2013-EF/41.02

“LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA EN EL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS”

1. OBJETO

Establecer lineamientos que permitan a los érganos y unidades organicas del
Ministerio de Economia y Finanzas - MEF, atender las solicitudes de informacién
de manera eficiente y oportuna; asi como clasificar la informacién de acuerdo a
las excepciones contempladas en el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento.

2. BASELEGAL

2.1 Constitucién Politica del Pert.

2.2 Ley N°® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

2.3 Ley N°® 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales.

2.4 Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, aprueba Reglamento de la Ley N°
29733.

2.5 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica. _

2.6 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM - Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, modificado con los
Decretos Supremos N°s 095-2003-PCM y 070-2013-PCM.

2.7 Decreto Supremo N° 063-2010-PCM, Aprueba la implementacion del Portal
de Transparencia Estandar en las Entidades de la Administracion Publica.

2.8 Decreto Supremo N° 305-2012-EF, que aprueba el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA del MEF.

2.9 Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba Normas de
Control Interno.

2.10 Resolucién Ministerial N° 223-2011-EF/43, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas..

2.11 Resoluciéon Ministerial N° 508-2011-EF/43, que designa responsables
titulares y alternos de entregar la informacién y de actualizar el portal de
transparencia.

3. ALCANCE

Las disposiciones de la presente Directiva son de cumplimiento obligatorio por
parte de los 6rganos del Ministerio de Economia y Finanzas, asi como de sus
organos no estructurados tales como, la Defensoria del Contribuyente y Usuario
Aduanero, el Consejo Nacional de Competitividad, la Unidad de Coordinacion de
Préstamos Sectoriales, la Unidad Especial PL 480, el Proyecto Especial Juntas
de Gobernadores BM/FMI - 2015 Per(, la Secretaria Técnica de Apoyo a la
Comisién Ad Hoc creada por Ley N° 29625 y otras que por norma expresa se

constituyan.

4. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de |a presente Directiva, se utilizaran los siguientes conceptos:
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4.1 Acceso a la informacion publica: Es un derecho fundamental por el cual
toda persona natural o juridica, puede solicitar sin expresion de causa la
informacion que haya sido creada, obtenida o que se encuentre bajo
posesion y control del Ministerio de Economia y Finanzas - MEF.

Se exceptia la informacién que expresamente se excluya conforme a Ley.

4.2 Archivo sistematizado de informacion de acceso publico: Base de datos
en la cual se registra la informacion relacionada a las solicitudes de acceso
a la informacion, los documentos de atencion de estas solicitudes y los
pagos realizados respecto del costo de la entrega de la informacién
solicitada, de ser el caso.

4.3 Coordinador: Es aquel funcionario o servidor publico responsable de reunir
y suministrar oportunamente la informacion publica requerida por el
funcionario responsable de entregar la informacion. Es designado por el
titular del érgano del MEF, que posee la informacién requerida.

4.4 Datos personales: Es aquella informacién numérica, alfabética, grafica,
fotografica, acustica, sobre habitos personales, o de cualquier otro tipo
concerniente a las personas naturales que las identifica o las hace
identificables a través de medios que puedan ser razonablemente utilizados.
Asimismo, son Datos sensibles, aquella informacion relativa a datos
personales referidos a las caracteristicas fisicas, morales o emocionales,
hechos o circunstancias de su vida afectiva o familiar, los habitos personales
que corresponden a la esfera mas intima, la informacién relativa a la salud
fisica o mental u otras analogas que afecten su intimidad.

Para la entrega de datos personales se requiere el consentimiento expreso
del titular de los datos personales. Dicho consentimiento debe ser libre,
previo, informado, expreso e inequivoco, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 14 de la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales y su
Reglamento aprobado con Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

Funcionario Responsable de Entregar la Informacion: Es aquel
funcionario titular, y su respectivo alterno, designado mediante Resolucion
Ministerial como responsable de cumplir las obligaciones de brindar
informacion publica, asi como de actualizar el portal de transparencia, en el
marco del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y su Reglamento.

4.6 Informacion publica: Cualquier tipo de documentacion que el MEF haya
creado u obtenido o que se encuentre en su posesion o bajo su control, y a
la que tenga derecho de acceder la ciudadania; la cual no se encuentra
comprendida dentro de las excepciones reguladas en los articulos 15, 16 y
17 del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Informacion Secreta: Es aquella regulada en el articulo 15 del TUO de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, como son;

1. Informacién clasificada en el ambito militar tanto en el frente interno

como externo.
2. Informacion clasificada en el ambito de inteligencia tanto en el frente

externo como interno.
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Informacion Reservada: Es aquella regulada en el articulo 16 del TUO de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, como son:

1. La informacién que por razones de seguridad nacional en el ambito del
orden interno cuya revelacidn originaria un riesgo a la integridad
territorial y/o la subsistencia del sistema democratico. En consecuencia
se considera reservada la informacién que tiene por finalidad prevenir y
reprimir la criminalidad en el pais y cuya revelacién puede entorpecerla.

2. Por razones de seguridad nacional y de eficacia de la accién externa del
Estado, se considera informaciéon clasificada en el ambito de las
relaciones externas del Estado, toda aquella cuya revelacion originaria
un riesgo a la seguridad e integridad territorial del Estado y la defensa
nacional en el ambito externo, al curso de las negociaciones
internacionales y/o la subsistencia del sistema democratico.

Informacion Confidencial: Es aquella regulada en el articulo 17 del TUO
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, como son:

1. La informacion que contenga consejos, recomendaciones u
opiniones producidas como parte del proceso deliberativo y
consultivo previo a la toma de una decision de gobierno, salvo que
dicha informacién sea publica.

2. La informacién protegida por el secreto bancario, tributario,
comercial, industrial, tecnolégico y bursatil que estan regulados, unos
por el inciso 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru y los
demas por la legislacion pertinente.

3. La informacion vinculada a investigaciones en tramite referidas al
ejercicio de la potestad sancionadora de la entidad, en cuyo caso la
exclusiéon del acceso termina cuando la resoluciéon que pone fin al
procedimiento queda consentida o cuando transcurren mas de seis
(6) meses desde que se inicid el procedimiento administrativo
sancionador, sin que se haya dictado resolucion final.

4, La informacion preparada u obtenida por asesores juridicos o
abogados de las entidades de la Administracién Publica, cuya
publicidad pudiera revelar la estrategia a adoptarse en la tramitacién
o defensa en un proceso administrativo o judicial, o de cualquier tipo
de informacién protegida por el secreto profesional que debe guardar
el abogado respecto de su asesorado. Esta excepciéon termina al

concluir el proceso.

5. La informaciéon referida a los datos personales cuya publicidad
constituya una invasién de la intimidad personal y familiar. La
informacién referida a la salud personal, se considera comprendida
dentro de la intimidad personal. En este caso, solo el juez puede
ordenar la publicacion sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5 del
articulo 2 de la Constitucion Politica del Pert.
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La informaciéon antes sefalada constituyé=i ié e —
acuerdo a la Octava Disposicién Complementaria Final de Ia Ley N°

29733.

6. Aquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucion Politica del Perd o por una Ley aprobada por el
Congreso de la Republica.

4.10 Solicitud por Internet: Es el requerimiento presentado por el solicitante a
través del Portal Institucional del MEF, la misma que se ingresa al Sistema
de Tramite Documentario - STD, asignandole nimero de expediente para
el respectivo tramite.

4.11 érganos del MEF: Comprende a los érganos de alta direccion, resolutivo,
de defensa juridica, de control, de asesoramiento, de apoyo y de linea del
Ministerio de Economia y Finanzas; asi como otros no estructurados como:
la Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero, el Consejo Nacional
de Competitividad, la Unidad de Coordinacién de Préstamos Sectoriales, la
Unidad Especial PL 480, el Proyecto Especial Juntas de Gobernadores
BM/FMI - 2015 Per, y la Secretaria Técnica de Apoyo a la Comisiéon Ad
Hoc creada por Ley N° 29625.

412 Organo poseedor de la informacion: Es el érgano del MEF que haya
creado o tenga en posesion o bajo su control Informacién Publica.

4.13 Portal de Transparencia: Es la herramienta informatica que contiene
formatos estandares, bajo los cuales el MEF registra y actualiza su
informacién de gestién de acuerdo a lo establecido en los articulos 5, 25 y
26 del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y su Reglamento, sin perjuicio de la informacién adicional que el MEF

considere publicar.

4.14 Procedimiento de Anonimizacién: Tratamiento de datos personales
que impide la identificacion o que no hace identificable al titular de
estos. El procedimiento es irreversible.

4.15 Procedimiento de disociacién: Tratamiento de datos personales que
impide la identificacion o que no hace identificable al titular de estos. El
procedimiento es reversible.

416 Sistema de Acceso a la Informacion Publica: Es el conjunto de
aplicativos informaticos que se interrelacionan con el objetivo de registrar,
realizar el seguimiento y responder las solicitudes electirénicas de
informacién publica formuladas a través del portal institucional del MEF, de

manera oportuna.

DISPOSICIONES GENERALES
5.1 Obligacion de proporcionar informacion

5.1.1 ElI MEF a través del Funcionario Responsable de Entregar la
Informacioén, esta obligado a proporcionar informacién de acceso
publico que le sea solicitada por cualquier persona natural o
juridica en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion
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publica en el marco del TUO de la Ley d
a la Informacién Publica y su Reglamento.

5.1.2 El Funcionario Responsable de Entregar la Informacion, en
aplicacion de la presente Directiva, tendra las siguientes

obligaciones:

a. Atender las solicitudes dentro de los plazos de ley.

b. Trasladar en el plazo de veinticuatro (24) horas, la solicitud de
informacién al érgano poseedor de la informacion publica.

c. Requerir la informacién oportuna al érgano que la haya creado
0 que la tenga en su posesion.

d. Informar al solicitante oportunamente sobre la ampliacién del
plazo de atencion.

e. Reiterar el pedido a los érganos que poseen la informacion de
acuerdo a los plazos establecidos en la presente Directiva.

f. Poner a disposicidn del solicitante la liquidacién de! costo de
reproduccién, en los plazos que sefala el TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

g. Entregar la informacién previa verificacion del pago, de
corresponder.

h. Elevar oportunamente al superior jerarquico los recursos de
apelacién.

i. Informar, de manera inmediata, mediante correo electrénico, a
los titulares de los 6rganos del MEF, con copia a la Secretaria
General, de los pedidos de informacion cuyos plazos de Ley
han vencido y no fueron atendidos oportunamente.

j- Implementar y mantener actualizado el Registro de atencién de
Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica, tramitadas a
través del Portal de Transparencia del MEF o de la Oficina de
Atencién al Usuario, Tramite Documentario y Archivo.

El mencionado registro debe contener como minimo la
siguiente informacién: la fecha de presentacion de la solicitud,
el nombre del o la solicitante, la informacion solicitada, el
tiempo en que se atendié la solicitud, el tipo de respuesta que
se brindd a la solicitud y las razones por las que se denegé la
solicitud, segun corresponda. Asimismo en caso la respuesta
se haya realizado fuera del plazo legal, las razones de este

retardo.

Adicionalmente, el mencionado registro debe contener un
apartado de observaciones, en donde el Funcionario
Responsable de Entregar la Informacién pueda sefialar los
aspectos relevantes respecto al tratamiento de la solicitud de la
informacion.

k. Actualizar el archivo sistematizado de informacién de acceso
publico que no ha sido recogida por la persona natural o
juridica en el plazo de treinta (30) dias, asi como de las
-constancias de pago por el costo de reproduccién y cargos de
la informacion recogida por la persona natural o juridica.

|. Elaborar anualmente el consolidado de la informacion sobre las
solicitudes de acceso a la informacién atendidas y no atendidas
que remita la Secretaria General a la Presidencia del Consejo
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m. Comunicar por escrito al solicitante la denegatoria de la
solicitud de informacion, sefialando obligatoriamente las
razones de hecho y la excepcion que justifica la negativa total
o parcial de entregar la informacioén.

5.1.3 Los titulares de los 6rganos poseedores de la informacion, tendran
las siguientes obligaciones:

a. Verificar que la solicitud llegue a las unidades organicas que
posean la informacién y que sea atendida en los plazos

establecidos.

b. Emitir los informes correspondientes cuando la informacién
solicitada se encuentre dentro las excepciones que establece la
Ley, especificando la causal legal invocada y las razones que
en cada caso motiven su decision. En los supuestos que la
informacién sea secreta o reservada, debera incluir en su
informe el codigo correspondiente, de acuerdo a lo establecido
en el literal c) del articulo 21 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

c. Verificar que la informacién entregada al Funcionario
Responsable de Entregar la Informacion, sea copia fiel de
aquella que obre en sus archivos y esté completa.

d. Informar por escrito al Funcionario Responsable de Entregar la
Informacién sobre la existencia de dificultades que le impidan
cumplir con el requerimiento de informacién. Lo antes expuesto
debera ser comunicado a través de cualquier medio idéneo y
dentro del plazo previsto para solicitar la prorroga respectiva.

5.2 Orientacion sobre solicitudes de acceso a la informacion putblica

5.2.1 El MEF contara con una ventanilla informativa a cargo de la
Oficina de Atencion al Usuario, Tramite Documentario y Archivo, la
que brindara orientacién acerca del procedimiento de atencién de
las solicitudes de acceso a la informacién publica presentadas por
medios escritos 0o Formulario Virtual Electrénico denominado
“Solicitud de Acceso a la Informacion Publica” ubicado en el Portal

Institucional del MEF.

5.2.2 En el caso que la informacion solicitada se encuentre en el portal
institucional del MEF, el Funcionario Responsable de Entregar la
Informacion debe comunicar al solicitante la forma de acceso a la
informacion requerida, lo que no impide que el solicitante pueda
requerir copia fisica de la informacion conforme a lo dispuesto en
el articulo 9 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica aprobado por Decreto Supremo N° 072-
2003-PCM, modificado con los Decretos Supremos N°s 095-
2003-PCM y 070-2013-PCM.
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Requerimiento de informacion publica

La informacion publica puede ser requerida por personas naturales o
juridicas a través de los siguientes medios:

5.3.1 Acceso Directo. Debe requerirse durante el horario de atencioén al
publico de lunes a viernes en el horario entre las 8:30 y las 16:30
horas, de acuerdo al articulo 12 del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

5.3.2 Escrito. Mediante el Formulario “Solicitud de Acceso a la
Informacion Puablica” (Anexo N° 2), el mismo que sera suministrado
en la Ventanilla Informativa de la Oficina de Atencion al Usuario,
Tramite Documentario y Archivo, sin perjuicio de la utilizaciéon de
otro medio escrito que contenga la informacién sefialada en el
articulo 10 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-
2003-PCM, modificado con los Decretos Supremos N°s 095-2003-
PCM y 070-2013-PCM.

La Oficina de Atencion al Usuario, Tramite Documentario y Archivo
informara al solicitante para que efectie el llenado del formulario

correspondiente.

5.3.3 Portal de Transparencia del MEF. A través del formulario Virtual
Electrénico denominado “Solicitud de Acceso a la Informacion
Pulblica”. (Anexo N° 3). El link para acceder al citado formulario
es:

hitp://www.mef.eob.pe/contenidos/Solicitud Transparencia/formulario.php

Plazos de atencion de solicitudes

5.4.1 EIl Funcionario Responsable de Entregar la Informacién, pondra a
disposicion del solicitante la informacion requerida en el plazo de
siete (7) dias habiles. De manera excepcional, informa al solicitante
sobre la prérroga para la atencion de su requerimiento por un plazo
de cinco (5) dias habiles.

El plazo antes sefalado, se empieza a computar a partir del dia
siguiente de recibida la solicitud de informacién a través de los
medios establecidos en el numeral 5.3 de la presente Directiva.

5.4.2 Si al sexto dia habil no es atendida la solicitud, ni se ha pedido la
prorroga del plazo por parte del Coordinador, el Funcionario
Responsable de Entregar la Informacion, debe reiterar, via correo
electrénico, al titular del 6rgano correspondiente, con copia a la
Secretaria General, indicando el vencimiento del plazo previsto. El
mismo procedimiento se efectuara al cumplirse el tercer dia habil de
la prérroga, de no haberse remitido la informacién requerida al
Funcionario Responsable de Entregar la Informacién.
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5.5 Medios de entrega de la Informacion

5.5.1 La informacion publica requerida es entregada al solicitante a
través de medios fisicos, asi como medios digitales o magnéticos
u otros, de acuerdo a lo requerido por el solicitante, siempre que la
naturaleza de la informacién lo permita, y de conformidad a lo
establecido en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos -

TUPA del MEF.

552 Se proporciona informacién publica por correo electrénico,
siempre que la naturaleza de la informacién y la capacidad de la
entidad lo permitan y se cuente con el consentimiento expreso del
solicitante, para lo cual los Coordinadores deberan verificar que Ia
informacioén remitida al Funcionario Responsable de Entregar la
Informacién se encuentre digitalizada. Esta modalidad no
generara costo alguno para el solicitante.

5.5.3 La Oficina General de Tecnologias de la Informacion es la
responsable del almacenamiento de las transacciones efectuadas
a través del Sistema de Solicitud de Informacion Publica a través
del Portal de Transparencia del MEF.

5.6 Prohibicion de atencion directa de solicitudes

Los érganos del MEF no pueden recibir directamente ninguna solicitud de
acceso a la informacién publica, solo son recibidas por la Oficina de
Atencion al Usuario, Tramite Documentario y Archivo del Ministerio.

Asimismo, la informacién solicitada es otorgada exclusivamente por el
Funcionario Responsable de Entregar la Informacion.

5.7 Designacion y responsabilidades del Coordinador

571 Los titulares de los 6rganos poseedores de la informacién publica,
designan mediante memorando un Coordinador titular y otro
suplente, lo cual es puesto en conocimiento del Funcionario
Responsable de Entregar la Informacion para las acciones
correspondientes, a fin de atender las solicitudes en los plazos
previstos. En el documento de designacion de los Coordinadores
se debe consignar nombre completo, cargo, correo electrénico y

anexo.

5.7.2 El Coordinador designado es responsable de:

a. Prever la atencion oportuna y eficiente de la informacién
publica solicitada.

b. Coordinar o disponer, de ser el caso, el acopio de la
informacion de los archivos correspondientes que obren en su
area.

c. Elaborar y poner en conocimiento del titular del érgano para su
firma, los informes correspondientes, donde se especifique la
causal legal invocada y las razones que en cada caso motiven
su decision, cuando la informacién solicitada se encuentre
dentro de las excepciones establecidas por la Ley.
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d. Informar por escrito, a través de-sualgeier—medio—tdoneo, =t
Funcionario Responsable de Entregar la Informacion, con copia
al Titular del Organo poseedor de la informacion, la necesidad
de prorrogar el plazo para atender el pedido, en caso exista
dificultades que le impidan cumplir con el requerimiento de
informacién en los plazos previstos, hasta el cuarto dia habil de
recibida la solicitud de informacidn.

e. Coordinar con el Funcionario Responsable de Entregar la
Informacion, la remision de la informacidn solicitada de manera
oportuna.

f. Organizar y conservar la informaciéon de acceso restringido que
obre en poder del respectivo 6érgano.

g. Disefiar un archivo sistematizado de la informacién de acceso
publico que obre en su poder y mantenerlo permanentemente

actualizado.
5.8 Seguimiento de las solicitudes de informacién publica

5.8.1 El| Funcionario Responsable de Entregar la Informacién, debe
efectuar el seguimiento del tramite de atencién de las solicitudes de
informacién publica, a través de correos electronicos a los
Coordinadores, con copia al titular del érgano poseedor de la
informacion, a fin de evitar demoras e incumplimiento de los plazos.

5.8.2 El Funcionario Responsable de Entregar la Informacion, publica en
el Portal de Transparencia, el reporte trimestral de la informacién

mas requerida por los solicitantes.

5.8.3 El solicitante puede conocer el estado de la solicitud presentada a
través de la Ventanilla Informativa de la Oficina de Atencién al
Usuario, Tramite Documentario y Archivo, via telefénica o mediante
el portal institucional del MEF, ingresando el cédigo del expediente

generado.
5.9 De las excepciones y clasificacion de la informacién

5.9.1 Toda la informacién que crea o posee el MEF se presume publica,
salvo las excepciones que contemplan los articulos 15, 16 y 17 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.

5.9.2 La informaciéon que posea o crea el MEF es la contenida en
documentos escritos, grabaciones, soporte magnético o digital, o en
cualquier otro formato, que haya sido creada u obtenida por los
organos del MEF, o se encuentren bajo su posesioén o control.

5.9.3 Los titulares de los drganos de linea del MEF que requieran
clasificar como secreta o reservada, la informacién que generen,
adquieran, obtengan o posean, y soliciten un periodo de reserva, de
acuerdo a los lineamientos generales de clasificacion de los
articulos 15 y 16 del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, deben sustentar dicho requerimiento ante el
Viceministerio de Economia o Hacienda, segun corresponda,
quienes lo derivan, de encontrarlo conforme, a la Secretaria
General, como 6rgano responsable de la clasificacion de la
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informacién como secreta o reservada. Los brganos.que na SEAHAR. .

linea, realizan el requerimiento directamente a la Secretaria

General. Dicha informacion debe indicarse en el “Formato de

Clasificacion de Informacion Secreta o Reservada” (Anexo N° 1).

5.9.4 De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 15 del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, el periodo de
clasificacion de la informacion como reservada, no puede exceder
de cinco (05) afos; a efectos de sugerir dicho periodo para
determinada informacién, los titulares y coordinadores de los
respectivos organos del MEF toman en cuenta el tiempo durante el
cual la divulgacién de dicha informacién pudiera causar un dafio, o
bien se sujetardn al periodo que establezcan las disposiciones
legales aplicables. Dicha informacion sera desclasificada de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica aprobado
con Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, modificado con los
Decretos Supremos N°s 095-2003-PCM y 070-2013-PCM.

5.9.5 La Secretaria General, como 6rgano responsable de la clasificacién
de la informacion de caracter secreto o reservado, clasifica la
informacién que haya sido solicitada, creada, obtenida o se
encuentre en posesion o bajo control del MEF.

5.9.6 La informacion clasificada como secreta o reservada se formaliza
mediante Resolucién de Secretaria General.

5.9.7 Cuando la informacién requerida por el solicitante se encuentre
clasificada como secreta o reservada, los titulares de los érganos
del MEF, en el plazo de un (1) dia habil contados desde la remision
de la solicitud, comunican al Funcionario Responsable de Entregar
la Informacion del caracter reservado o secreto de la informacion, a
efectos de que dicho funcionario lo comunique al solicitante.

5.9.8 La informacion clasificada como secreta o reservada, es custodiada
y conservada por los 6rganos del MEF que intervienen en la
elaboracion y/o se encuentran involucrados en el contenido de la
informacién, bajo responsabilidad de sus respectivos titulares. Para
tal efecto, la Secretaria General cuenta con el Registro de
Informacion clasificada como secreta o reservada.

5.9.9 Los titulares y/o coordinadores de los o6rganos del MEF que
consideren la informacion requerida por el solicitante como
confidencial, deben utilizar como guia los criterios establecidos en
el articulo 17 del TUO de la Ley N° 27806, a efectos de indicar que
dicha informacién es confidencial.

5.10 Del tratamiento de datos personales

5.10.1 El tratamiento de datos personales sélo podra efectuarse si el titular
del dato personal ha dado su consentimiento. El consentimiento

debe ser:

a) Previo, cuando se da con anterioridad a la recopilacién de los
datos.

10
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b) Informado, cuando al titular de aa—dme&—persoﬁgiésf—%é" o ——————

comunigue clara, expresa e indubitablemente, con lenguaje

sencillo, la informaciéon minima, a la que se refiere el articulo 12

del Reglamento de la Ley de Proteccién de Datos Personales,

aprobado con Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, segulin

corresponda.
c) Expreso e inequivoco. Cuando el consentimiento haya sido

manifestado en condiciones que no admitan dudas de su
otorgamiento.

5.10.2 La obligacién de requerir el consentimiento del titular del dato
personal puede ser reemplazada por la “Autorizacién legal’,
entendiendo que el tratamiento de datos personales esté previsto
como una actividad necesaria, conforme al inc. 6 del articulo 13 y el
numeral 1 del articulo 14 de la Ley N° 29733.

5.10.3 El tratamiento de datos personales por parte de los titulares
y/o coordinadores de los érganos del MEF, sin que medie el
consentimiento del titular de dichos datos, podra realizarse en
caso que se haya aplicado un procedimiento de
anonimizacion o disociacion conforme a lo establecido en el
numeral 8 del articulo 14 de la Ley N° 29733 Ley de
Proteccion de Datos Personales, respetando sus derechos
fundamentales y los derechos que la mencionada Ley les

confiere.”

6 PROCEDIMIENTO

6.1

De la presentacion de solicitudes de informacién publica

Las personas naturales o juridicas pueden presentar sus solicitudes de
acceso a la informacion publica a través de los siguientes medios:

a. El Portal de Transparencia del MEF

Mediante esta opcién, el solicitante puede requerir informacion publica
utilizando el formulario virtual de “Solicitud de Acceso a la Informacion
Puablica”, (Anexo N° 3), que es remitido automaticamente al Funcionario
Responsable de Entregar la Informacion, quien lo deriva en un plazo
maximo de veinticuatro (24) horas al o6rgano poseedor de la

informacién.

b. La Ventanilla Informativa ubicada en la Oficina de Atencion al Usuario,
Tramite Documentario y Archivo.

El solicitante entrega un formulario impreso de “Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica” (Anexo N° 2), o cualquier otro escrito diferente al
mencionado formulario, siempre que cumpla con los requisitos
sefalados en el articulo 10 del Reglamento de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica aprobado con Decreto Supremo N°
072-2003-PCM, modificado con los Decretos Supremos N°s 095-2003-

PCM y 070-2013-PCM.

En caso se detecte algun defecto u omision de uno o mas de los
requisitos sefialados en el articulo 10 del Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica aprobado con Decreto
Supremo N° 072-2003-PCM, modificado con los Decretos Supremos
N°s 095-2003-PCM y 070-2013-PCM, la Oficina de Atencion al Usuario,
Tramite Documentario y Archivo debe requerir al solicitante la respectiva
subsanacion en un plazo maximo de dos (2) dias habiles. Esta

11
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observacion se anotara, bajo firma del receptor‘é Tasoticitocl-y-=er-el
cargo, indicando que de no subsanar la omisién en un plazo de dos (2)
dias habiles se tendra por no presentada la solicitud.

Ei Funcionario Responsable de Entregar la Informacién, en un plazo no
mayor de veinticuatro (24) horas deriva el pedido de informacién al
titular del érgano poseedor de la informacién, a efectos que remita dicha
informacién en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles.

c. El personal de los CONECTAMEF, dara las facilidades y orientara a
las personas naturales o juridicas que requieran informacion que
produzca o posea el MEF, para que accedan al formulario virtual
“Solicitud de Acceso a la Informacion Publica” y realicen sus
requerimientos a través del portal institucional.

6.2 De la busqueda y atencion de la informacion

a. El titular del érgano que posea la informacion publica, deriva la solicitud
al Coordinador del 6rgano y/o unidad organica a su cargo, para su
respectiva busqueda y atencion.

b. El Coordinador, toma conocimiento de Ia solicitud, si el requerimiento no
se encuentra dentro de las excepciones establecidas por el TUO de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, dispone
acopiar la informacién de los archivos correspondientes para su
respectiva verificacion y entrega al Funcionario Responsable de
Entregar la Informacién para su atencién.

¢. En caso de presentarse circunstancias que imposibiliten reunir la
informacién solicitada dentro del plazo establecido de cinco (5) dias
habiles, el Coordinador comunicara al funcionario responsable de
entregar la informacién de tal circunstancia, sefialando la fecha en que
se remitira la informacioén, para lo cual puede solicitar la ampliacion de
cinco (5) dias habiles adicionales solo hasta el cuarto dia de recibida la
solicitud. El Funcionario Responsable de Entregar la Informacion,
informara por escrito al solicitante sobre dicha prérroga a mas tardar el
sexto dia habil de presentada la solicitud.

El titular del 6rgano proporciona la informacién solicitada al funcionario
responsable de entregar la informacién, para su respectiva entrega al
solicitante.

d. En los casos de informacién clasificada como secreta o reservada, se
procede conforme a lo sefalado en el TUO de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, su Reglamento y la presente
Directiva, debiendo el titular del organo poseedor de la informacion,
informarlo, en un plazo no mayor de 24 horas, al Funcionario
Responsable de Entregar la Informacion, a efecto que notifique al

solicitante.

6.3 De la entrega de la informacién puablica

a. El Funcionario Responsable de Entregar la Informacién, una vez
recibida la informacion del érgano poseedor de la misma, pone a
disposicion del solicitante la liquidacién del costo de reproduccién, a
mas tardar el sétimo dia habil de presentada la solicitud, a fin que

12
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proceda a su cancelacion. En caso de prorr m'Sposwion
a mas tardar el décimo segundo dia habil de presentada la solicitud.

De ser el caso, el Funcionario Responsable de Entregar la Informacion
da a conocer al solicitante el informe del érgano del MEF que sustenta
la denegatoria de la informacion.

b. EI costo de reproduccidn de la informacion solicitada, debe
determinarse de acuerdo al costo establecido en el TUPA vigente del

MEF.

No puede cobrarse monto alguno adicional a la reproducciéon de la
informacién, cuando la informacién solicitada deba ser ubicada vy
extraida de los archivos periféricos o del archivo central det MEF.

¢. Una vez que la persona natural o juridica haya cancelado el costo de
reproduccién en el Moédulo de Tesoreria o Cuenta Corriente, el
funcionario responsable de entregar la informacién, dispone la entrega
de la reproduccidon de la informacion solicitada en forma impresa o

digital.

d. En caso que la persona natural o juridica haya consignado en la
solicitud una direccién de correo electronico para la entrega de la
informacion, ésta sera utilizada para remitir la respuesta, sin costo

alguno.

e. Vencido el plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir de la
puesta a disposicion de la liquidacion o de la informacion solicitada,
segun corresponda, la solicitud sera archivada, conforme a lo dispuesto
por el articulo 13 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

f. Si el solicitante se apersona en fecha posterior al archivamiento, la
Oficina de Atencién al Usuario, Tramite Documentario y Archivo, previa
liguidacién, lo citara en un plazo no mayor de tres (03) dias habiles, a
efectos de realizar el desarchivamiento de la solicitud y de Ia
informacion solicitada, para su entrega correspondiente.

6.4 Del Recurso de apelacion
a. Procede interponer recurso de apelacion cuando:

i. Exista denegatoria expresa respecto de parte o la totalidad de lo
solicitado.

ii. Transcurrido el plazo legal de siete (7) dias habiles y su
ampliacién de cinco (5) dias habiles de ser el caso, sin que el
funcionario responsable de entregar la informacién ponga a
disposicién del administrado Ila informacidon solicitada,
considerandose como denegatoria ficta.

iii. Cuando la informacion no hubiere sido satisfactoria o si la
respuesta hubiere sido ambigua, el solicitante podra presumir la
denegatoria tacita de su pedido. :

b. El recurso de apelacién debe contener los requisitos establecidos
en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

13
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c. El recurso de apelacién se presentara ante la Oficina de Atencion al
Usuario, Tramite Documentario y Archivo del MEF, y se remite al
Funcionario Responsable de Entregar la Informacién, quien a su vez
debe elevarla en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas a la
autoridad superior jerarquica competente para resolver el recurso de

apelacion.

d.  El plazo para resolver el recurso de apelacién, es de diez (10) dias
habiles de presentado el recurso, con lo cual se da por agotada la via
administrativa. El plazo de notificacion al impugnante de la resolucion
es de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de su
emisién.

e. Se da por agotada la via administrativa, en caso que transcurrido el
plazo de diez (10) dias habiles de presentado el recurso, éste no se

haya resuelto.

7 RESPONSABILIDADES

El Funcionario Responsable de Entregar la Informacion, asi como los Titulares y
Coordinadores de los 6rganos poseedores de la informacion que haya sido
creada, obtenida o que se encuentre bajo control de los mismos, seran
responsables del cumplimiento de las disposiciones de la presente Directiva. Su
incumplimiento genera responsabilidad aplicable segun la normatividad vigente.

8 DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

8.1 Los funcionarios y servidores del MEF involucrados en la atencion de las
solicitudes de informacion publica, deben conducirse con transparencia,
proporcionando informacién fidedigna, completa y de manera oportuna.

8.2 La presente Directiva debe ser cumplida y aplicada en concordancia con el
TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM,
modificado con los Decretos Supremos N°s 095-2003-PCM y 070-2013-

PCM.

8.3 El Organo de Control Institucional del MEF, verificara el cumplimiento de
las disposiciones de la presente Directiva.

8.4 El funcionario responsable de entregar la informacion en el cumplimiento
de sus funciones en materia de transparencia y acceso a la informacién
publica, dependera del Secretario General, no estando sometido a ningtn
otro funcionario, respecto de estas funciones. Asimismo propondra al
Secretario General los procedimientos internos que aseguren la mayor
eficiencia de la gestiéon de las solicitudes de informacion.

8.5 En caso de extravio, destruccion, extraccion, alteracion o modificacion
indebida de la informacién en poder de los 6rganos del Ministerio, la
Secretaria General dispondra inmediatamente conocidos los hechos, el
inicio de las acciones administrativas y/o judiciales para identificar y de ser
el caso, sancionar y exigir las reparaciones que correspondan a los
responsables. Asimismo, dispondra la inmediata recuperacion de la
informacion afectada por alguna de las conductas antes mencionadas.
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1. Formato de Clasificacion de Informacion Secreta o Reservada.
2. Formulario “Solicitud de Acceso a la Informacién Pablica” (impreso).
3. Formulario “Solicitud de Acceso a la Informacién Publica” (Virtual).
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ANEXO N°1

FORMATO DE CLASIFICACION DE INFORMACION COMO SECRETA O RESERVADA

DENOMINACION DEL ORGANO: ”?.'}"Effn"g"
NOMBRE DEL TITULAR O RESPONSABLE: RESPONSABLE
FUNDAMENTO LEGAL Resolucion gtféf?gsﬁe?&
RUBRO CODIGO DE Namero del | Articulo Sugerencias Fecha de |ay INFORMACION
TEMATICO | IDENTIFICACION | Dispositivo | numeral gerenc =Y | clasificacion | CLASIFICADA
Lagal literal observaciones asiticacion

INSTRUCCIONES PARA COMPLETAR EL FORMATO

Denominacién del Organo: Indicar el nombre de érgano del MEF.

Nombre del Titular: Nombres y apellidos del titular o responsable del 6rgano que genere, adquiera,
obtenga o posea, la informacién clasificada.

Rubro Tematico: Indicar la materia o asunto general o especifico sobre el cual versa la informacién y
sobre los que el érgano ejerce sus atribuciones.

4. Cddigo de Identificacion: Debe asignarse a cada informacién una clave o cédigo de identificacion

que contenga un orden correlativo, el caracter de la clasificacion, el periodo de reserva y la
codificacion del 6rgano o unidad orgénica que posee la informacién , con el objeto de proteger su
contenido, por ejemplo:

01.SET-5-52.06 donde 01 es el niumero de orden correlativo, SET es la sigla de la clasificacién
Secreto Temporal, 5 es el periodo de secreto temporal, 52.06 es el cédigo de la Unidad Orgénica que

posee la informacion.

01.RET-4-62.03 donde 01 es el numero de orden correlativo, RET es la sigla de la clasificacion
Reservado Temporal, 4 es el periodo de reserva temporal, 62.03 es el codigo de la Unidad Organica

que posee la informacion.

Fundamento Legal: Indicar el nimero del dispositivo legal, asi como el articulo y demas referencias
aplicables al caso concreto del rubro tematico.

6. Observaciones y Sugerencias: Consignar aclaraciones, consultas y comentarios con relacién a la

identificacion de un rubro tematico.

7. Resolucién y Fecha de la Clasificacién: Consignar el nivel del documento, el nimero y la fecha en

8.

que la informacion fue clasificada.

Nombre del Titular del Organo: Indicar los nombres y apellidos del titular del érgano que genere,
umadqmera obtenga o posea, la informacion clasificada. -
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FORMULARIO N° 2

| FEDATAR e
Lo N° DE REGISTRO
% SOLICITUD DE ACCESO A LA
Minislerio_de Economia y Finanzas INFORMAC'ON PUBLICA
(Decreto Supremo N° 043-2003-PCM que aprueba el
peiloan Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806)

I. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION:

II. DATOS DEL SOLICITANTE:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD
APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL D.N.L/L.M./C.E./OTRO
DOMICILIO
AV/CALLE/JR/PSJ. N°/DPTO./INT. DISTRITO URBANIZACION
PROVINCIA DEPARTAMENTO CORREO ELECTRONICO (1) TELEFONO

lil. INFORMACION CONCRETA Y PRECISA DEL PEDIDO:

IV. ORGANO DEL CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

V. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (marcar con VI. MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION

una "X} (2) (marcar con una aspa)
COPIA CORREO SE APERSONARA
gf:/ll:g{_\E ] L] co |:‘l ELECTRONICO D PARA SU D
CERTIFICADA RECEPCION

FECHA Y HORA DE RECEPCION

Huella Digital (3) FIRMA

(1) Opcional.
(2) El pago por el costo de reproduccién de la informacion requerida puede efectuarse en:

e El Mddulo de Tesoreria, ubicado en el primer piso de la Sede Central del MEF, sito en Jr. Junin N° 319 - Lima 1.
e La Cuenta Corriente del MEF N° 0000-283290, en el Banco de la Nacién.

(3) En caso de no saber firmar o estar impedido_de hacerlo.

a}d}dad de la Administracion Publica a la cual se haya presentado la solicitud de informacion debera otorgarla en un plazo no mayor de siete (7) dias Gliles;
..Compulados a partir del dia siguiente de presentada dicha solicitud, plazo que se podra prorrogar en forma excepcional por cinco (5) dias Utiles adicionales, la cual
égtacomurucada por escrito, a lravés de cualquier medio idoneo para tales efeclos.
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ANEXO N° 3 M )//t’ PR 2

'(f JUAN RAUL LOPEZ TORRES
FEDATARIO

= Formwiario de Selicitudes - Google Chrameé

mief.gob pe

Si es la primera v=z gue usted realiza una solicitud, sirvase llenar los datos del formularic, teriends en
cusnta los campos obl:gaterics.

Si usted ha ingresadc anteriormente una o Mmas sohcitudes, slrvase ingresar su ODczumento de Identidad en
ls siguient= casilla v a condnuasidn prusione Aceplar.

| Irtroduzca su Nimere de Identidad: i Acaptar

® Ermauntas Fraguenies

- S2 e recuerda al usuaric gue los campcs considerados cblipatorios deberdn ser lenados con
informaciin fidedigna a efactos de evitar inconvenientes al momenta de remitir la informacidn.

H* de Solicitud
 50L1-3033-3240 I

Hombres y Apellidos: -
Raion Sociali - — -
Tipo de Documente. o fn.1. CE [
LM, LI oTRe ¥
AT
Nimero de Documento: -
Domilicio Ay Calls | Jr. | Pej: =
M i Dpto. [ Int Urbanizackon: =
Dapariamanto:  CUSCO [=]= !

Provincin: | cusco [«] =
Distrite: | SANTIAGO [=] =

‘Correo Electronico:
|
SO ASES -l |
” Teldfono:
! ki L |
; Tams Ganerites: ‘4, Presupyssts Piblico
’ H'P..L nar
! A
Contobilidad Pdblica A
b R L=
A Normativided
Seleccionar
! - S o4, Qtrul }
5"“!{:;5!\!!
Descripcion de la Soticliud: [
- |
Medio de Entraga: Seleccicnar [=] L=

FHEr® €nlraga por carren -iaﬂrdm—o‘ lo rEspUSsEag nA [ |
aul:fnaunrm le= apih de aspacia,

Ohservaciones:
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