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Resolucion Ministerial

Lima, 17 de noviembre de 2017 No. 442-2017-EF/40

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 11 del Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario aprobado
mediante Decreto Supremo N° 133-2013-EF, modificado por el Decreto Legislativo N°®
1263, sefala que el domicilio procesal puede ser electrénico, en cuyo caso sera el
buzén electrénico habilitado para efectuar la notificacion electronica de los actos
administrativos a que se refiere el inciso b) del articulo 104, de acuerdo a lo
establecido mediante resolucién ministerial del Sector Economia y Finanzas, para el
caso de procedimientos seguidos ante el Tribunal Fiscal:

Que, el inciso b) del articulo 104 del Texto Unico Ordenado del Cddigo
Tributario, establece como una forma de notificacion de los actos administrativos
emitidos por el Tribunal Fiscal, la realizada por medios electronicos siempre que se
pueda confirmar la entrega por la misma via, debiendo aprobarse mediante resolucién
ministerial de! Sector Economia y Finanzas, el procedimiento, los requisitos, formas y
demas condiciones de la notificacion por correo electrénico u otro medio electronico:

Que, el ditimo parrafo del referido inciso b), incorporado por el Decreto
shegislativo N° 1263, sefiala que en el caso de expedientes electronicos, la notificacion
/ € los actos administrativos se efectuara bajo la forma prevista en este inciso, salvo en
%" aquellos casos en que se notifique un acto que deba realizarse en forma inmediata de
acuerdo a lo establecido en el Cadigo Tributario, supuesto en el cual se empleara la
forma de notificacion que corresponda a dicho acto:

Que, el articulo 146 del Texto Unico Ordenado del Caodigo Tributario,
;nodificado por el Decreto Legislativo N° 1263, establece como requisito de la
ipelacién, que el administrado se afilie a la notificacion por medio electrénico del

Efibunal Fiscal, conforme con lo establecido mediante resolucion ministerial del Sector
conomia y Finanzas;

Que, la Unica Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo N°

1263 seriala que la fijacién por parte del administrado de un domicilio procesal

electrénico se hara de manera progresiva, y en el caso de procedimientos seguidos

/~ante el Tribunal Fiscal, se establecera mediante resolucion ministerial del Sector
Economia y Finanzas la implementacién progresiva del uso y fijacién del domicilio
procesal electrénico, pudiendo establecer los alcances, sujetos obligados, asi como
los requisitos, formas y procedimientos:

i

Que, mediante la Resolucién Ministerial N° 270-2013-EF/41 se aprobo el
Procedimiento de Notificacion por Medio Electronico a través del cual el Tribunal Fiscal

W/ 73

|

99%4s



puede notificar actos administrativos que emite u otros actos que faciliten la resolucion
de controversias,

Que, teniendo en consideracion las disposiciones del Decreto Legislativo N°
1263, resulta necesario aprobar el Procedimiento de Notificacion por Medio
Electronico, a fin de implementar las mencionadas disposiciones; y asimismo, es
necesario dictar disposiciones que permitan, de forma progresiva, implementar el uso
y fijacién de! domicilio procesal electrénico;

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11, el inciso b) del articulo 104
y el articulo 146 del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario aprobado mediante
Decreto Supremo N° 133-2013-EF, y en la Unica Disposicion Complementaria Final
del Decreto Legislativo N* 1263,

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Procedimiento para la Notificacion Electrénica de los
Fidctos Administrativos que emite el Tribunal Fiscal y otros actos que faciliten la
resolucién de las controversias”, que como Anexo forma parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 2.- La presente resolucion entra en vigencia a los cinco (5) dias
JRabiles posteriores a la comunicacion de la implementacion del Sistema Informatico de
‘1otificaciones por Medio Electrénico del Tribunal Fiscal. Dicha comunicaciéon se
gfectuara mediante publicacién en el Diario Oficial “El Peruano” y a través de la pagina
Sweb del Tribunal Fiscal del portal del Ministerio de Economia y Finanzas

7 hitp:/www.mef.gob.pe.

Articulo 3.- A partir de la entrada en vigencia de la presente resolucion,
ueda derogada la Resolucion Ministerial N* 270-2013-EF/41,

Registrese, comuniquese y publiquese.

.................

vk
----------------------------

UDIA MARIA GOOFET
?V\‘iﬁslra de Economia y Finanzas

MINISTERIO DE ECONCMIA ¥ FINANZAS
ai Usiai=

1 s Guonntal
EN gl ch naibdadie iy
~COFA FICL DEL ORIGINALT
qun e oo b bnosists

20 Nov, 2017

s

M i+ e b




o e I —————
MINISTERIO 08 ECONONMAA Y FINANZAS I
Dhciug Sone ki ! . -
EI“;---r ST T B T T F P E:
“COPIA YILL DL ORIINALT
aperk Bt daredir 2 oy wvasta

20 NOV, 2017
(o

ity
....................... WRECE e
BRI A AEL L 00 DG H i

PROCEDIMIENTO PARA L.A NOTIFICACION ELECTRONICA DE LOS AC'i'Oé
ADMINISTRATIVOS QUE EMITE EL TRIBUNAL FISCAL Y OTROS ACTOS QUE
FACILITEN LA RESOLUCION DE LAS CONTROVERSIAS

Articulo 1.- Objetivo

Contar con un procedimiento que permita a los usuarios conocer en forma mas
celere, y segura, los actos administrativos que emite el Tribunal Fiscal y otros actos que
faciliten ia resolucién de controversias.

Articulo 2.- Alcance

El presente procedimiento comprende a los actos administrativos emitidos en
procedimientos de apelacion, quejas y solicitudes de correccion, ampliacién o
aclaracion, y otros actos materia de notificacién que emite el Tribunal Fiscal, los cuales

resultan de aplicacién a los usuarios que sigan procedimientos o tramites ante el citado
érgano.

Articulo 3.- Definiciones

Para la adecuada aplicacion del procedimiento se debe considerar las siguientes
definiciones:

a) Buzdn electronico: A la casilla electrénica asignada al usuario a la que se
accede a través del enlace “Notificaciones por Medio Electrénico del Tribunai
Fiscal” en la pagina web del Tribunal Fiscal, y que constituye el domicilio
procesal electrénico del usuario.

b) Certificado digital: Al documento credencial electrénico generado y firmado
digitaimente por una entidad de certificacién, el cual vincula un par de claves
con una persona natural 0 juridica confirmando su identidad, conforme al

Glosario de Términos del Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados
Digitales.

¢) Clave de acceso: Al texto conformado por numeros y/o letras de conocimiento

exclusivo del usuario, que asociado al codigo de usuario otorga privacidad en
el acceso al buzon electrénico.

d) Cddigo Tributario: Al aprobado por el Decreto Legislativo N° 816, cuyo Texto
Unico Ordenado ha sido aprobado mediante Decreto Supremo N® 133-2013-
EF y normas modificatorias.

e) Codigo del usuario: Al texto conformado por numeros y/o letras que permite
identificar al usuario que accede al buzén electrénico.

f) Cddigo de validacién: Al texto conformado por nimero y/o letras que permite
validar la solicitud de afiliacion del usuario y su correo electrénico personal.

g) Constancia de afiliacion: Al documento que emite el Sistema en Formato de

Documento Portatii (PDF) y que acredita que el usuario tiene activo un buzén
electrénico.




h) Correo electrénico personal: Al correo electrénico personal consignado por el
usuario en el formulario de afiliacion. El usuario debe asegurarse gue este
correo electronico esté habilitado para recibir mensajes y archivos adjuntos.

i) Entidad de certificacion: A la persona juridica publica o privada que presta
indistintamente servicios de produccion, emision, gestién, cancelacion u otros
servicios inherentes a la certificacion digital. Asimismo, puede asumir las
funciones de registro o verificacidn, conforme al Glosario de Términos del
Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados Digitales.

j) Firma digital: A aquella firma electrénica que utifizando una técnica de
criptografia asimétrica, permite la identificacion del signatario y ha sido creada
por medios que éste mantiene bajo su control de manera que esta vinculada
Unicamente al mismo v a los datos a los que refiere, lo que permite garantizar
la integridad del contenido y detectar cualquier modificacion ulterior.

k) Formato de Documento Portatil (PDF): Al estandar 1SO (ISO 19005-1:2005)
para archivos contenedores de documentos electrénicos con vistas a su
preservacion de larga duracion.

I) Formato de afiliacién: Al documento gue emite el Sistema en Formato de
Documento Portatil {(PDF) y que acredita que se ha validado la solicitud de
afiliacion def Usuario.

m) Formulario de afiliacion: Al formulario disponible en el enlace de
“Notificaciones por Medio Electrénico del Tribunal Fiscal” en la pagina web del
Tribunal Fiscal, mediante el cual el usuario solicita su afiliacién a la notificacion
por medio electronico del Tribunal Fiscal.

n} Pagina web del Tribunal Fiscal. A la pagina web del Tribunal Fiscal del portal
del Ministerio de Economia y Finanzas http://www.mef.gob.pe.

fi) Sistema: Al Sistema Informatico de Notificaciones por Medio Electrénico del
Tribunal Fiscal.

o) Titular de la firma: Al funcionario responsable de la emisién de los actos
administrativos o documentacion correspondiente.

p) Usuarios: A las partes en los procedimientos o tramites ante el Tribunal Fiscal.
Pueden ser usuarios - administrados o usuarios - Administraciones Tributarias.

Articulo 4.- Actos administrativos y otros actos sujetos a notificacion por
medio electrénico

a) Resoluciones emitidas por los Vocales de las Salas Especializadas y por los
Resolutores Secretarios de la Oficina de Atencion de Quejas: son las
resoluciones emitidas en expedientes de apelacion, guejas y solicitudes de
correccion, ampliacién o aclaracién, segun corresponda.

b) Proveidos u Oficios: los emitidos para solicitar informacién o documentacion a
los usuarios, o emitidos para atender algun escrito de los usuarios que no se
tramite dentro de un expediente. T NISTERIO OE ECONOMIA ¥ FINANZAS
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c) Citaciones: los actos mediante los que las Salas Especializadas citan a informe

oral.
Articulo 5.- Obligaciones del usuario
Son obligaciones del usuario:

a) Revisar periédicamente su buzdén electrénico, una vez que éste haya sido
activado, a fin de consultar los actos administrativos u otros actos emitidos por
el Tribunal Fiscal.

b) Tomar las debidas medidas de seguridad en el uso del cédigo de usuario y de
la clave de acceso. En este sentido, se entendera que las consultas al buzén
electronico ha sido efectuada por el usuario en todos aquellos casos en los que
para acceder se haya utilizado el codigo de usuario vy la clave de acceso
otorgadas al usuario, o la clave de acceso generada por el propio usuario, en
caso haya optado por cambiar la clave de acceso otorgada por el Sistema.

Articulo 6.- Desactivacion del buzén electrénico

En caso haya transcurrido dos afos desde el dltimo depdsito en el buzdn
electrdnico, y durante ese periodo no haya existido ningin expediente en tramite ante
el Tribunal Fiscal, el Sistema puede desactivar de manera automatica el buzén
electrénico asignado al usuario.

A fin de poner en conocimiento la referida desactivacién, el Sistema enviara un
mensaje al correo electrénico personal del usuario, debiéndose publicar en la pdgina
web del Tribunal Fiscal la relacion de los buzones electrénicos desactivados.

La desactivacion del buzdn electrénico implica que ya no se pueda acceder al
mismo, ni a los documentos alli depositados, sin perjuicio del derecho de los usuarios
de solicitar copias de estos documentos.

Si con posterioridad a la desactivacién del buzén electrénico, el usuario requiere
afiliarse a la notificacion por medio electrénico del Tribunal Fiscal, debe seguir lo
dispuesto en el primer parrafo del articulo 7 del presente procedimiento.

Articulo 7.- Afiliacion a la notificacién por medio electronico del Tribunal
Fiscal

bBRrio debe ingresar al enlace de “Notificaciones por Medio Electrénico del Tribunal
I'_l- al” en la pagina web del Tribunal Fiscal, y seguir los siguientes pasos:

1. Ingresar al formulario de afiliacion y consignar los datos solicitados.

2. Solicitar el cddigo de validacion, a fin que el Sistema envie de manera
automatica el cédigo de validacion al correo electrénico personal del
usuario.

3. Consignar el cédigo de validacion en el formularic de afiliacion.

4. Solicitar el formato de afiliacién.

5. Descargar e imprimir, de ser el caso, el formato de afiliacion que el Sistema
envia de manera automatica al correo electrénico personal del usuario.




La activacion del buzén electrénico se dard conforme con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del presente procedimiento. Si el usuario tiene activo un buzén
electrénico, se envia a su correo electrdnico personal la constancia de afiliacién, la cual
puede descargarse e imprimirse.

Articulo 8.- Efectos de la afiliacién a la notificacién por medio electrénico del
Tribunal Fiscal

La afiliacién a la notificacién por medio electrénico del Tribunal Fiscal surte efectos
a partir del dia habil siguiente de enviado el codigo de usuario y la clave de acceso al
buzon electrénico y al correo electrénico personal del usuario, segun lo dispuesto en los
articulos 10, 11 y 12 del presente procedimiento, respecto de todos los actos
administrativos u otros actos que se emitan a partir de dicho momento.

La afiliacién a la notificacién por medio electrénico del Tribunal Fiscal resulta de
aplicacion a todos los expedientes y tramites que ingresen con posterioridad,
independientemente de la administracion tributaria involucrada.

Articulo 9.- Notificacién por medio electrénico y mecanismos de seguridad

Para realizar la notificacién por medio electrénico, se deposita en el buzon
electronico asignado al usuario, el documento en el cual consta el acto administrativo u
otros actos emitidos por el Tribunal Fiscal, el cual es un archivo de Formato de
Documento Portatil (PDF) firmado digitalmente.

La citada notificacién se considera efectuada y surte efectos el dia habil siguiente
a la fecha del depésito del documento, de conformidad con lo establecido en el inciso b)
del articulo 104 y en el articulo 106 del Cédigo Tributario.

La firma digital debe haber sido generada a partir de certificados digitales que
permitan identificar la identidad del titular que firma digitalmente, garantizandose
integridad del contenido y que se pueda advertir cualquier alteracion en la informacion
enviada.

La notificaciéon por medio electrénico garantiza una fecha y hora cierta de depdsito
del documento.

Articulo 10.- Recursos de apelacion
Para afiliarse a la notificacién por medio electrénico del Tribunal Fiscal, el usuario

- administrado debe cumplir lo previsto en el primer parrafo del articulo 7 del presente
procedimiento.

Se cumple con el requisito de afiliacién a la notificacién por medio electronico del
NTribunal Fiscal a que se refiere el articulo 146 del Codigo Tributario, con la presentacion
e la impresién del formato de afiliacién o de la constancia de afiliacion, segun sea el
aso, en el recurso de apelacién o en el escrito de subsanacion, segln corresponda. La
administracién fributaria puede corroborar la afiliacidn, ingresando al enlace de
“Notificaciones por Medio Electrénico del Tribunal Fiscal” en la pagina web del Tribunal
Fiscal, en donde podré verificar el cddigo de validacion.

La activacion del buzén electrénico se dara cuando el expediente de apelacion
ingrese al Tribunal Fiscal. Para ta! efecto, el Sistema enviara al correo electronico
personal del usuario - administrado el cédigo de usuario y la clave de acceso al buzén
electrénico. MINISTER(O DE ECONOMIA v FINANZAS
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Articulo 11.- Quejas y solicitudes de correccién, ampliacion o aclaracion

Para afiliarse a la notificacion por medio electrénico del Tribunal Fiscal, el usuario

- administrado debe cumplir lo previsto en el primer parrafo del articulo 7 del presente
procedimiento.

El usuario - administrado debe adjuntar la impresién del formato de afiliacion a su
queja o solicitud de correccion, ampliacién o aclaracion.

La activacion del buzén electrénico se dara cuando ingrese al Tribunal Fiscal el
expediente de queja o solicitud de correccién, ampliacién o aclaracion. Para tal efecto,
el Sistema enviara al correo electrénico personal del usuario - administrado el codigo de
usuario y la clave de acceso al buzén electrénico.

Articulo 12.- Usuarios — administraciones tributarias

Para afiliarse a la notificacion por medio electrénico del Tribunal Fiscal, el usuario
- administracidn tributaria debe cumplir lo previsto en el primer parrafo del articulo 7 del
presente procedimiento,

La procedencia de su solicitud de afiliacidn se informara al usuario - administracién
tributaria al momento de la presentacién del formato de afiliacion en la mesa de partes
del Tribunal Fiscal, considerando la capacidad del buzén electrénico que se requiera.
En caso que proceda, el Sistema enviara al correo electrénico personal del usuario —
administracién Tributaria el cédigo de usuario y la clave de acceso al buzdn electrénico.

Articulo 13.- Consulta de los actos administrativos y otros actos materia de
notificacion

Para consultar los actos administrativos y otros actos materia de notificacién por
medio electronico, a los que se refiere el articulo 9 del presente procedimiento, asi como
la fecha del depésito, el usuario debe ingresar a su buzdn electrénico.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA

UNICA.- Usuarios con expedientes pendientes en el Tribunal Fiscal no
afiliados a la notificacién por medio electrénico

El usuario - administrado que tenga expedientes pendientes en el Tribunal Fiscal
no se encuentre afiliado a la notificacién por medio electrdnico, tendra la opcién de
filiarse para lo cual debera cumplir lo previsto en el articulo 7 del presente

El usuario - administrado debe presentar la impresion de! formato de afiliacién en
la mesa de partes del Tribunal Fiscal a efecto que se le informe sobre la procedencia de
su solicitud. En caso proceda, el Sistema enviara al correo electrénico personal del
usuario - administrado el cédigo de usuario y la clave de acceso al buzdn electrénico.




DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA.- Implementacién progresiva del domicilio procesal electronico

De conformidad con lo previsto en la Unica Disposicion Complementaria Final del
Decreto Legislativo N° 1263, a partir de la entrada en vigencia de la presente resolucion
ministerial, los sujetos que fijaran domicilio procesal electronico, afiliandose a la
notificacion por medio electrénico del Tribunal Fiscal, son los siguientes:

1. Los usuarios - administrados que presenten apelaciones contra actos
administrativos emitidos por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT).

2. Los usuarios - administrados que presenten quejas contra actuaciones o
procedimientos emitidos o realizados por la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

3. Los usuarios - administrados que presenten solicitudes de correccion,
ampliacion o aclaracién de resoluciones emitidas por el Tribunal Fiscal, en los
que la Administracion Tributaria involucrada en 10s procedimientos que
originaron la emisién de estas resoluciones, haya sido la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

Posteriormente, mediante resolucion ministerial podra ampliarse el universo de los
sujetos que fijaran domicilio procesal electrénico, afilidndose a la notificacion por medio
electronico del Tribunal Fiscal.

Los sujetos que deben fijar domicilio procesal electronico afiliandose a la
notificacién por medio electrénico del Tribunal Fiscal que, al momento en que surte
efectos dicha afiliacion, tienen expedientes en el Tribunal Fiscal respecto de los cuales
no se ha emitido la resolucidn que pone fin al procedimiento, en los cuales hubieran
fijado un domicilio procesal fisico, deberan comunicar al Tribunal Fiscal su voluntad de
martener este Ultimo.

La comunicacion a que se refiere el parrafo anterior se debera realizar mediante
escrito presentado en la mesa de partes del Tribunal Fiscal, en el plazo de cinco (5) dias
habiles contados desde el dia habil siguiente en que surte efectos la afiliacion a la
notificacidn por medio electrénico del Tribunal Fiscal. En caso que no se presente dicha
comunicacion en el citado plazo, el domicilio procesal fisico que se hubiera fijado en los
citados expedientes no sera oponible al domicilio procesal electrdnico, segln lo previsto
en el articulo 11° del Codigo Tributario.

SEGUNDA.- Usuarios afiliados con anterioridad a la notificacion por medio
electronico

Se mantiene la afiliacién a la notificacién por medic electrénico de los usuarios
que se afiliaron siguiendo lo previsto en la Resolucion Ministerial N 270-2013-EF/41. El
Sistema enviara de manera automatica a los correos electrénicos personales la
constancia de afiliacion.
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