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. La denuncia:

Derecho de todos y deber del servidor publico




La denuncia: Derecho de todos y deber del servidor

publico

Toda persona esta facultada a
comunicar a la autoridad competente
aquellos hechos que conociera
contrarios al ordenamiento, sin
necesidad de sustentar la afectacion
inmediata de algun derecho o interés
legitimo.

Ley del Procedimiento Administrativo General

Ciudadano

DERECHO DE DENUNCIAR

Los servidores publicos tenemos
prinCipios que nos comprometen,
deberes que nos obligan vy
prohibiciones que Ilimitan el
ejercicio de la funcién publica.

Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica

Servidor publico

DEBER DE DENUNCIAR




La denuncia. Derecho de todos y deber del servidor
publico

Cualquier persona natural o juridica, que tome conocimiento
de un presunto acto de corrupcion o hecho irregular cometido
por un servidor del MEF, puede denunciarlo.

Todo colaborador del MEF, tiene el DEBER de denunciar un
presunto acto de corrupcion o hecho irregular.




Practicas que afectan la Integridad Publica

1. Actos de corrupcion
Comprenden delitos contra la administracion publica.
2. Inconductas funcionales

Es un comportamiento indebido, por acciéon u omision, que
implica el incumplimiento de una funcidn (transgresion de los
deberes y las prohibiciones).

3. Practicas cuestionables

Comportamiento que se aleja de los principios éticos y los
valores de la organizacion y es contrario al sentido probo v leal
qgue debe orientar el desempeno del servidor publico en el
ejercicio de la funcion publica.




Reflexion

1) De los casos enunciados,
éidentifican una presunta
trasgresion a la normativa o
un presunto hecho de
corrupcion?

2) Consideran que los casos
enunciados, ¢deben ser
denunciados?




Casuistica

Un servidor de un Ministerio,
aprovechando SUS funciones,
manipula el sistema para aprobar un
proyecto de inversion publica sobre
ampliacion del servicio de agua
potable y saneamiento de la localidad
donde nacio, Sin tener en
consideracion  los  criterios de
priorizacion gue  establece la
normativa al respecto.




Casuistica

El Gerente de un Gobierno Regional
utiliza las preguntas de evaluacion de
conocimientos de un proceso CAS que
se realizO en su oportunidad, para
aplicarlas en un Concurso Publico de
Traslado a la Ley Servir; a pesar que
éstas fueron elaboradas por los
mismos servidores que se encuentran
postulando en este ultimo concurso
publico.




Casuistica

Un servidor del Centro de Servicios del
Contribuyente de la SUNAT — Pucallpa,
ofrece sus servicios de asesoria en
materia  tributaria de manera
particular a diversos usuarios de la
region, pese a que en él recae la
funcion de brindar asistencia técnica y
resolver casos de los contribuyentes
sobre dicha materia.




Casuistica

Un Alcalde de un Gobierno Local
comunica a un directivo de un
Ministerio que un supuesto servidor
de dicho Ministerio le habria ofrecido
aprobar con prontitud un proyecto de
inversion de su localidad, a cambio de
una retribucion econdmica.




Casuistica

Un servidor que esta incurso en un
proceso penal por delito de
corrupcion, recibe el ofrecimiento de
un abogado de |a Procuraduria
Anticorrupcion, quien es amigo del
fiscal a cargo de la investigacion, para
archivar el caso, a cambio de una
retribucion economica.




Casuistica

El Director Regional de Salud, quien
preside el comité de seleccion para la
contratacion de servicios de impresion
para un hospital de la region, otorga la
buena pro del proceso de seleccion a
favor de una imprenta, previo pago del
“diezmo” por parte del representante
legal de la misma.




Fuente: Presidencia del Consejo de Ministro (Plataforma YouTube)




Il. La denunciay medidas de proteccion:

Aspectos conceptuales




La denuncia: Concepto

Comunicacion escrita o virtual
Individual o colectiva

Puede ser andénima

Presunto acto de corrupcion
susceptible de ser investigado en

sede administrativa y/o penal.




La denuncia: Concepto

¢{Qué debemos denunciar?

v Acciones que puedan resultar
sospechosas

v' Casos que pudieran constituirse en
alertas de posibles practicas
contrarias a la ética

v Alertas de posibles practicas
corruptas

terceros
v' Entre otros

v Existencia de intereses en conflicto

v' Obtencion de Ventajas indebidas

v Desarrollo de actividades de proselitismo politico

v' Mal uso de informacion privilegiada en beneficio de



Principio de reserva

Este principio garantiza la absoluta

reserva de:

v' La informacion relativa a la identidad
del denunciante (cuando lo requiera)

v' La materia denunciada

v  Las actuaciones derivadas de Ia
denuncia.

v No puede proporcionarse informacion
en meérito a una solicitud de acceso a
la informacion (confidencial).

En virtud del Principio de Reserva las denuncias por presuntos actos de corrupcion tienen
el caracter de CONFIDENCIAL.

Cualquier infraccidn por negligencia a ésta, sera sancionada como una falta administrativa
disciplinaria en el régimen que corresponda aplicar.

Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento




Medidas de proteccion para el denunciante

a) Reserva de identidad

Para cualquier denunciante ; <
(ciudadano, servidor publico) CODIGOCIFRADO

TR

)

El denunciante tiene derecho a la reserva de
su identidad.

La entidad, le debe asignar un cddigo
cifrado.

IMPORTANTE:

La proteccibn de la identidad puede
mantenerse, incluso, con posterioridad a la |3 OII protege la identidad
culminacion de los procesos de investigacion 4e| denunciante asignandole
y sancion de la falta contraria a la ética

biblica denunciada un codigo el cual reemplazara

su nombre.
Esta proteccidn se extiende a la informacion

brindada por el denunciante. -




Medidas de proteccion para el denunciante

b) Proteccion laboral

Para el servidor del MEF (vinculacion) Estoy presentando una

denuncia!!l
v Traslado temporal del denunciante y/o
testigo o denunciado a otro d6rgano o
unidad organica.
v' La renovacion de la relacion contractual, Solicito mi traslado
convenio de practicas, de voluntariado o temporal como medida
similares, debido a una anunciada no- de proteccion

renovacion (ejemplo)

Licencia con goce de remuneraciones
Exoneraciéon de la obligacion de asistir al
trabajo en tanto la presencia del El denunciante debera tener

denunciado constituya un riesgo cierto e relacion laboral vigente

o N

SN

inminente para la determinacion de los con el MEF
hechos materia de denuncia




Medidas de proteccion para el denunciante

c) Otras medidas de proteccién

La denuncia es presentada por un
postor, contratista o postulante

Se solicita el apartamiento de los
servidores que tengan a su cargo un
proceso de postulacién o contratacion
en el que participa el denunciante.

v

No puede afectar la posicion del
denunciante en el procedimiento vy/o
proceso de contratacidn o selecciéon en el
que participa

No puede afectar la posicion del
denunciante en la relacion contractual
establecida en la entidad.

No puede perjudicarlo en futuros procesos
en los que participe.

Proveedor

La interposicion de

Postulante

una

denuncia no servira en ningun

caso para paralizar
proceso de contratacion.

un




., Como denunciar?

~

Buzon electronico Portal web Mesa de partes

Registrate en la Ventanilla Electronica del MEF

Te recordamos que a través de la Ventanilla Electrénica puedes presentar
asilla

y/o solicitudes de caricter personal y recibir respuesta mediante t

s s

denunciasO800@mef.gob.pe www.gob.pe/mef del MEF

En caso de duda o consulta sobre los canales para la
presentacion de denuncias, puedes comunicarte a
la linea gratuita:

0800-11569

Si deseas presentar una denuncia fuera de la
institucion, cuentas con la Plataforma Digital de
Denuncias de la Secretaria de Integridad Publica de
la PCM:

https://denuncias.servicios.gob.pe/

[
»

£Qué tipo de trimites puedes realizar?

(6) Presentacién  de Declaraciones
~ Juradas de Ingresos, Bienes y

Rentas
e s udes de descansos médicos y/o
i a la Directiva
N constancias
laborales
)
§9 gob.pe > EEstado > mer
N Ir
Tramites y servicios Noticias Campaiias y eventos documentos legales pul
Atencién al usuario: Contrataciones:
« Version anterior de la pagina web * Procesos de Contrataciones
Portal de Transparencia de la Modificaciones al Plan Anual de
Administracién Financiera Contrataciones
Solicitud de Acceso a la Informacion * Plan Anual de Contrataciones
Pabiica « Cuadro Multianual de necesidades
=:iLibra de Reclamaciones Modificaciones al Cuadro Multianual de
* Formularios de consultas y sugerencias Necesidades

« For

« Denuncias de actos de corrupcion Otros enlaces:




Marco normativo institucional

“Disposiciones y Procedimientos para la atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcion,
otorgamiento de medidas de proteccion al denunciante y sancion de las denuncias de mala fe”

Objetivo

Establecer el procedimiento para la atencion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion en el MEF.

Otorgar las medidas de proteccion al
denunciante y/o testigo de presuntos actos de
corrupcion.

Directiva N° 002-2020-EF/47.01

Sancionar las denuncias de mala fe. (RM N° 187-2020-EF/47)

Alcance

Todos los servidores del MEF, cualquiera sea su régimen laboral o modalidad de contratacion




.,Como se tramitan las denuncias?

Denuncia Asigna “Codigo de Comunica al denunciante el cédigo de
@ “Confidencial” denuncia” denuncia

Se verifica requisitos } La denuncia cumple

} Se traslada la denuncia en sobre cerrado,
de la denuncia con los requisitos

a la STOIPAD v, de ser el caso, al Organo
de Control Institucional o Procuraduria

Publica del MEF, dandose por concluida la
tramitacién de la denuncia.

Subsana la denuncia
No subsana, denuncia con fundamento,
materialidad o interés por si misma.

La denuncia no
cumple con los
requisitos, se pide la }

subsanacion (3 dias No subsana, y denuncia no tiene
habiles) fundamento, materialidad o interés por si
misma.

Informe: Se tiene por no presentada

Se comunica al denunciante la tramitaciéon de su denuncia, mediante el mismo medio por el

cual presenté su comunicacion.




‘m0 . PAUTAS PARA LA RECEPCION Y
IMPORIE DERIVACION DE DENUNCIAS POR

PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION




CASO 1: Denuncia verbal (presencial o telefdnica)

* Ejemplo 1: Cuando pobladores,
autoridades locales o regionales,
organismos o entidades nacionales o
internacionales, entre otros; durante
el desarrollo de mesas técnicas,
eventos de capacitacion, reuniones
de trabajo y/o actos protocolares
comunican presuntos hechos
irregulares.

 Ejemplo 2: Cuando por llamada
telefonica (anexo 0 celular
institucional) comuniquen presuntos
hechos irregulares.




PASOS A SEGUIR :

1. Obtener la mayor informacion posible del caso, luego,
facilitar al ciudadano la linea gratuita 080011-569, (canal de
orientacion de denuncias).

2. Solicitar al ciudadano correo electrénico y/o numero de
teléfono para que la Oll se comunique con él, de ser el
caso.

3. Comunicar al correo denunciasO800@mef.gob.pe lo
acontecido en el evento, proporcionando la informacion
obtenida (numerales 1y 2)

Nota: La informacién de detalle es relevante, en caso el ciudadano decida no
formular denuncia.


mailto:denuncias0800@mef.gob.pe

CASO 2: Denuncias escritas (correos electrdnicos institucionales o via whatsapp)

 Eijemplo 1: Cuando de la lectura
de su correo electronico
institucional se aprecia que éste
contiene un hecho denunciado.

* Ejemplo 2: Cuando de la lectura
de un mensaje via WhatsApp, se
aprecia que éste contiene un
hecho denunciado.




PASOS A SEGUIR:

1) En el dia, se debera remitir la denuncia al correo
electronico“denuncias0800@mef.qgob.pe”

En el caso de mensajes via WhatsApp, se debera de adjuntar
tomas de pantalla de los mismos.

2) En el rubro “asunto” debera consignarse el siguiente
texto: “denuncia confidencial presentada a través de
correo electronico institucional / via WhatsApp”.




CASO 3: Denuncia fisica

* Cuando pobladores,
autoridades locales 0
regionales, organismaos o)
entidades nacionales 0
internacionales, u otros
pretendan entregar un

escrito/denuncia durante el
desarrollo de mesas técnicas,
eventos de capacitacion,
reuniones de trabajo, actos
protocolares, entre otros.




PASOS A SEGUIR:

1. Comunicar al ciudadano qgue toda
documentacion dirigida al Ministerio debe ser
presentada por |la mesa de partes.

2. Facilitar al ciudadano la linea gratuita 080011-569
(canal de orientacidon de denuncias)



CASO 4: Denuncia fisica

* Cuando de la lectura de
un documento que fue
derivado por SGDD, se
aprecia que éste
contiene un  hecho
denunciado.




PASOS A SEGUIR:

1) Se coloca en sobre lacrado con el rotulado “denuncia
confidencial”

2) El sobre se deriva a OGIIRO mediante documento/proveido
(no se hace alusion a informacion de la identidad del
denunciante ni al contenido de la denuncia).

3) Se genera una nueva HR interna con los datos generales del
documento: fecha, hora, tipo de documento, asunto vy
numero de folio. Ademas, la hoja de ruta se clasifica como
prioridad CONFIDENCIAL

4) En el rubro “asunto” se consigna el siguiente texto:
“denuncia confidencial derivada en sobre cerrado”. En el
STDD no debe de figurar informacion relativa a la identidad

del denunciante y/o del contenido de la denuncia.




iDENUNCIA!

Fuente: Banco Mundial de América Latinay el Caribe (Plataforma YouTube)
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GRACIAS

Si tienes alguna duda o consulta sobre
temas de integridad, puedes formularla
al correo electronico:

“orientacionintegridad@mef.gob.pe”




LACRADO

ROTULADO
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