Despacho
Viceministerial de
Hacienda

Ministerio

de Economia y Finanzas

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho”

TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTOR EN DISENO GRAFICO PARA LA ELABORACION DE PIEZAS GRAFICAS
EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA LA
GESTION DEL CAMBIO PARA LAS DIRECCIONES Y ENTES RECTORES DE LA AFSP

Proyecto: “Mejoramiento de la Administracion Financiera del Sector Publico
(AFSP) a través de la Transformacion Digital”.

Contrato de Préstamo: N° 5301/0OC-PE.
Unidad Ejecutora: Oficina General de Inversiones y Proyectos (OGIP).

Coordinacién Técnica: Unidad Coordinadora de Proyecto (UCP).

Accion: 2.3 Implementacién de un programa de gestion de cambio para lal
transicion de la modernizacién organizacional, de procesos y tecnolégica de la

Actividad 2.3.4. Ejecucién del Plan de Fortalecimiento para la Gestion del cambio
para los entes rectores, direcciones directamente involucradas - DGGFRH, OGTI

Monto Estimado: S/ 63,000 (Sesenta y tres mil con 00/100 soles)

Plazo de ejecucidon: Hasta 270 dias calendario

Tipo de consultoria: Consultoria Individual

Responsable de la Supervision: Conforme a lo indicado en el Numeral XI|
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l. DENOMINACION

Contratacion del servicio de un “Consultor en Disefio Gréfico para la elaboracion de piezas
graficas en el marco de la ejecucion del plan de fortalecimiento para la gestion del cambio
para las direcciones y entes rectores de la AFSP”, en el marco del proyecto “Mejoramiento de
la Administracion Financiera del Sector Publico (AFSP) a través de la Transformacion Digital”
(en adelante, Proyecto)”.

Il. FINALIDAD PUBLICA

Acompafar y facilitar la adopcién de nuevos roles y responsabilidades de las direcciones y
entes rectores, en la transformacién de los procesos y los nuevos procesos a ser
implementados, para contribuir a asegurar la ejecucion e implementacion del Proyecto en
concordancia con los objetivos y la programacién establecidos para el mismo, con el fin de
fortalecer la Administracion Financiera del Sector Publico.

[l ANTECEDENTES

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) ha iniciado un proceso de modernizacion y
actualizacién de la Administracién Financiera del Sector Publico (AFSP), con base en el
Decreto Legislativo N° 1436, Decreto Legislativo Marco de la Administracion Financiera del
Sector Publico aprobado el 16 de septiembre de 2018, que establece fortalecer la
interoperabilidad, articulacién e integracion entre los sistemas integrantes de la Administraciéon
Financiera del Sector Publico y sus respectivos érganos rectores, garantizar una gestion mas
integral de la Hacienda Publica; a través de una gestion sistémica de las finanzas publicas.

El Decreto Legislativo N° 1436 se basa en la integracion de los procesos que deben ser
ejecutados de manera que los insumos y productos resultantes sean obtenidos
articuladamente entre cada uno de los integrantes de la AFSP, entre otros aspectos y
lineamientos para implementar su modernizacion, tales como la adecuacion de su
correspondiente cobertura institucional, la multianualidad, la fungibilidad, la gestién integrada
de activos y pasivos financieros del Estado, la contabilidad de los hechos econdmicos,
financieros y patrimoniales del Sector Publico, en armonia con la normativa contable
internacional vigente.

También dispone el uso obligatorio, por parte de todas las entidades del Sector Publico, del
sistema informatico denominado Sistema Integrado de Administracién Financiera de los
Recursos Publicos (SIAF-RP), que brindara soporte a todos los procesos y procedimientos de
la AFSP conforme lo determine cada uno de sus integrantes y debe garantizar la integracion
de la informacion que administra.

Para contribuir a la modernizacion de la AFSP, el MEF ha previsto la ejecucion del Proyecto
con cédigo unico 2522012, que fue declarado viable el 18 de junio del 2021 por la Unidad
Formuladora Despacho Viceministerial de Hacienda del MEF. El objetivo central del Proyecto
es incrementar la calidad de los servicios de informacion para la gestion de la AFSP. Y con
el Decreto Supremo N° 191-2021-EF, publicado el 22 de julio del 2021, el Gobierno Peruano
aprobo la operacion de endeudamiento. El 26 de julio del afio 2021, se suscribio el Contrato
de Préstamo N° 5301/OC-PE con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para financiar
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parcialmente la ejecucion del Proyecto!. Este Proyecto se complementa con otros Proyectos
en ejecucion, orientados a modernizar la AFSP, algunos de los cuales cuentan con apoyo del
BID, como es el caso por ejemplo de los Proyectos "Mejoramiento de los servicios de control
gubernamental para un control efectivo, preventivo y facilitador de la Gestién Publica”, con
CUI 2412703; “Mejoramiento y ampliacion de los servicios de soporte para la provision de los
servicios a los ciudadanos y las empresas a nivel nacional, con CUI 2357130; “Mejoramiento
de los servicios de recaudacioén tributaria y aduanera a través de la transformacién digital”,
con CUI 2430225.

El organismo ejecutor del Proyecto es el MEF a través de la Oficina de General de Inversiones
y Proyectos (OGIP), en estrecha coordinacién con la Unidad Coordinadora del Proyecto
(UCP), adscrita al Despacho Viceministerial de Hacienda y creada a los efectos de la
ejecucion de este Proyecto. La OGIP sera responsable de la gestion fiduciaria del Proyecto y
la UCP sera responsable de la gestion técnica del Proyecto.

La ejecucién de este Proyecto tiene un alcance a nivel de los entes rectores y direcciones
involucradas en el SIAF-RP y MEF, asi como en la totalidad de entidades publicas que lo
utilizaran a nivel nacional. El Proyecto se encuentra en la etapa donde debe involucrar
activamente la participacion de todos los trabajadores (directores/as generales, directores/as
de linea, jefes y servidores/as) de los seis (6) sistemas nacionales que operan en la actualidad,
asi como de la Oficina de General de Tecnologias de la Informacién (OGTI), Unidad de
Gestion de Informacién (UGI - VMH) y la Gestion Fiscal de los Recursos Humanos.

Tabla N° 01 TRABAJADORES DE LOS ENTES RECTORES - MEF

Direccion Cantidad de trabajadores?

Direccién General de Presupuesto Publico - DGPP 246
Direccion General de Tesoro Publico - DGTP 146
Direccion General de Contabilidad Publica - DGCP 106
Direccion General de Administracion - DGA 137
Direccién General de Programacién Multianual de Inversiones -

166
DGPMI
Direccion General de Gestion Fiscal de Recursos Humanos - 189
DGGFRH
OGTI - Oficina Gestiéon de Tecnologias de Informacién 304
UGI — Unidad de Gestién de la Informacion 5

Como parte de ejecucion de la Accion de Inversion 2.3. “Implementaciéon de un programa de
gestidbn de cambio para la transicion de la modernizacion organizacional, de procesos y
tecnoldgica de la AFSP” las acciones para la sensibilizacion y preparacion inicial, se ejecutd
el Documento Equivalente Etapa 14 denominado Actividad 2.3.3. “Implementacién de un

1 El costo de inversion del proyecto es US$92,5 millones, que es financiado con una operaciéon de endeudamiento concertada
con el BID de hasta de US$74,0 millones, , y con el aporte local de US$ 18,5 millones.

2 perfil de proyecto paginas 33-34 y ROF MEF. La cantidad de personas se ajustara a lo que se determine al momento de

implementar el servicio acorde a los hallazgos del primer entregable (Matriz RACI).

Proyecto de Inversion “Mejoramiento de la Administracion Financiera del Sector Publico (AFSP) a través de la
Transformacién Digital” CUI N° 2522012 — Documento Equivalente Etapa 18

Pagina 3 de 17



Despacho

Ministerio Viceministerial de
de Economia y Finanzas Hacienda

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

programa de gestion del cambio para la transicion de la modernizacién organizacional, de
procesos Yy tecnologia de la AFSP”, la cual diagnosticd que se requiere implementar un plan
de fortalecimiento para la gestién del cambio para las direcciones involucradas en el proyecto
DGTP, DGA, DGCP, DGGFRH, DGPMI, DGPP, OGTIl y UGI - VMH a ser implementados para
comprometer a sus directores/as generales, directores/as de linea, jefes y servidores/as en
comprender la importancia y necesidad del SIAF —RP, elevando el conocimiento del mismo
en un periodo de 9 meses, a fin de contribuir en validar y desplegar los procesos y actividades
para su implementacion.

V. OBJETIVO

Objetivo General:

Realizar el disefio y diagramacion de materiales graficos referidas al Proyecto y que
respondan a la necesidad en el marco de las estrategias de comunicacién y la gestion del
cambio que contribuyan a mejorar el entendimiento y posicionamiento del mismo.

Objetivos Especificos:

(a) Conceptualizar, disefiar y aplicar la identidad grafica del proyecto en todas las piezas de
comunicacién que contribuyan a su visibilidad y posicionamiento.

(b) Disefar y diagramar el material grafico alineados a las estrategias y a las necesidades de
comunicacion del Proyecto.

(c) Seguir los lineamientos de imagen institucional y comunicaciones de la Oficina de
Comunicaciones del MEF.

V. ALCANCE DE LA CONSULTORIA
El alcance del servicio consiste en:

e Realizar actividades de disefio y diagramacién de materiales graficos en el marco de
los las estrategias de comunicacién y gestiébn del cambio dirigido a los/ las
directores/as generales, directores/as de linea, jefes y servidores/as las direcciones y
entes rectores de los sistemas de la AFSP y equipo de Proyecto en cumplimiento del
Plan de Fortalecimiento para la Gestion de Cambio.

o Realizar el disefio de piezas graficas para formatos digitales e impresos considerando
sin interaccién y con ella (tipo Genially) como flyers, infografias, cartillas, booklets, gifs,
entre otros y sus adaptaciones, de ser el caso, para cada una de las direcciones y
entes rectores de los sistemas de la AFSP, involucradas en el Proyecto.

e Desarrollar las actividades haciendo uso de sus equipos informaticos, recursos de
software y hardware, licencias, entre otros, velando por la originalidad en sus
creaciones cuyos derechos seran cedidos al MEF.

e Las entregas de cada producto deberan incluir los archivos editables de los disefios
trabajados.
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e Elservicio sera desarrollado de manera presencial o virtual en la ciudad de Lima.
VI. ACTIVIDADES A DESARROLLAR
Las actividades que como minimo debe desarrollar el Consultor, son las siguientes:

(a) Disefar y elaborar las piezas graficas de alto impacto de una (1) campafa de
posicionamiento del SIAF-RP para la apropiacion de su identidad grafica, vision y
narrativa asi como sus ideas fuerza en el equipo de Proyecto y amplificarla hacia las/los
servidora/es, de las direcciones y entes rectores en el marco del Proyecto, conteniendo
al menos cuartro (4) piezas graficas como parte de un kit informativo considerando: un
(1) brochure digital en formato A4, con cuatro (4) carillas, y disefio de un (1) banner de
proyecto de 1.80 m de alto por 1.00 m asi como disefio de merchandising y disefio de
mailings para su difusién.

(b) Disefar y elaborar las piezas graficas de alto impacto de al menos cuatro (4) mini
campafas comunicacionales, considerando por cada una al menos cuatro (4) piezas
gréficas en formatos digitales, como flyers, infografias, cartillas, booklets, gifs, entre
otros y sus adaptaciones, de ser el caso, para cada una de las direcciones y entes
rectores de los sistemas de la AFSP, involucradas en el proyecto.

Cabe destacar que, para efectos de la validacién de las mismas, la primera mini
campafa deberd marcar la estructura y estilo gréfico de las siguientes.

(c) Disefioy diagramacion de cinco (5) boletines con periodicidad de publicacién bimensual
y su publicacion en formatos digitales.

(d) Implementar y actualizar la linea gréafica del Proyecto y los contenidos de la Intranet, asi
como desarrollar el estilo visual a implementarse en la interfaz del sitio web/landing del
Proyecto.

(e) Desarrollar y actualizar las guias de estilo, plantillas y demas materiales que proyecten
la identidad del Proyecto en soporte al Consultor audiovisual y a los gestores de cambio
en la aplicacién de la identidad gréfica a sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
tales como presentaciones, instructivos o similar, segun se coordine con el Coordinador
del Componente 2.

() Disefar y elaborar las piezas gréficas para los canales de comunicacion del proyecto
acorde a necesidades especificas de comunicacién y actividades de integracion
mensual considerando al menos diez (10) disefios como como flyers, infografias,
cartillas, booklets, gifs, entre otros.

(g) Coordinar y articular los procedimientos de disefio y elaboracién de los materiales
gréficos, a través de la Especialista de Comunicaciones y Coordinador del Componente
2, con la Oficina de comunicaciones del MEF.

(h) Organizar los archivos de disefio grafico generados, considerando sus versiones finales
y editables de las diversas campafas y actividades del Proyecto; asi como, organizar
una biblioteca de imagenes y graficos, en formato y medios electronicos a ser utilizados
por el Proyecto.
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VII.

La

batallas de Junin y Ayacucho”

Proveer de recursos graficos y acompafar el proceso de producciéon y publicacién de
materiales audiovisuales (videos, fotografias, carteleria, intranet y/u otros medios
internos) a fin de asegurar el uso apropiado de la linea gréfica aprobada.

Participar de reuniones de coordinacién donde lo/la involucren. A solicitud del
Coordinador del Componente 2.

Participacién en reuniones de alineamiento semanal sobre sus actividades y estatus de
su consultoria.

Otras actividades que determine el Coordinador del Componente 2, o Coordinador
General del Proyecto.

METODOLOGIA DE TRABAJO

metodologia de trabajo debe considerar lo siguiente:

El Consultor debera contar con los equipos y licencias, software de disefio vectorial y de
retoque fotografico e imagenes, asi como la disponibilidad de los recursos necesarios para
el adecuado desempefio de su consultoria.

El Consultor debe implementar en coordinacién con el/la especialista de Comunicaciones
y Coordinador Componente 2, los procedimientos de trabajo y rutas que faciliten la
realizacion de las actividades establecidas.

El Consultor debera coordinar con el/la especialista en comunicaciones o Coordinador
Componente 2, las acciones a través de la Oficina de Comunicaciones del MEF para
seguir los lineamientos o directivas establecidas en el manejo de los disefios gréaficos u
otros del MEF, a tener en cuenta.

Deberéa establecer mecanismos innovadores para las publicaciones de las actividades y
los avances del Proyecto.

Debera realizar coordinaciones permanentes con el/la especialista en Comunicaciones y
Coordinador del Componente 2, asi como con las direcciones involucradas en el Proyecto,
respecto a las estrategias de comunicacion, actividades y avances del Proyecto que
impacten en cada direccion.

VIll.  PERFIL DEL CONSULTOR

El Consultor debera cumplir con el siguiente perfil minimo:

Formacién Académica:

o Bachiller en Ciencias de la Comunicacion y/o titulado técnico de la Carrera de
Comunicaciones y/o afines.

o Con estudios especializado en Disefio Grafico o Disefio Grafico Digital o Disefio Grafico
Publicitario.

Estudios en Adobe CS y/o ilustracion digital y/o branding y/o disefio web y/o After
Effects y/o, manejo de softwares de disefio grafico,
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= Experiencia General:
o Minima de siete (7) afios de experiencia laboral en entidades publicas y/o privadas.

= Experiencia Especifica:
o Minima de cuatro (4) afios en labores afines como Disefiador Grafico en el sector
publico o privado.

El Consultor sefialado debera acreditar documentadamente el cumplimiento de los
requisitos minimos de formacién académica, experiencia laboral y conocimientos
establecidos en estos términos de referencia.

IX. PRODUCTOS / ENTREGABLES

El Consultor debera presentar los entregables y anexos de corresponder, de acuerdo con el
cuadro siguiente considerando los archivos editables de los disefios trabajados.

Cuadro N° 01: Entregables

Contenido Plazo de
Entregables Entrega

e Disefio de las piezas graficas de una (1) campafa de
posicionamiento del SIAF-RP, actividad (a).

o Disefio de las piezas gréficas de la mini campafia una
(1) y bocetos aplicables a las tres (3) mini campafas
siguientes, actividad (b).

e Disefio de Boletin bimensual N.1 en version preliminar
actividad (c).

e Disefio y elaboracion las piezas graficas en el mes para
los canales de comunicacién del Proyecto, acorde a
necesidades especificas de comunicacién y actividades

Producto N.1 de integracion, actividad (f).

Hasta los 30
dias contados
a partir del dia
siguiente de la

e Organizacion mensual de los archivos de disefio grafico | Suscripcion del
generados y biblioteca de imagenes y graficos, en | contrato
formato y medios electrénicos a ser utilizados por el
Proyecto, actividad (h) considerar una lista maestra
para su organizacion.

e Recursos gréaficos y acompafiamiento el proceso de
produccion y publicacion de materiales audiovisuales,
actividad (i).

e Participacién en reuniones de alineamiento semanal
sobre sus actividades y estatus de su consultoria,
actividad (k).
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Entregables Contenido Plazo de Entrega

e Levantamiento de observaciones de las piezas
graficas de una (1) campafia de
posicionamiento del SIAF-RP, actividad (a).

e Levantamiento de observaciones al Boletin
bimensual N.1 actividad (c)

e Desarrollo y actualizacién de las guias de estilo,
plantillas y deméas materiales que proyecten la
identidad del Proyecto en soporte brindado al
Consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacion de la identidad gréfica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
tales como presentaciones, instructivos o
similar, segun se coordine con el Coordinador
del Componente 2, actividad (e).

e Disefio y elaboracion las piezas gréficas en el
mes para los canales de comunicacion del tad ir del
Proyecto acorde a necesidades especificas de | €ONados a partir de

Producto N.2 comunicacién y actividades de integracion, Sll.licrispl)%?c'l)?]nte de d|e6}
actividad (f).
® contrato

Hasta los 60 dias

e Coordinacion y  articulacion de los
procedimientos de disefio, actividad (g)

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y gréficos, en formato y medios
electrénicos a ser utilizados por el proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad (i).

e Participacién en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

e Levantamiento de observaciones de las piezas
graficas de la mini campafia 1, actividad (b)

« Disefio de Boletin bimensual N.2 actividad (c) | Hasta los 90 dias
contados a partir del

Producto N.3  Desarrollo y actualizacion de las guias de estilo, | dia siguiente de la
plantillas y demas materiales que proyecten la | Suscripcion del
identidad del Proyecto en soporte brindado al | contrato

Consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacién de la identidad gréfica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
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tales como presentaciones, instructivos o
similar, segun se coordine con el Coordinador
del Componente 2, actividad (e).

e Disefio y elaboracién las piezas gréaficas en el
mes para los canales de comunicacién del
Proyecto acorde a necesidades especificas de
comunicacién y actividades de integracion,
actividad (f).

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y gréficos, en formato y medios
electrénicos a ser utilizados por el Proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad ().

e Participacion en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

e Disefio de las piezas graficas de la mini
campafia 2, actividad (b)

e Levantamiento de observaciones al Boletin
bimensual N.2 actividad (c)

e Desarrolloy actualizacion de las guias de estilo,
plantillas y demas materiales que proyecten la
identidad del Proyecto en soporte brindado al
Consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacion de la identidad gréafica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP 3
tales como presentaciones, instructivos o | Hasta los 120 dias
similar, seglin se coordine con el Coordinador | contados a partir del

Producto N.4 del Componente 2, actividad (e). dia siguiente de la

suscripcién del

o Disefio y elaboracion las piezas graficas en el | contrato
mes para los canales de comunicacion del
Proyecto acorde a necesidades especificas de
comunicacion y actividades de integracion,
actividad (f).

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y graficos, en formato y medios
electrénicos a ser utilizados por el Proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.
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Ministerio

Despacho
Viceministerial de

de Economia y Finanzas

Hacienda

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas

batallas de Junin y Ayacucho”

Recursos gréaficos y acompafiamiento el
proceso de produccion y publicacion de
materiales audiovisuales, actividad (i).

Participacién en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

Producto N.5

Levantamiento de observaciones a las piezas
graficas de la mini campafia 2, actividad (b)

Disefio de las piezas graficas de la mini
campafia 3, actividad (b)

Disefio del Boletin bimensual N.3 actividad (c)

Desarrollo y actualizacion de las guias de estilo,
plantillas y demas materiales que proyecten la
identidad del Proyecto en soporte brindado al
consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacion de la identidad gréafica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
tales como presentaciones, instructivos o
similar, segun se coordine con el coordinador
del componente 2, actividad (e).

Disefo y elaboracion las piezas graficas en el
mes para los canales de comunicaciéon del
Proyecto acorde a necesidades especificas de
comunicacion y actividades de integracion,
actividad (f).

Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y bhiblioteca de
imagenes y gréficos, en formato y medios
electronicos a ser utilizados por el Pproyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

Recursos gréficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad ().

Participacibn en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

Hasta los 150 dias
contados a partir del

Producto N.6

Levantamiento de observaciones a las piezas
gréficas de la mini campafia 3, actividad (b)

Disefio de las piezas graficas de la mini
campafia 4, actividad (b)

dia siguiente de la
suscripcién del
contrato

Hasta los 180 dias

contados a partir del

dia siguiente de la
suscripcién del
contrato
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e Levantamiento de observaciones al Boletin
bimensual N.3 actividad (c)

e Desarrollo y actualizacion de las guias de estilo,
plantillas y demas materiales que proyecten la
identidad del Proyecto en soporte brindado al
Consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacién de la identidad gréfica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
tales como presentaciones, instructivos o
similar, segun se coordine con el Coordinador
del Componente 2, actividad (e).

e Disefio y elaboracion las piezas graficas en el
mes para los canales de comunicacion del
Proyecto acorde a necesidades especificas de
comunicacion y actividades de integracion,
actividad (f).

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y gréaficos, en formato y medios
electronicos a ser utilizados por el Proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad (i).

e Participacién en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

e Levantamiento de observaciones a las piezas
gréficas de la mini campafia 4, actividad (b)

e Disefio del Boletin bimensual N.4 actividad (c)

e Desarrollo y actualizacién de las guias de estilo,
plantillas y demas materiales que proyecten la | Hasta los 210 dias
identidad del Proyecto en soporte brindado al | contados a partir del
Consultor audiovisual y a los gestores de | gig siguiente de la
cambio en la aplicacion de la identidad grafica a | syscripcion del
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP | ¢gntrato
tales como presentaciones, instructivos o
similar, segun se coordine con el coordinador
del componente 2, actividad (e).

Producto N.7

e Disefio y elaboracion las piezas gréaficas en el
mes para los canales de comunicacion del
Proyecto acorde a necesidades especificas de
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comunicacién y actividades de integracion,
actividad (f).

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y gréficos, en formato y medios
electrénicos a ser utilizados por el Proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad (i).

e Participacion en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

e Levantamiento de observaciones al Boletin
bimensual N.4 actividad (c)

e Desarrolloy actualizacion de las guias de estilo,
plantillas y demas materiales que proyecten la
identidad del Proyecto en soporte brindado al
consultor audiovisual y a los gestores de
cambio en la aplicacion de la identidad gréfica a
sus productos para dar a conocer el SIAF- RP
tales como presentaciones, instructivos o
similar, segin se coordine con el Coordinador
del Componente 2, actividad (e).

e Disefio y elaboracion las piezas graficas en el
mes para los canales de comunicacion del | Hasta los 240 dias
Proyecto acorde a necesidades especificas de | contados a partir del

Producto N.8 comunicacion y actividades de integracion, | dia siguiente de la
actividad (f). suscripcion del
contrato.

e Organizacion mensual de los archivos de
disefio grafico generados y biblioteca de
imagenes y gréficos, en formato y medios
electrénicos a ser utilizados por el Proyecto,
actividad (h) considerar una lista maestra para
Su organizacion.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad (i).

e Participacion en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).
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e Disefio del Boletin bimensual N.5 actividad (c)

e Artes finales de las piezas de campafa de
posicionamiento del SIAF-RP, actividad (a).

e Artes finales de las piezas de las cuatro (4) mini
campafias, actividad (b)

e Artes finales de los cinco (5) boletines
bimensuales actividad (c)

e Artes finales de las piezas gréaficas
desarrolladas acorde a necesidades
especificas de comunicacién y actividades de
integracion durante el periodo del servicio,

actividad (f). Hasta los 270 dias
contados a partir del
Producto N.9 ¢ Biblioteca de imagenes y gréaficos ser utilizados dia siguiente de la
por el Proyecto, actividad (h), considerar una | SUSCrpcion del
lista maestra para su organizacion. contrato.

e Recursos graficos y acompafiamiento el
proceso de produccién y publicacién de
materiales audiovisuales, actividad ().

e Participacién en reuniones de alineamiento
semanal sobre sus actividades y estatus de su
consultoria, actividad (k).

e Conjuntamente con este producto 9, el
Consultor debera presentar el Informe final de
culminacién del servicio debiendo adjuntar al
detalle, las acciones de los productos en el
marco de la consultoria.

X. PLAZO DE EJECUCION DE LA CONSULTORIA

La consultoria se realizar4 durante el periodo comprendido desde el dia siguiente de la
suscripcion del contrato de la presente consultoria, por un periodo de hasta 270 dias
calendario.

Los productos se entregaran en el plazo establecido en el numeral IX -
Productos/Entregables.

Xl. PRESENTACION DEL PRODUCTO/ENTREGABLE
La presentacion de los productos/entregables se realizard a través del siguiente medio:

Mesa de partes virtual: Ventanilla Electronica del MEF (https://bit.ly/ventanillamef.)
Lunes aviernes de 08:30 a.m. a 04:30 p.m.
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La presentacion deberd realizarse mediante carta dirigida a la Coordinacion General de la
UCP, con copia a la Oficina General de Inversiones y Proyectos (OGIP). El entregable debera
estar foliado y visado en todas sus paginas.

Si el entregable se presenta a través de la Ventanilla Electrénica del MEF, debera ser en
formato pdf visado y firmado de manera manuscrita o electrénica, y de requerirlo el area
usuaria, debera adjuntar los documentos en formatos editables (Word, Excel, softwares
utilizados y/o el programa que corresponda); asimismo, si el precitado entregable es firmado
digitalmente (firma digital RENIEC), bastara con una sola firma.

Si el dia de entrega del producto / entregable establecido en el presente TdR, coincide con un
dia no laborable, se correra la fecha de entrega hasta el siguiente primer dia habil, sin que
sea sujeto de penalidad.

Xll. COORDINACION Y SUPERVISION

La coordinacién y supervisiéon técnica de los alcances técnicos de la consultoria estara a cargo
de la UCP, a través del Coordinador del Componente 02 y el/la Especialista de
comunicaciones, quienes desempenfaran la funcién de contrapartida técnica.

La OGIP velara por el cumplimiento de los aspectos contractuales y administrativos,
vinculados a la utilizacion de los recursos necesarios para proceder a efectuar los pagos
correspondientes.

Xlll.  CONFORMIDAD DEL PRODUCTOS/ENTREGABLES

La conformidad de los productos/entregables sefialados en la seccion 1X, sera realizada por
el Coordinador General de la UCP, previo informe del Coordinador del Proyecto “Mejoramiento
de la Administracion Financiera del Sector Publico (AFSP) a través de la Transformacion
Digital”.

El plazo para comunicar al consultor respecto a la conformidad u observacion del entregable,
de ser el caso, sera como maximo de siete (07) dias calendarios computados a partir del dia
siguiente de su entregal/recepcion.

La conformidad de los productos/entregables se realizar4 de acuerdo con el procedimiento
siguiente:

1. Dentro del plazo previsto para el pronunciamiento del MEF, el (la) Coordinador(a)
General de la UCP, comunicara por medios fisicos 6 electrénicos, el resultado de la
evaluacion al consultor, con copia a la OGIP; el mismo que debe contar con opinion del
(la) Coordinador(a) del Proyecto.

a) De encontrarse conforme, el Coordinador del Proyecto, emitira el informe de
conformidad correspondiente, debiendo remitir dicha conformidad a OGIP, a efectos
de proceder con el pago dentro del plazo previsto en el contrato, y

b) De haber observaciones al producto/entregable, el Coordinador del Proyecto,
emitira el informe conteniendo las observaciones correspondientes y comunicara
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por medios fisicos o electrénicos el resultado de dicha evaluacién al consultor con
copia a la OGIP, dentro del plazo previsto.

2. Si el producto/entregable es observado, el consultor debera levantar/subsanar las
observaciones en un plazo no mayor de quince (15) dias calendario de recibido la
observacion, debiendo presentar dicho entregable subsanado a través de la ventanilla
electronica del MEF, de acuerdo a lo establecido en el Numeral XI. Presentacion y
Recepcion del Producto/Entregable.

3. Si el consultor no subsana las observaciones en el plazo establecido o las subsana
parcialmente el entregable sera considerado como no presentado para efectos de
la constitucion en mora y por lo tanto para la aplicacion de la penalidad
correspondiente de acuerdo con lo establecido en el contrato. La penalidad se
aplicara desde el dia siguiente de la fecha en que el Consultor debié presentar el
entregable con las observaciones subsanadas.

Igualmente, para el caso de incumplimiento en la presentacién de un entregable, la
penalidad se aplicar4 desde el dia siguiente de la fecha en que el consultor debid
presentar el mismo.

El incumplimiento comprende el supuesto de “no presentacién de un entregable” y
el “incumplimiento manifiesto” donde se comunica al consultor el rechazo de su
entregable debido al caracter evidente de la inconsistencia y/o incongruencia que
conlleva al no cumplimiento con las caracteristicas y condiciones de la prestacion
exigidos en el término de referencia que forma parte del contrato, por lo que se
considerard como no ejecutada la prestacion

4. En el caso de que el consultor no subsane la totalidad de las observaciones en los
plazos establecidos, el Area Usuaria gestionara ante la OGIP las acciones
administrativas que correspondan.

XIV. PENALIDAD

En caso de atraso injustificado de la Consultoria individual en la ejecucién de las prestaciones,
objeto de la contratacion, se aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, de acuerdo con la siguiente formula:

0.10xMonto del Contrato
FXPlazo en dias

Penalidad diaria =

Donde F tiene los siguientes valores:

Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F= 0.40
Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes y servicios: F=0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato
o numeral que debib ejecutarse o0, en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion
periédica o entregas parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso
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XV. OTRAS PENALIDADES

No aplica.

XVI]. COSTO Y FORMA DE PAGO

El costo total asciende a S/ 63,000.00 (Sesenta y tres mil con 00/100 Soles) incluye todos
los honorarios y los gastos operativos necesarios para el desarrollo del servicio, asi como
todas las retenciones e impuestos de ley.

La forma de pago se realizara en atencion a lo sefialado en la siguiente Tabla, y esté se dara
a la aprobacion y/o conformidad de los productos/entregables, de acuerdo a lo indicado en
la Seccion IX de los Términos de Referencia.

Tabla N° 02 FORMA DE PAGO

PRODUCTOS N° PAGO

1 S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00
S/ 7,000.00

Nota: El contenido de los entregables se muestra en la Seccién IX. Productos/Entregables, de los presentes Términos de
Referencia.

OO NO|O B [W|N

A efectos de pago, el Coordinador General de la UCP, emitira la conformidad de los
entregables, previo informe emitido por el/la Coordinador del Proyecto de la AFSP.

XVII. LUGAR DE SERVICIO, PASAJES Y VIATICOS

El servicio sera realizado en la ciudad de Lima de manera presencial en las instalaciones del
Proyecto de la UCP. De ser necesario el trabajo virtual, lo establecera la UCP.

XVIIl. ANEXOS DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

a. Plan de Fortalecimiento para la Gestién de Cambio para las Direcciones y Entes
Rectores (DGPP y DGCP) de la AFSP.

b. Cronograma consolidado Modelo de Despliegue del Plan de Fortalecimiento para
la Gestién de Cambio.

c. Estructura de Costos
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Los documentos se encuentran en el siguiente enlace drive:

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1RLUsMre8gV452f9SGosvsstKb U1LvO
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