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TUA SUSALUD )

¢Qué es el TUA SUSALUD?

"

Es una Plataforma Web que permite realizar el registro de la programacion asistencial del
profesional de la salud de las IPRESS publicas y privadas, para garantizar que las
prestaciones de salud sean otorgadas con calidad, oportunidad, disponibilidad y aceptabilidad;
lo cual permite al ciudadano, estar debidamente informado.

v' Transparentar la informacion de la programacion asistencial de
los profesionales de la salud de la IPRESS.

v' Facilitar a la poblacion la busqueda de la programacion
asistencial de los profesionales de la salud de las IPRESS.

SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud



& | ak SUSALUD
2. NORMATIVA

RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 050-2023-SUSALUD/S

Articulo 2.- INCORPORAR el articulo 7-B en el Capitulo Il “Recoleccion de Informacion”
del "Reglamento para la Recoleccion, Transferencia y Difusion de Informacion de las

Prestaciones de Salud generadas por las Instituciones Prestadoras de Servicio de Salud
(IPRESS) y por las Unidades de Gestion de IPRESS (UGIPRESS)".

Incorporese el articulo 7-B en el Capitulo |l “Recoleccién de Informacion” del “Reglamento
para la Recoleccion, Transferencia y Difusion de Informacion de las Prestaciones de Salud
generadas por las Instituciones Prestadoras de Servicio de Salud (IPRESS) y por las Unidades
de Gestion de IPRESS (UGIPRESS)", aprobado con Resoluciéon de Superintendencia N° 092-
2014-SUSALUD/S, el mismo que queda redactado en los siguientes términos:
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% PERU de Salud

3. COMPROMISOS E INDICADORES

(IP Salud) 2024 — Tramo |

Nombre del
Compromiso

Nombre del Indicador

Periodo de
Cumplimiento

Fechas de
medicion de
metas

Compromiso 1:
Mejora de la
gestion y oferta de
servicios de salud

]

1.1 Porcentaje de
consistencia del personal
de salud registrado en los
aplicativos yfo sistemas de
informacion.

1.2 Porcentaje de
consistencia de la

informacion de la IPRESS
registrada en los aplicativos
y/o sistemas de informacion
de atencion de salud y de
recistrn nerconzl

1.3 Porcentaje del personal
de salud asistencial que
programan fumos  por
IPRESS.

1.4 Porcentaje de IPRESS
que cumplen con criterios
de programacion de tumos

Del 01 de febrero al
30 de setiembre de
2024

31 de marzo de
2024.

30 de junio de
2024

30 de septiembre
de 2024

30 de junio de
2024.

30 de septiembre
de 2024

»

Tabla 1: Compromisos e indicadores del Incentive Presupuestario para el Sector Salud

SUSALU

Superintendencia Nacional de Salud
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Superintendencia Nacional de Salud

SUSALUD

Supervisar el cumplimiento de la programacion asistencial en las IPRESS con la finalidad de prevenir la vulneracién de los derechos en salud
del ciudadano.

IPRESS Cargar \l’a"da“i."’" g Notificacion a
fodn oS registros e fel

UGIPRESS Programacion del Archivo de S
Aslstanalal Programacion at.a orma

mediante DJ

Asistencial

Consulta de
Programacion
asistencial por
parte del
ciudadano

USUARIOS

Jose Rodriguez se encuentra

programado en la IPRESS “A” por lo
tanto no puede ser programado en la
IPRESS B en el mismo dia y hora




' IPRESS PUBLICA s SUSALUD
[ MES-01 (CARGA DE TURNOS) } [ MES-02 (MES REPORTADO) }
I CARGA ORDINARIA I #
01 20 30-31 01 30-31
EN LA OPCION EDITAR

PUEDEN BORRAR - ACTUALIZAR - AGREGAR
PROGRAMACION - INGRESAR RETEN - HASTA UN
MINUTO ANTES DE INICIADO EL TURNO
PUEDEN CARGAR NUEVOS PROFESIONALES

[ MES-01 (CARGA DE TURNOS) } [ MES-02 (MES REPORTADO) }
I I CARGA ORDINARIA l I # I
01 21 30- 31 01 30-31

EN LA OPCION EDITAR
PUEDEN BORRAR - ACTUALIZAR - AGREGAR
PROGRAMACION - INGRESAR RETEN - HASTA UN
MINUTO ANTES DE INICIADO EL TURNO
PUEDEN CARGAR NUEVOS PROFESIONALES
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Superintendencia Nacional de Salud

Q
go b, pe ‘ Plataforma digital dnica del Estado Peruano

Inicio » ElEstado > MINSA » SUSALUD

Tramites y Normas y

Informacion Contacto y Numeros ,,
Servicios documentos

Noticias v e :
Institucional de emergencia

Sistemas de produccion servicios de Trabaja con nosotros - Précticas Pre
salud Profesionales

Administrador Web Trabaja con nosotros - Concurso
publico para la Seleccion de vocales
del Tribunal de SUSALUD

TUA SUSALUD Suscribete

SETI RECLAMOS

- [PRESS

Integridad Covid-19

Autoservicio de Consulta Masiva de
Seguros » Transferencia total de recursos MEF

»  Compras Covid-19




Autenticacion de IPRESS ax SUSALUD

3 SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

Copyright © 2023 SUSALUD .Todos los derechos reservados.

TuASUSALUD

S Ingrese Usuario*

‘ E Contrasefa* ©

‘ Cddigo de la Imagen*

Refrescar Imagen

Ingresar

Recuperar Contrasefia




Carga de Turnos 52 SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

— 08629937 - NORA HERLINDA CUMPA SANTA CRUZ
+ TUASUSALUD — 00005735 - CENTRO MATERNO INFANTIL EL PROGRESO

— Calidad
Registro de Turnos
Seleccione un Periodo ] @ Limpiar Formulario
:= Consultas / Ediciones

E;-F Declaracién Jurada / \
CASO:

. enero febrero marzo
b Descargar Plantilla =

I ﬁ Registro de Turnos

IPRESS PUBLICA: Del 01 al 20 de febrero

. Descargar Manual deben cargar su archivo de programacion de
T e e turnos del mes de marzo 2024.

::é Mesa de Ayuda

IPRESS PRIVADA: Del 21 al 29 de febrero
deben cargar su archivo de programacion de
turnos del mes de marzo 2024.

N /

(= Salir




Carga de Turnos 3% SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

08629937 - NORA HERLINDA CUMPA SANTA CRUZ .,
00005735 - CENTRO MATERNQ INFANTIL EL PROGRESQ

20 de febrero para publicos. Del 21 al 29 de febrero
. d L]

I ﬁ Registro de Turnos - . pra pwa > CuandO QX|ste
Seleccione un Periodo i d Limpiar e ) I r I
marzo 2024 B Descargar Declaracion Jurada a gun error ia

i= Consultas / Ediciones pl ataforma
genera alerta
para subsanar
las
Existen 6 Observaciones por corregir ObservaCiones

k;r Descargar Manual \ /

Descargar Observaciones
£ MODELO REGISTRO PARA SUBIR AL TUA SUSALUD CON OBSERVACIONES xlsx

208 esa de Ayuda
La

0 sz
. Declaracién Jurada

Se subié 156 Registros con Exito

ﬁ Descargar Plantilla

o Adicionar nueva carga / Reemplazar Filtrar Registro en la Tabla ltems por pagina | 10+ Pégina 1de 16 subsanacion
Subsanar Observados Programacion
de las
o observaciones

Profesional Nombre  Especialidad Servicio 01/03 02/03 03/03 04/03 05/03 06/03 07/03 08/03 09/03 ,
es de caracter
SANCHEZ
MEDICINA

[+ salir s PSS Obligatorio /

INTENSIVA'Y DE 20:00-07:00 20:00-07:00 08:00-13:00 20:00-07:00 08:00-13:00 08:00-13:00 08:00-19:00 0€ \

SOLON EMERGENCIA
EMERGENIA




Archivo con observaciones =6

S

SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

K3 ¥

D E

Error de Horario

1 = Error de Datos

fe

F

Servicio

2 PROFESIONAL EN SALUD
Ti Numero Colegio |Namero de . - . . .

3 r‘r,lan - | Ea - [ fe:.igor + | colegiaty * Apellidos Nombres Especialidad - Servicio . |Ingre~-| Salid~_ {Ingre--| Sali¢
4 ' DNI 80571569 CMP 043430 TAPIA VARGAS MILTON GARY MEDICINA GENERAL INTEGRAL [UPSS - CONSULTA EXTERNA 20:00 | 07:00

5 DNI 80179850 CMmP 011153 PALACIOS LARA RUSSMANN MEDICINA INTERNA UPSS - HOSPITALIZACION 15:00 | 18:00 | 20:00 | 07:(
b DNI 43238612 CMmP 013532 | CHACON CHUMPITAZ JULIO EDUARDO | ENFERMERIA EN NEONATOLOGIA [UPSS - PATOLOGIA CLINICA 07:00 | 20:00 | 07:(
7 DNI 43237847 CMmP 010541 FLORES ANTUNEZ DAYGROJAIME  IMERIA EN NEUROCIRUGiA/NEURO UPSS - DIAGNOSTICO POR IMARRLAZIE 07:00

8 DNI 43238612 Cmp 013532 | CHACON CHUMPITAZ JULIO EDUARDO | ENFERMERIA EN NEONATOLOGIA |UPSS - PATOLOGIA CLINICA 07:00

9 DNI 43237847 CMP 010541 FLORES ANTUNEZ DAYGRO JAIME  FMERIA EN NEUROCIRUGiA/NEURO UPSS - DIAGNOSTICO POR IMARRLAZIE 07:00




Archivo con observaciones a SUSALUD

vial via vias via 4 vias viao via / viay viay via v

Ingresn| Salid= |Ingresn | Salid= |Ingresn | Salid= |Ingresn| Salid= |Ingresn| Salid= |Ingresn| Salid= |Ingresn| Salid= |Ingresn | Salid= (Ingresn| Salid= |Ingresn| Salid=

2000 | 0700 R TP PP PR TS Breyra T myE
2000 | 070 e R El profesional esta programado en otra IPRESS para el dia y horario indicado 00005948 HOSPITAL

1819 ! HERMILIO VALDIZAN miércoles 03 enero de 09:40 a 09:45
20:00 | 07:00 | 20:00 | 07:00 ( 19:19
08:00 19:19 08:00 13:00 13:00
UM RN 2000 | 07:00 | 20:00 | 07:00 13:00

" Es obligatorio subsanar todas las observaciones y volver a subir el
a archivo a travées de la opcion “ SUBSANAR OBSERVADOS” dentro
a L del plazo establecido en la norma. )

r TN



DECLARACION JURADA= DJ sk SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

1 ] 1 1 1 ]

5% SUSALUD 2. Registros enviados

s rhmeene 4 Maciomal de Sy

Cédigo declaracién: 0000000001

DECLARACION JURADA DE CARGA EXTRAORDINARIA
Programacion de Turnos Asistenciales de los Profesionales de la Salud

Sin obsarvacion 160

Nombre Administrado CENTRO MATERNO INFANTIL EL PROGRESO Observados 0
Tipo Administrado  : IPRESS
Cédigo : 00005735

Periodo de Informacion : Marzo 2024

Sr{a): NORA HERLINDA CUMPA SANTA CRUZ
Responsable de envio de informacion del TUA SUSALUD

Mediante la presente le comunico que siendo las 09:13:07 horas del dia 06/12/2023 su representada. haciendo uso de los
accesos otorgados por SUSALUD, declard la Prog de Tumos A les de los Profk les de la Salud del
penodo dado de do a

institucion para efectuar el envio de

RA HERLINDA CUMPA mpas@susalud.gob.pe|JEFE DE SUPERVISION i Rﬂﬂmﬂi enviados

ANTA CRUZ

2. Registros enviados

Sin observacion

o Sin abservacion 158

arvados i

El p correo na cor al
comunicara los hallazgos ylo obsarvacicnes encontradas.

de i remitida, la cual serd revisada y de ser el caso se les




Manual del Usuario 3¢ SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

—-— 08629937 - NORA HERLINDA CUMPA SANTA CRUZ ..
g TUASUSALUD s 00005735 - CENTRO MATERNO INFANTIL EL PROGRESO
Calidad
kel .
B8 Registro de Turnos
Cédigo: MUTS

Version: 1.0
Fecha: 17/05/23

ﬁ SUSALLD MANUALDE USUARIO PLATAFORMA NACIONAL
Elaborado: MLCM

Superintendencia Nacional de Salud DE TURNOS ASISTENCIALES - TUASUSALUD

i EDICION DIA DEL PROFESIONAL
noviembre 2023 B | e s

Superintendencia Nacional de Salud

= Consultas / Ediciones

3 .
&F Declaracién Jurada

ﬁ Descargar Plantilla

>
h Descargar Manual

PLATAFORMA NACIONAL DE TURNOS
ASISTENCIALES - TUASUSALUD

:;5‘ Mesa de Ayuda

MANUAL DE USUARIO
V.1.0

4. Sideseas “Actualizar” una programacion existente, realiza lo siguiente:

(= salir




Ecalidad

ﬁ Registro de Turnos

= Consultas / Ediciones

b 4
E;F Declaracion Jurada

ﬁ Descargar Plantilla

ke
E;F Descargar Manual

::é Mesa de Ayuda

Mesa de Ayuda

5.6 SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

08629937 - NORA HERLINDA CUMPA SANTA CRUZ

00005735 - CENTRO MATERNO INFANTIL EL PROGRESO

Registro de Turnos

Seleccione un Periodo

¢ Limpiar Formulario

£} Inicio Centro de Soporte [& Base de conocimientos |1 Abrir un nuevo Ticket

Ver Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket

Por favor, complete el siguiente formulario para crear un nuevo ticket.

Informacion de Contacto

Tipo de Institucion *

— Seleccionar — v

Cédigo de RENIPRESS (8 digitos) / RIAFAS (5 digitos) *

Nombre de la Institucion *
Nombres y Apellidos del Usuario *
Area *

l

Num de DNI o Carnet de Extranjeria *

Correo Electronico Institucional *

(TUA SUSALUD / Plataforma Nacional de Turnos Asistenciales ] *

Detalle del Ticket

Por favor, describe el motivo de la incidencia

Resumen del Ticket *

<> T B A 5

Detalle el motivo de la generacion del Ticket.

@® Agregar archivos aqui o elegirlos

Texto CAPTCHA:

Introduzca el texto mostrado

en la imagen. *




SUSALUD

Superintendencia Nacional de Salud

iGracias por su atencion!

Intendencia de Investigacion y Desarrollo - lID
Consultas al correo: consultastua@susalud.gob.pe

!/
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