CONSTANCIA DE PRESENTACION DE ENTREGABLE

La Contraloria General de la Republica hace constar a través de este documento, la presentacion virtual del Informe de PLAN DE
ACCION ANUAL - SECCION MEDIDAS DE CONTROL correspondiente al periodo 2020 de la entidad MINISTERIO DE
ECONOMIA Y FINANZAS cuyo(a) titular es MARIA ANTONIETA ALVA LUPERDI identificado(a) con DNI N° 43019186

El evaluador de este reporte es BERTHA PATRICIA ALARCON ALVIZURI.

martes, 30 de junio de 2020

Subgerencia de Integridad

Contraloria General de la Republica

Nota:

Lainformacién reportada es sujeta de verificacién posterior.
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ANO 2020
DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL
PLAZO DE
PRODUCTOS COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO ORGANO O UNIDAD |  yyyp| EMENTACION MEDIOS DE
PRIORIZADOS MEDIDA DE CONTROL ORGANICA - OBSERVACIONES
RESPONSABLE FECHA DE | FECHA DE VERIFICACION
INiCIO | TERMINO

P2 IMPULSO DE INCORPORAR UN
INSTRUMENTOS PROCEDIMIENTO EN LAS
DE BASES DEL CONCURSO FECHA DE TERMING
FINANCIAMIENTO |R1 QUE SE SELECCIONEN PROYECTOS QUE NO RESPECTIVO, EL CUAL DGPMI - MEF A CARGO DE BASES APROBADAS POR | HASTA EL 31/12/2021
DE LA INVERSION |NECESARIAMENTE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS DE LAS |CONSISTE EN UNA LA SECRETARIA TECNICA |01/01/2020  |31/12/2020 '

‘ EL CONSEJO DIRECTIVO  |EL APLICATIVO NO
PUBLICA, CON BASES FIDT EVALUACION DE UNA DEL FIDT PERMITE ESTE REGISTRO
ENFASIS EN EL MUESTRA DE
CIERRE DE PROPUESTAS EVALUADAS
BRECHAS. DURANTE EL CONCURSO.

P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS DIFUSION, VIA
DE ELECTRONICA A LAS SE PRECISA QUE LA
UN REPORTE DE LOS
FINANCIAMIENTO ENTIDADES, DE DGPMI - MEF A CARGO DE DIFUSION DE
R2 QUE TIDADES MPRENDA ORREOS ENVIADOS A

DE LA INVERSION & O(C:’UM;:‘IS‘DESNRIELA i cuﬁgg ey CERLS%S INFORMAGION SOBRE EL | LA SECRETARIA TECNICA |01/07/2020  |31/12/2020 fAS S OADE é SRRk INFORMACION DE
PUBLICA, CON PROCESO DE DEL FIDT i CONCURSO SE HARA UNA
ENFASIS EN EL SEGUIMIENTO Y DE - VEZ CONVOCADO ESTE.
CIERRE DE CONCURSO DEL FIDT.
BRECHAS.

COMUNICACION, VIA
P2 IMPULSO DE ELECTRONICA, A LA
INSTRUMENTOS ENTIDAD QUE HA
DE RECIBIDO RECURSOS,

2 N TE DE LO!

FINANCIAMIENTO |R3 QUE LOS RECURSOS CONCEDIDOS POR EL FIDT SEAN  |SENALANDO LO DGPMI - MEF A CARGO DE go::gg: it ADO: A
DE LA INVERSION |DESTINADOS A UN FIN DISTINTO DE AQUEL PARA EL QUE ESTABLECIDO EN LOS LA SECRETARIA TECNICA (010712020  |31/12/2020 | "\ or e e pana
PUBLICA, CON FUERON ASIGNADOS CONVENIOS 50BRE LA DEL FIDT
ENFASIS EN EL RESPONSABILIDAD DEL CADA PROCESO.
CIERRE DE USO DE RECURSOS.
BRECHAS. EN LA EVALUACION SE

VERIFICARA
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

i T RIESGO IDENTIRICADO ORGANOOUNIDAD | |ypLEMENTACION MEDIOS DE COMEIIAmE
PRIORIZADOS MEDIDA DE CONTROL ORGANICA BSRE OBSERVACIONES
RESPONSABLE FECHA DE | FECHA DE IF
INICIO TERMINO
F2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS MONITOREO DEL USO DE o O
DE RECURSOS, MEDIANTE LA o Vbt
FINANCIAMIENTO |R3 QUE LOS RECURSOS CONCEDIDOS POR EL FIDT SEAN  |REVISION DE INFORMES | DGPMI - MEF A CARGO DE REPORTE DE CONVENIOS | oo oo
DE LA INVERSION |DESTINADOS A UN FIN DISTINTO DE AQUEL PARA ELQUE  |SEMESTRALES POR LA SECRETARIA TECNICA (30112/2020 (311212020 [RESUELTOSPORESTE |00 "' uoi oo
PUBLICA,CON  |FUERON ASIGNADOS PARTE DE LA DEL FIDT MOTIVO. ki
ENFASIS EN EL ENTIDAD,COMUNICAR A
REGISTRO

CIERRE DE OCI DE SER EL CASO.
| BRECHAS,

COMUNICACION, VIA
P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS ELECTRONICA, A LA
s ENTIDAD QUE HA
FINANGIAMIENTO :ng:gﬁnffg RSOS. | DGPMI - MEF A CARGO DE UN REPORTE DE LOS
DE LA INVERSION |R4 QUE NO SE CONCLUYA LA OBRA FINACIADA POR FIDT LA SECRETARIA TECNICA |01/07/2020 [31/12/2020 |CORREQS ENVIADOS A
PUBLICA, CON EDTASEADOEOE. ot mar LAS ENTIDADES.
ENFASIS EN EL sty
CIERRE DE NORMATIVIDAD DEL FIDT
il SOBRE LOS PLAZOS DE

VIGENCIA.
P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS EVALUACION DEL AVANCE, REPORTE DEALERTAS | i oo oo
DE MEDIANTE EL EMITIDAS DE MANERA | - e 1A DE
FINANCIAMIENTO SEGUIMIENTODELOS | DGPMI - MEF A CARGO DE MENSUALDURANTEEL | o oo
DE LA INVERSION |R4 QUE NO SE CONCLUYA LA OBRA FINACIADA POR FIDT | INFORMES SEMESTRALES |LA SECRETARIA TECNICA (30/12/2020  |31112/2020  [SEGUIMIENTOATRAVES |00 o o aocamve
PUBLICA, CON REMITIDOS POR LAS DEL FIDT DEL APLICATIVO b e
ENFASIS EN EL ENTIDADES, COMUNICAR INFORMATICO il
CIERRE DE A OC| DE SER EL CASO. CORRESPONDIENTE.
BRECHAS.

COMUNICACION, VIA
P2 IMPULSO DE ELECTRONICA, A LA
INSTRUMENTOS ENTIDAD QUE RECIBIO
EIIE\IANCIAMIENTU :ggﬁzﬁ%:ﬁgﬁgﬁze DGPMI - MEF A CARGO DE UN REPORTE DE LOS :iz:: :f ;f?;g:; i
DE LA INVERSION E:;iﬁ;;i?;:;cgf E; ii?::‘g'g:ﬁlii;g: CUMPLIR CON REMITIR EL |LA SECRETARIA TECNICA |01/07/2020  |31/1212020 [CORREOS ENVIADOSA | o vyovi y o ok e
PUBLICA, CON ; INFORME SEMESTRALE [ DEL FIDT LAS ENTIDADES.
ENFASIS EN EL INFORMAR AVANCE EN ESTE REGISTRO
CIERRE DE FORMATO BANCO
BRECHAS. INVERSIONES RD 001-

2018-E
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PLAZO DE
PRODUCTOS COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO ORGANO O UNIDAD |  1yp| EMENTACION MEDIOS DE
PRIORIZADOS MEDIDA DE CONTROL ORGANICA OBSERVACIONES
RESPONSABLE | FECHADE | FECHADE|  VERIFICAGION
INICIO TERMINO
P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
EVALUACION DEL AVANCE REPORTE DEALERTAS |\ e iNiCIO:
s MEDIANTE EL EMITEIAS OF MANSIA 02/01/2021 Y FECHA DE
FINANCIAMIENTO DGPMI - ME RANTE
DE LA INVERSIGN | RS NO SE PUEDA HAGER EL SEGUIMIENTO DE LOS SEGUIMIENTO DE LOS i SECRH;R?f:ER(?S é’ : W — ::ggm;::o A TRAEE < |TERMINO HASTAEL
SUBLIGA Gon | PROYECTOS DE LOS GL, GR Y MANCOMUNIDADES INFORMES SEMESTRALES | 2= e 31/12/2021. EL APLICATIVO
ENFASIS EN EL REMITIDOS POR LAS eyl NO PERMITE ESTE
CIERRE DE RS CORRESPONDIENTE. AaiS TR,
BRECHAS.
P2 IMPULSO DE
NS MENT!
lDE TRENENTES EVALUACION DEL AVANCE, EET::SATSE ;’; :I‘;i':;‘ls FECHA DE INICIO:
MEDIANTE EL 02/01/2021 Y FECHA DE
FINANCIAMIENTO DGPMI - MEF A CARGO DE MENSUAL DURANTE EL
DlE LA INveRsion |16 QUE EL PROYEGTO FINANGIADO POR EL FIDT. S SEGUINIENTO BE LOK LA SE:‘:RETARL:: TE(?NICA 301212020  |31/12/2020 s:c:gmlm:o ATRAVES, |JERMANG HASTAEL
PUBLICA CON RETRASE, SE EXTIENDA SIN SUSTENTO. INFORMES SEMESTRALES DEL FIDT DEL APLICATIVO 31/12/2021. EL APLICATIVO
ENFASIS'EN EL REMITIDOS POR LAS gl NO PERMITE ESTE
. R 5
CIERRE DE (R CORRESPONDIENTE. NE 15
BRECHAS.
P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
DE DIFUSION BE
FORMACIO F TERMINO
FINANCIAMIENTO |R7 QUE TERCERAS PERSONAS OBTENGAN BENEFICIOS, 'P”R OCEDIM!E:TSOOSBRE LOS | 5GPMI - MEF A CARGO DE :giiir;:%?of Hii:‘: 2535:;;021 o
DE LA INVERSION |ATRIBUYENDOSE CERCANIA A EVALUADORES PARAQUE | oo ot LA SECRETARIA TECNICA [01/08/2020  [311272020 | it neronanos | apLicaTivo No o s
JBLICA, CON YECTO SEA £ :
::gks,ls ENEL S SEGUIMIENTO DE LAS bk R ENTRE OTROS) ESTE REGISTRO
e PROPUESTAS
BRECHAS,
P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
DE
AR EL HA DE TERMINO
FINANCIAMIENTO |R7 QUE TERCERAS PERSONAS OBTENGAN BENEFICIOS, EL(.)EN:‘.L":P:;N:T;E Pi‘;ial_in DGPMI - MEF A CARGO DE ARG Zi‘;m = 31”2;021 "
DE LA INVERSION |ATRIBUYENDOSE CERCANIA A EVALUADORES PARAQUE | “2% (00 =" 0 o [LA SECRETARIA TECNICA |01/08/2020  |31/12/2020 | po) o pac fasibetonratiugsionhod
PUBLICA, CON  [SUPROYECTO SEA APROBADO : DEL FIDT
: REGIS
ENFASIS EN EL ANONIMAS EN EL MEF. ESTE REGISTRO
CIERRE DE
BRECHAS. - K.
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PRODUCTOS
PRIORIZADOS

RIESGO IDENTIFICADO

DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

MEDIDA DE CONTROL

ORGANO O UNIDAD
ORGANICA
RESPONSABLE

PLAZO DE
IMPLEMENTACION

FECHA DE | FECHA DE
INICIO TERMINO

MEDIOS DE
VERIFICACION

COMENTARIOS U
'OBSERVACIONES

P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
DE
FINANCIAMIENTO
DE LA INVERSION
PUBLICA, CON
ENFASIS EN EL
CIERRE DE
BRECHAS.

R& QUE EXISTA INCORRECTA O SESGADA EVALUACION DE
PARTE DE LOS PROFESIONALES QUE EVALUAN EL PERFIL
PRESENTADO POR LOS CONCURSANTES

CONTRATACION DE
PERSONAL ALTAMENTE
CALIFICADO

DGPMI - MEF A CARGO DE
LA SECRETARIA TECNICA
DEL FIDT

01/08/2020  [31/12/2020

TDR'S INCLUIDOS EN EL
PROCESO DE
CONTRATACION PARA LA
EVALUACION DE
PROPUESTAS, DE SER EL
CASO

FECHA DE TERMINO
HASTA EL 31/12/2021, EL
APLICATIVO NO PERMITE
ESTE REGISTRO

P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
DE
FINANCIAMIENTO
DE LA INVERSION
PUBLICA, CON
ENFASIS EN EL
CIERRE DE
BRECHAS,

R8 QUE EXISTA INCORRECTA O SESGADA EVALUACION DE
PARTE DE LOS PROFESIONALES QUE EVALUAN EL PERFIL
PRESENTADO POR LOS CONCURSANTES

ESTABLECIMIENTO DE UN
PROCESO DE
EVALUACION
TRANSPARENTE Y FACIL
DE ENTENDER

DGPMI - MEF A CARGO DE
LA SECRETARIA TECNICA
DEL FIDT

01/08/2020  [31/12/2020

PUBLICACION DE LAS
BASES EN EL PORTAL WEB

FECHA DE TERMINO
HASTA EL 31/12/2021, EL
APLICATIVO NO PERMITE
ESTE REGISTRO

P2 IMPULSO DE
INSTRUMENTOS
DE
FINANCIAMIENTO
DE LA INVERSION
PUBLICA, CON
ENFASIS EN EL
CIERRE DE
BRECHAS,

R8 QUE EXISTA INCORRECTA O SESGADA EVALUACION DE
PARTE DE LOS PROFESIONALES QUE EVALUAN EL PERFIL
PRESENTADO POR LOS CONCURSANTES

AUTOMATIZACION, DE LA
MAYOR PARTE, DEL
PROCESO DE
EVALUACION

DGPMI - MEF A CARGO DE
LA SECRETARIA TECNICA
DEL FIDT

01/08/2020  {31/12/2020

DISENO DEL APLICATIVO
DEL CONCURSO FIDT.

FECHA DE TERMINO
HASTA EL 31/12/2021, EL
APLICATIVO NO PERMITE
ESTE REGISTRO

P3
IMPLEMENTACION
DEL "PLAN PARA
MEJORAR LA
CALIDAD DE
ATENCION A LA
CIUDADANIA" DEL
MINISTERIO

R1INCORRECTA ASIGNACION DE DOCUMENTOS

Codigo de

Pagina 4 de 7




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE
PRODUCTOS COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO ORGANO O UNIDAD | yp| EMENTACION MEDIOS DE
PRIORIZADOS MEDIOA DE GONTROL ORGANICA VERCACION OBSERVACIONES
RESPONSABLE FECHA DE FE_CHA DE
INICIO TERMINO

P3 EMITIR REPORTE
IMPLEMENTAGION ESTADISTICO QUE
DEL "PLAN PARA MUESTRE LAS ZONAS DE
MEJORAR LA R2 PERDIDA DE DOCUMENTOS DE PARTE DEL COURIER EN  |DIFICIL ACCESO, DONDE REPORTE CON DATOS
CALIDAD DE LAS NOTIFICACIONES HUBO MAS EXTRAVIO DE QiAl i A el ESTADISTICOS
ATENCION A LA DOCUMENTOS PARA SU
CIUDADANIA" DEL NOTIFICACION DURANTE
MINISTERIO EL ANO 2018.
IS PROPONER EL
IMPLEMENTACION i ——
DEL "PLAN PARA

NOTIFICACIONES

E TOS DE PARTE DEL COURIER EN

EEEJRAER[:: fjspsgﬁ:;?;:mgz:: A : ELECTRONICAS EN ZONAS | OGDAU 01/10/2020 |31/12/2020 |INFORME
ATIIAION b4 DE DIFICIL ACCESO,
CIUBABARIA BEL ATRAVES DE LA CASILLA

ELECTRONICA.
MINISTERIO
P3
IMPLEMENTACION
DEL "PLAN PARA
MEJORAR LA R3 QUE SE RECEPCIONEN DOCUMENTOS QUE NO
CALIDAD DE CUMPLEN CON REQUISITOS MINIMOS
ATENCION A LA
CIUDADANIA" DEL
MINISTERIO
P3
IMPLEMENTACION APLICAR MECANISMOS
DEL "PLAN PARA PARA MEDIR LA
MEJORAR LA R4 INSATISFACCION POR PARTE DE LOS ADMINISTRADOS ~ |SATISFACCION DEL

OGDAU 1 2 1/12/2020  |INFORME

CALIDAD DE EN LA ATENCION USUARIO EN EL CANAL L :
ATENCION A LA PRESENCIAL Y EL CANAL
CIUDADANIA" DEL VIRTUAL
MINISTERIO
P3
IMPLEMENTACION
DEL "PLAN PARA ELABORAR UN
MEJORAR LA R4 INSATISFACCION POR PARTE DE LOS ADMINISTRADOS | DOCUMENTO DE MEJORA
CALIDAD DE EN LA ATENCION DEL SISTEMAS Y RORAL 01Na2620 (311122020 |BOCUMENTO
ATENCION A LA CONECTIVIDAD
CIUDADANIA" DEL
MINISTERIO

Cadigoe ce entregable N°: 8473




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

PRODUCTOS COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO ORGANO O UNIDAD | p| EMENTACION MEDIOS DE fvspss
PRIORIZADOS MEDICA DE CONTROL ORGANICA By A et OBSERVACIONES
RESPONSABLE FECHA DE | FECHA DE
INICIO TERMINO
i IMPLEMENTACION DE UN
IMPLEMENTACION
BUZON DE SUGERENCIAS
DEL AN PANA FISICO Y VIRTUAL PARA
MEJORAR LA R4 INSATISFACCION POR PARTE DE LOS ADMINISTRADOS
QUE EL ADMINISTRADO ~ |OGDAU 04/08/2020 311122020 |INFORME
CALIDAD DE EN LA ATENCION
EMITA SU OPINION SOBRE
ATENCION A LA
LOS SERVICIOS QUE
CIUDADANIA" DEL BENDAMGS
MINISTERIO | =i :
ADICIONALMENTE SE HAN
CONSIDERADO 2
CONTROLES PARA EL
i 2021, QUE SON I)
CAPACITACION E
gﬁiﬁﬂiﬂ? LA OGSU PROPONE INDUCCION AL PERSONAL
MEIBRAR L CRITERIOS PARA EL NUEVO QUE INGRESE A
GALIDAD DE R5. ROTACION DE PERSONAL RECONOCIMIENTO Y DGSU 01/08/2020 |31112/2020 |DOCUMENTO LOS ORGANOS Y
ATENCHAN A LA ESTIMULO DEL PERSONAL UNIDADES ORGANICAS II)
it RANAL BEL A SU CARGO ESTABLECER HORARIOS
MINSTERIO ROTATIVOS ENTRE LOS
AR SERVIDORES, PARA
GARANTIZAR LA
ATENCION CONTINUA A
LOS USUARIOS EXTERNOS
P3
IMPLEMENTACION FECHA DE INICIO:
DEL "PLAN PARA ﬁoﬁfggﬁ'?yi T 01/03/2021 Y FECHA DE
WESORAR LA RS5. ROTACION DE PERSONAL NUEVO QUE INGRESE A  |OGDAU 30/12/2020 |31/12/2020 |DOCUMENTD SETNCHAGIAL
CALIDAD DE : g smpp— - ’ e 31/12/2021, EL APLICATIVO
ATENCION A LA URIBADEE OROANIGAS NO PERMITE ESTE
CIUDADANIA" DEL REGISTRO,
MINISTERIO
ke ESTABLECER HORARIOS
IMPLEMENTACION RS ENTRE LR FECHA DE INICIO:
DEL "PLAN PARA 02/01/2021 Y FECHA DE
MEJORAR LA SERVIDORER, PRA TERMINO HASTA EL
R5. ROTACION DE PERSONAL GARANTIZAR LA OGDAU 30M2/2020 |31112/2020 |DOCLUMENTO
CALIDAD DE ATERESN BONTIAA 31/12/2021. EL APLICATIVO
ATENCION A LA Heo—— NO PERMITE ESTE
CIUDADANIA" DEL EXTERNOS REGISTRO.
MINISTERIO )
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