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Resolucion de Secretaria General

Lima, 12 de julio del 2023 N° 026-2023-EF/13

CONSIDERANDO:

O/ Que, el literal g) del articulo 7 del Reglamento del Sistema Administrativo de
MEF Modernizacion de la Gestién Publica, aprobado con Decreto Supremo N° 123-2018-
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controlar las actividades de trabajo de una entidad publica de manera transversal a las
diferentes unidades de organizacién, para contribuir con el logro de los objetivos
institucionales; asi también, comprende acciones conducentes a la determinacién de los
procesos de la entidad, asi como a su medicién y analisis con el propésito de
implementar mejoras en su desempeno, priorizando los procesos que contribuyan al
logro de los objetivos de la entidad publica o aquellos que puedan afectar dicho logro;

Que, mediante Resolucion de Secretaria General N° 014-2020-EF/13, se aprueba
el “Mapa de Procesos del Ministerio de Economia y Finanzas” y se establece el proceso
“S03.01.04 Gestion de proyectos Tecnoldgicos”, que comprende las actividades que
permitan la gestion adecuada de los recursos asignados para la ejecucion de los
proyectos tecnolégicos del Ministerio de Economia y Finanzas;

Que, el literal e) del articulo 88 del Texto Integrado Actualizado del Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas, aprobado mediante
Resolucion Ministerial N° 213-2020-EF/41, establece como funcion de la Oficina de
Gobierno de Tecnologias de la Informacion, la de proponer y formular metodologias,
estandares y planes de gestidn de proyectos de caracter tecnoldgico; asi como formular,
proponer gestionar, monitorear y evaluar los proyectos de tecnologias de la informacion;

Que, por su parte, con Resolucidon Ministerial N° 098-2022-EF/44 se aprueba el
Plan de Gobierno Digital del MEF para el periodo 2022-2024, el cual contiene una serie
de proyectos que permitira continuar con el proceso de transformacion digital en el
Ministerio;

Que, a través de la Resolucion Ministerial N° 053-2021-EF/41, se aprueba la
Directiva N° 001-2021-EF/41.02 “Lineamientos para la elaboracion, aprobacién vy
modificacion de Directivas en el Ministerio de Economia y Finanzas”, en cuyo numeral
4.4 establece que la aprobacion de directivas y de otros documentos normativos, sobre
materias de administracion interna distintas a las sefialadas en el numeral 4.5 de la
citada Directiva, se efectia mediante Resolucion de Secretaria General, previa opinion
técnica de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto e informe juridico de la
Oficina General de Asesoria Juridica;

Sede Central
Jr. Junin N° 319, Lima 1

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio
de Economia y Finanzas, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM
y la Tercera Disposiciéon Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad

|Jwyyx-Jopepliea/gam/ad-qof niadewly sdde//:sdpy :us sepeoylian Jas uspand (s)ewly (s)e| ap elione e| A oyuswinoop [ap pepubajul e

‘seuojeoyipow A ojuswe|bay ns ‘sajeybiq sopeoya) A sewli ap Ao ‘692.2.N A7 ] ap 0oiew [ us sjuswie)Bip Opewly 091UQL08[e OJUsWNI0Q]

pificHe |

-_fﬁ,“u\“ﬁﬁ e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web Tel. (511) 311-5930 pera s
LI https://apps4.mineco.gob.pe/st/v ingresando el siguiente codigo de verificacion CKKIHKI www.mef.gob.pe |



«

MEF

Firmado Digitalmente
por IBARRA SANTA
CRUZ Eduardo Carlos
FAU 20131370645 soft
Fecha: 13/07/2023

12:10:35 COT
Motivo: Doy V° B°

«

MEF

Firmado Digitalmente por

VARGAS MEDRANO
Carlos Alberto FAU
20131370645 hard
Fecha: 13/07/2023
12:22:59 COT
Motivo: Doy V° B°

1

MEF

Firmado Digitalmente
por MELGAREJO
CASTILLO Juan Carlos
FAU 20131370645 soft
Fecha: 13/07/2023
13:41:58 COT

Motivo: Doy V° B®

2l

L

-
E{‘r e
il
.-""“ﬁ"

-

e %, BICENTEMARIOD
== DEL PERU

%, F=Ta021-1024

Que, en tal sentido, la Oficina General de Tecnologias de la Informacién ha
considerado necesario aprobar la guia metodolégica denominada “Metodologia de
Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion — OGTI. Version 2.0-2023”, a fin de establecer un proceso metodoldgico
que permita administrar adecuadamente la ejecucion de todo proyecto informatico de la
citada Oficina General, adoptando buenas practicas reconocidas para la adecuada
gestion de proyectos y utilizando herramientas de apoyo a la gestion;

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Integrado Actualizado del
Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas,
aprobado por Resolucion Ministerial N° 213-2020-EF/41; y en la Resolucion Ministerial
N° 053-2021-EF/41, se aprueba la Directiva N° 001-2021-EF/41.02 “Lineamientos para
la elaboracién, aprobacion y modificacion de Directivas en el Ministerio de Economia y
Finanzas”;

SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar la guia metodolégica denominada “Metodologia de Gestidn
de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién —
OGTI. Version 2.0-2023”, que como Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2. Disponer la publicacion de la presente Resolucién de Secretaria
General en la sede digital del Ministerio de Economia y Finanzas (www.gob.pe/mef), asi
como su difusién a todo el personal del MEF mediante correo electrénico.

Registrese y comuniquese.
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Metodologia de Gestién de Proyectos
Informaticos de la OGTI

pERU Ministerio
de Economia y Finanzas

1. PRESENTACION

La Oficina de Gobierno de Tecnologias de la Informacion es la unidad organica
dependiente de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion (OGTI)
encargada, entre otras funciones, de proponer y formular metodologias, estandares
y planes de gestion de proyectos de caracter tecnolégico, asi como formular,
proponer, gestionar, monitorear y evaluar los proyectos de plataforma tecnoldgica
del Ministerio."

En linea con las funciones mencionadas y en concordancia con los objetivos de
fortalecimiento de las capacidades de gestién contenidos en el Plan de Gobierno
Digital del Ministerio de Economia y Finanzas 2022-2024, aprobado con Resolucién
Ministerial N° 098-2022-EP/44, |la OGTI identifico la necesidad de adaptar y mejorar
la primera version de la metodologia de gestion de proyectos informaticos aprobada
mediante Resolucion Directoral N° 149-2016-EF/43.01 del 26 de abril de 2016.

Para el efecto y en coordinacion con la Oficina de Gobierno de Tecnologias de la
Informacion, se establecid un equipo de expertos en gestién de proyectos con el
proposito de llevar a cabo la revision y mejora de la metodologia mencionada, y
producir un instrumento normativo actualizado que proporcione soporte efectivo al
proceso de gestion de los diversos proyectos contemplados en los planes de
desarrollo tecnoldgico.

El resultado de las labores sefialadas es la nueva version de la metodologia para la
gestion de proyectos contenida en el presente documento, en la que se presenta un
conjunto de conceptos, principios, acciones y herramientas estandarizadas para
organizar y conducir un proyecto desde su inicio hasta su finalizacion. La
metodologia aqui descrita conserva la estructura general de documento dispuesta
en la versién anterior, habiéndose afiadido un nuevo apartado con planteamientos
mas precisos sobre la estructura organizativa, asi como otro sobre la documentacion
producida durante el ciclo de vida del proyecto e incluyendo las diferentes
herramientas (formatos, cuadros, reportes y otros) disponibles. Se ha actualizado y
mejorado la redaccion de los apartados iniciales, se ha incrementado el glosario con
nuevas definiciones, se ha actualizado la descripcion del proceso metodoldgico y se
han reformulado todos los formatos a emplear como herramientas de apoyo.

Como beneficio se espera que la metodologia proporcione la orientaciéon necesaria
para que los equipos de proyectos de la OGTI puedan cumplir con los objetivos de
cada esfuerzo emprendido, contribuyendo a la mejora y optimizacién de los
recursos, la planificacion y la ejecucion, de manera que mejore asi la eficiencia de
la gestion correspondiente. Es de esperar, también, que otros érganos del Ministerio
puedan ver en esta metodologia una guia para la gestiéon de los proyectos
informaticos a su cargo.

1 Segun el literal e), articulo 88 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 301-2019-EF/41.
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OBJETIVO

Establecer un proceso metodoldgico que permita administrar adecuadamente la
ejecucion de todo proyecto informatico de la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion, adoptando buenas practicas reconocidas en general para la adecuada
gestion de proyectos y utilizando herramientas de apoyo a dicha gestion.

. ALCANCE

La presente metodologia es de aplicacion para los proyectos informaticos que
desarrolle y estén a cargo de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién
(OGTI), incluyendo los proyectos del Plan de Gobierno Digital del Ministerio de
Economia y Finanzas; pudiendo servir como marco de referencia para la gestion de
proyectos en otros érganos del Ministerio, de considerarse necesario.

RESPONSABLE

La Oficina de Gobierno de Tecnologias de la Informacién de la OGTI es la
responsable de supervisar el cumplimiento de la metodologia planteada. Los
Equipos de Trabajo del Proyecto se constituyen para gestionar y ejecutar los
proyectos informaticos y son los responsables de la adopcién y el estricto
cumplimiento de la presente metodologia.

MARCO DE REFERENCIA

Las disposiciones del presente documento se sustentan en los preceptos contenidos
en la Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK),
sexta edicion, publicada por el Project Management Institute (PMI), acogiendo
ademas algunas pautas de metodologias agiles con el fin de adecuarse a las nuevas
exigencias institucionales sobre resultados disponibles en plazos mas inmediatos y
de manera progresiva.

DEFINICIONES

Cartera de proyectos: Véase Portafolio de proyectos

Director de Proyecto: Responsable de gestionar cada proyecto que se le asigna y
cumplir los objetivos del mismo, debiendo definir las estrategias para la correcta
ejecucion de las actividades de gestion del proyecto.

Director de la PMO: Es el responsable de las actividades relacionadas con la
gestion de la cartera o portafolio de proyectos informaticos, destinadas al
cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Entregable: Resultado tangible y verificable que un equipo de proyecto entrega
como parte de un proyecto. Esto puede incluir estudios, informes, disefios, software,
hardware y otros productos relacionados con soluciones de tecnologias de la
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informacién. Los entregables son especificamente definidos en el plan de proyecto
y deben cumplir con los requisitos de calidad especificados.

Equipo de proyecto: Grupo de personas responsables de llevar a cabo un proyecto,
que asumen roles especificos para realizar las diferentes actividades relacionadas
con el proyecto. En la presente metodologia, este concepto es sindbnimo de Equipo
de Trabajo del Proyecto.

Gestion de Portafolio de Proyectos: Proceso de identificacion, seleccion,
priorizacion y control de los proyectos existentes para asegurar su alineacion con los
objetivos y prioridades de la organizacion.

Gestion de Proyectos: Aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y
técnicas a la planificacion, implementacién y control de todas las actividades de un
proyecto con el fin de satisfacer sus requisitos en términos de alcance, tiempo, costo,
calidad, recursos, riesgos y satisfaccion de los grupos de interés.

Grupo de interés: Conjunto de las personas que manifiestan algun interés en torno
al proyecto ya que pueden ser afectados o beneficiados por el mismo.

Linea base: Primera medicion de todos los indicadores contemplados en el disefo
del proyecto que permite, con sucesivas mediciones adicionales, detectar y corregir
las posibles desviaciones que puedan surgir en los resultados planificados del
proyecto. La linea base es una referencia para medir el progreso del proyecto y
monitorear los cambios en el curso de la ejecucion.

PMO: (Project Management Office) Siglas adoptadas para hacer referencia al
Equipo de Trabajo para la Gestion de Proyectos de Transformacion Digital e
Innovacion, cuya conformacion ha sido dispuesta en la OGTI.

Portafolio de proyectos: Conjunto de proyectos o iniciativas que se seleccionan y
coordinan para optimizar su gestion y alcanzar los objetivos estratégicos de una
organizacion.

Proyecto: Conjunto de actividades planificadas, estructuradas, temporales y Unicas,
realizadas para crear productos o servicios que agreguen valor, mejoren u optimicen
las condiciones de operacion o mantenimiento de procesos de la organizacion.

Responsabilidades: Deberes y obligaciones que una persona tiene frente a los
objetivos, metas, requisitos y necesidades relacionadas con un proyecto. Esto
incluye ser capaz de cumplir los compromisos adquiridos, asumir las consecuencias
de las acciones realizadas y satisfacer las expectativas de los grupos de interés.

Riesgo: Evento o condicion incierta que, si se produce, tiene un efecto positivo o
negativo en uno o mas de los objetivos de gestién del proyecto, tales como el
alcance, tiempo, costo, calidad, recursos y satisfaccion de los grupos de interés.

Rol: Funcién especifica que desempefa una persona o grupo dentro de las
actividades del proyecto, para cuyo cumplimiento se le asigna un conjunto de
responsabilidades. El ejercicio de un rol implica una serie de conocimientos,
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habilidades, actitudes y comportamientos esperados, asi como aceptar la
responsabilidad de los resultados.

Stakeholder: Véase Grupo de interés.

7. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

7.1. Contexto organizativo general para la direccion de proyectos

Para una vision integral de las funciones y ambitos organizativos involucrados
en los procesos relacionados con la disciplina de direccion de proyectos (project
management), es util emplear el modelo estipulado en la norma ISO sobre
gobernanza corporativa de las Tl, cuyo equivalente nacional es la norma técnica
peruana NTP-ISO/IEC 38500. En dicho modelo se distinguen los procesos de
gobierno y gestion, siendo el primero el conjunto de acciones (evaluar, dirigir y
supervisar) para orientar y controlar el uso de las Tl, mientras que el segundo
comprende las acciones (planificar, implementar, controlar) necesarias para
cumplir los objetivos estratégicos establecidos en el proceso de gobierno. Al
aplicar estos conceptos al campo de la direccion de proyectos dentro del ambito
operativo de la OGTI, se aprecia una jerarquia conceptual de capas o niveles
dentro de la organizacién establecida para la direccion de los proyectos.

El diagrama mostrado ofrece una sintesis de las capas organizativas? que,
desde un punto de vista conceptual, implementan la direccién de proyectos
informaticos en la OGTI.

Figura 1: Contexto Organizativo de la Direccion de Proyectos

CONTEXTO ORGANIZATIVO DE LA DIRECCION DE PROYECTOS

Gobernanza 'O‘ Comités (Gobierno
fi i Digital,OGTI, etc.)

GOBIERNO

Direccién del Portafolio Equipo de Trabajo PMO

Equipo de Gestion de
Proyecto T

<
>
K
2z
<
v}
4
(o}
4
o
<
U

GESTION

Equipo Operacional

Fuente: Véase pie de pagina
Elaboracién propia

2 Adaptado de la Metodologia de Gestion de Proyectos PM2, Guia 3.0.1, Comision Europea — Centro de Excelencia en
PM?2 (CoEPM?) y de la norma técnica peruana NTP-ISO/IEC 38500:2016, Gobernanza de T para la organizacion.
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A continuacion, se explican las caracteristicas de cada una de estas capas
conceptuales y su relacion con las diferentes areas organizativas presentes en
el MEF.

1. Gobernanza

En la capa organizativa de gobernanza se determinan los proyectos a llevar
a cabo y se establecen las prioridades estratégicas de los proyectos en
funcién a los objetivos estratégicos institucionales. Se toman decisiones de
inversion y se gestiona la asignacién de recursos para los proyectos. Se
proporciona direccién y orientacion general sobre el proposito de los
proyectos.

En este nivel se ubican los entes de gobierno y de autoridad como los
comités de la Alta Direccion, Comité de Gobierno Digital y otros.

2. Direccion del Portafolio

Esta es una capa organizativa donde se define y mantiene la cartera o
portafolio de proyectos, y se determina el caso de negocio de los proyectos.
Se reporta el desempefio de la cartera de proyectos a la capa de
gobernanza mediante tableros de control. Se movilizan los recursos
necesarios y se monitorea el progreso de los proyectos para lograr sus
objetivos. Se proporciona la metodologia unificada de gestion de proyectos
propiciando el empleo de herramientas y sistemas para la gestion de los
proyectos.

En esta capa se encuentra el “Equipo de Trabajo de Gestién de Proyectos
de Transformacion Digital e Innovacion” (PMO), constituido para realizar la
gestion de la cartera de proyectos del Plan de Gobierno Digital del MEF.

3. Gestion del Proyecto

En esta capa organizativa se planifican las acciones de gestion del proyecto
aprobado, y ademas se organiza, monitorea y controla la ejecucion de las
actividades y los entregables producidos. Se informa a la capa de direccion
de portafolio sobre los resultados y avances del proyecto gestionado.

Es en esta capa donde se desempefian los equipos de gestion del proyecto
constituidos para gestionar los proyectos informaticos. Cada equipo de
gestion individual esta conformado por personal que asume los roles de
Director, Especialista Técnico y Especialista de Gestidn segun se definen
en la presente metodologia.

4. Ejecucion

En esta capa organizativa se producen o desarrollan los productos
intermedios y finales requeridos en el proyecto. Se informa a la capa de
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gestion sobre la ejecucion de tareas y el cumplimiento de los entregables
producidos.

Conceptualmente, en esta capa organizativa estan comprendidos los
equipos operacionales conformados por proveedores externos de servicios
contratados, por recursos propios de la organizacion o por una combinacién
de ambos.

7.2. Constitucion del equipo de trabajo

La primera accion en la gestion de un proyecto es la conformacién del equipo
de trabajo, con la que se define la estructura y organizacién del equipo, se
determinan los roles y responsabilidades de cada miembro y se establecen los
canales de comunicacion.

El equipo de trabajo del proyecto esta constituido por:

a) Un equipo de gestion del proyecto, conformado por:

i. Un Director del Proyecto (DP), responsable de la gestién del proyecto
asignado.

ii. El equipo de apoyo a la gestion del proyecto, donde se distinguen dos
tipos de especialistas:

e Especialista Técnico del Proyecto (ETP), que apoya al DP en la
gestion de los procesos orientados a la construccion de productos.

e Especialista de Gestidn del Proyecto (EGP), que apoya al DP en los
procesos de gestion de proyectos.

b) El equipo operacional, encargado de la construccion de los productos,
servicios o soluciones esperadas del proyecto.

Los miembros constituyentes del equipo de gestion del proyecto (DP, ETP y
EGP) ejercen los roles del mismo nombre segun se describen en la siguiente
seccion de este documento, con las correspondientes responsabilidades.

En el siguiente grafico se muestra la relacion jerarquica entre los diferentes
miembros que conforman la estructura organizativa de todo el equipo de trabajo
del proyecto.
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Figura 2: Equipo de Gestion de proyecto

EQUIPO DE
GESTION DEL
PROYECTO
]
DIRECTOR DEL
PROYECTO-DP

i

ESPECIALISTA
TECNICO DEL
PROYECTO -ETP

ESPECIALISTA DE

GESTION DEL
PROYECTO -EGP

1 H
[ TERCEROS PROPIO

ESPECIALISTAS / PROVEEDORES DE
DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS
(ENTREGABLES) DEL PROYECTO

EQUIPO
OPERACIONAL

Elaboracion: Propia

Dependiendo de la envergadura y complejidad del proyecto, puede ser
necesario emplear a mas de un especialista técnico o especialista de gestiéon
debido a la diversidad y caracteristicas particulares de los productos a
desarrollar en el proyecto. Asimismo, la composiciéon del equipo operacional
depende de la indole especifica de los entregables a producir en el proyecto.

Roles y responsabilidades

A cada elemento constitutivo del equipo de gestion del proyecto le corresponde
un rol con el mismo nombre y, por consiguiente, se definen tres roles: Director
del Proyecto (DP), Especialista Técnico del Proyecto (ETP) y Especialista de
Gestion del Proyecto (EGP).

En el siguiente cuadro se presentan las responsabilidades que se atribuyen a
cada uno de los roles mencionados para el equipo de gestion del proyecto.
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Figura 3: Roles y Responsabilidades
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ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL EQUIPO DE GESTION DEL PROYECTO

‘,. DIRECTOR DEL PROYECTO-DP

1. Determinay lidera el Equipo de Trabajo
del proyecto

2. Asegura el cumplimiento de los objetivos
y requerimientos del proyecto

3. Establece la tipologia del proyecto
(predictivo, agil o mixto)

4. Propicia practicas adecuadas para
mejorar la eficiencia del proyectoy
optimizar la calidad de los productos
5.Coordina y colabora con los interesados
del proyecto

6. Coordinay aprueba la documentacion
producida en el proyecto

7. Supervisar el desempenio del equipo
trabajo y motiva su mejor rendimiento
8. Presenta el desarrolloy los avances
del proyecto al Director dela PMO

™ ESPECIALISTATECNICO DEL
& PROYECTO-ETP

1. Participa en la elaboracion y mantenimiento
de los instrumentos de planificacion del
proyecto

2.Supervisa el avance del desarrollo de los
requerimientos del proyecto

3. Monitorea los riesgos técnicos y propone
medidas para su tratamiento
4.Seguimientoa la ejecuciony los
entregables de los servicios contratados

5. Participa en laelaboracion dela
documentacion técnica del proyecto

6.Controlay monitorea el desempefio de los
servicios contratados para el desarrollo de
productos del proyecto

7. Participa en reuniones establecidasenel
proyecto e informaal Director del Proyecto del
avance del proyecto

8. Informa los avances en el desarrollo delos
productos del proyecto al Director del
Proyecto

ESPECIALISTA DE GESTON DEL
i PROYECTO-EGP

1. Participa en la elaboracion y mantenimiento
delos instrumentos de planificacion del
proyecto

2. Gestionay monitorea la obtencion de los
recursosy servicios necesarios parael
proyecto

3. Mantiene actualizado todala
documentacion dela gestion del proyecto

4. Monitorea los riesgos operativos y propone
medidas para su tratamiento

5. Controla el cumplimiento de las
condiciones contractuales de los servicios
obtenidos

6. Recopila, registray almacena todoel
acervo documentario del proyecto en su fase
decierre

7. Informa los avances de las gestiones

administrativas del proyecto al Director del
proyecto

Elaboracion: Propia

7.4.

Los roles de los especialistas pueden ser asumidos por una o varias personas
de acuerdo a las necesidades del proyecto. El rol de director del proyecto sélo
puede asumido por una sola persona diferente al resto de las personas que
ejercen los otros roles de especialista.

Relacién entre la gestion del proyecto y gestion de la cartera

Existe una relacion funcional entre la gestién del proyecto y la gestion de la
cartera de proyectos, por la cual se delimitan las interacciones entre ambos tipos
de labores, permitiendo un desarrollo integral y cooperativo para el gobierno y
gestion de un proyecto.

El Director del Proyecto mantiene una comunicacion fluida y permanente con el
Director de la PMO, para informar sobre el avance y desarrollo del proyecto, y
de ser el caso, solicitar conformidad o autorizacion de actividades que se
estimen convenientes para el buen desempefo del proyecto, asi como de
informes a presentar para la respectiva aprobacion.
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Figura 4: Relacion entre gestion de proyecto y de portafolio

RELACION ENTRE LA GESTION DEL PROYECTO'Y
LA GESTION DE CARTERA DE PROYECTOS

N

A GESTION DE LA CARTERA
GESTION DEL PROYECTO
DE PROYECTOS
t j DIRECTOR DE PMO
DIRECTOR DEL PROYECTO PO
— -—
1. Entrega los documentos de planificacion del 1. Designa al Director del Proyecto
proyecto para suaprobacion 2. Proporciona lineamientos y disposiciones
2. Entrega documentacion de la ejecucidn y avance para la buenas practicas de la gestion del
del proyecto para coordinacion y aprobacion proyecto
3. Entregala documentacion del cierre del proyecto 3. Gestiona la entrega de recursos para la
para su aprobacion gestion del proyecto

4. Coordina y evaliia conjuntamente con la PMO,

eventos que incidan en el desarrollo del proyecto A Aprueba los Inforines e gestion dol

proyecto a cargo del Director del Proyecto

Elaboracion: Propia

8. PROCESO METODOLOGICO

En la presente metodologia se consideran 5 fases dentro del proceso global de
gestion de proyectos, las que han sido adaptadas a las exigencias presentes en el
marco de los proyectos que se desarrollan como parte del Plan de Gobierno Digital.

Figura 5: Fases de la metodologia

FASES DE GESTION DE PROYECTOS

Elaboracion: propia
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A continuacién, se detalla cada fase de la presente metodologia de gestion de
proyectos.

8.1. Fase de Identificacion

8.1.1.0Objetivo: Establecer en términos generales, las bondades y motivaciones
del proyecto.

8.1.2.Acciones:

e Asignacioén del Director del Proyecto y comunicar sobre el proyecto en
cartera a ser gestionado.

e Justificar el proyecto mediante la identificacion de su necesidad social
y del problema a resolver.

e Identificar la relacion entre el objetivo del proyecto y la estrategia del
MEF.

e Identificar a los grupos de interés y sus necesidades.

¢ Identificar a los beneficiarios del proyecto.

e Identificar el o los riesgos del proyecto.

¢ |dentificar los indicadores del proyecto.

¢ Otras acciones que permitan complementar la identificacion de la
mision y caracteristicas del proyecto.

¢ Reuniones de evaluacion y aprobacién del caso de negocio del
proyecto conjuntamente con el equipo de trabajo PMO.

8.1.3.Resultado:
Como entregables en esta fase se tiene una herramienta:
a) FRO1 Caso de negocio, documento que justifica los resultados del
proyecto a ser gestionado por el Director del Proyecto.

8.2. Fase de Inicio

8.2.1.0bjetivo: identificar las caracteristicas iniciales, alcances, restricciones,
involucrados, roles y responsabilidades, equipo de trabajo, supuestos,
criterios de éxito entre otros conceptos para tener claro la gestion del
Proyecto y establecer el marco de referencia operativo y funcional del
proyecto.

8.2.2.Acciones:
e Con la obtencién de informacion de la fase de identificacion describir
el contexto, objetivo y alcance del Proyecto
e Determinar los integrantes y sus roles de equipo de Proyecto
e Estimar el presupuesto, asi como su duracion.
e Definir los entregables del Proyecto, asi como los supuestos

13
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e Definir y desarrollar las acciones para la gestion de riesgos del
Proyecto.

8.2.3.Resultado:

Como entregables en esta fase se tiene dos herramientas:

a) ElIFR10 Acta de Constitucion, es un documento que describe de forma
general las caracteristicas del Proyecto, sus resultados y las personas
cuyos roles participaran en el Proyecto

b) El FR11 Directorio del Equipo, documento que contiene la relacion y
sus caracteristicas de participacion de las personas que intervendran
en el Proyecto.

8.3. Fase de Planificacion

8.3.1.0bjetivo: Describir los objetivos, alcance, estimaciones de presupuesto,
cronograma, organizacion de las tareas, equipo de trabajo, calidad y riesgos
para alcanzar las metas establecidas en el proyecto. En esta fase se disefia
principalmente el Plan de Gestion del Proyecto, el cual contiene las
definiciones estandarizadas y normalizadas para gestionar las diversas
actividades o variables a ser controladas en el proyecto.

8.3.2. Acciones:

e Desarrollar la matriz de comunicacion la que permitira disefar con
precision la comunicacion a lo largo del desarrollo del proyecto de
forma especifica y determinativa.

e Desarrollar la matriz de riesgos para evaluar la probabilidad y la
gravedad de los riesgos que se identifiquen y se controlen durante el
desarrollo del proyecto.

e Desarrollar la Estructura del Desglose de Trabajo del proyecto que
permita desglosar los objetivos del proyecto de forma que sean viable
Su ejecucion.

e Desarrollar el Cronograma del Proyecto estableciendo el orden
adecuado de las actividades y duracion.

e Desarrollar la matriz de responsables de los Integrantes de los equipos
que forman parte del proyecto.

e Estimar y plasmar el presupuesto del proyecto en base a los costos
establecidos en la estructura de desglose de trabajo y a los costos fijos
y variables que se identifiquen en el proyecto.

e Elaborar el Plan de Gestion del Proyecto.

8.3.3.Resultado:
Como entregables en esta fase se tiene las siguientes herramientas:
a) FR20 Matriz de Comunicaciones.
b) FR21 Matriz de Riesgos
c) FR22 Estructura de desglose de trabajo y diccionario
d) FR23 Cronograma y Matriz de responsables
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e) FR24 Presupuesto
f) FR25 Plan de Gestion del Proyecto.

8.4. Fase de Ejecucién

8.4.1.0bjetivo: Ejecutar todas las acciones definidas en el Plan de Gestion del
Proyecto, para cumplir con los objetivos y entregables dispuestos en el
mismo.

8.4.2.Acciones:

e Acciones generales a tener en cuenta y seguir durante la ejecucion del
Proyecto:

a) Llevar a cabo acciones que conduzcan a cumplir con los objetivos
del proyecto para el que ha sido requerido.

b) Fortalecimiento permanente y motivacional al equipo del proyecto.

c) Establecer reuniones de equipo para facilitar la transferencia de
informacioén y la colaboracion entre los miembros del equipo del
Proyecto con miras de aumentar la productividad y generar
lecciones aprendidas.

d) Establecer reuniones de comité de riesgos con los grupos de
interés (stakeholders) del proyecto.

e) Mantener y gestionar los canales de comunicacién al interior y
exterior del proyecto para transparentar el seguimiento del
Proyecto.

f) Asimismo, de manera periédica se evallua y actualiza el estado de
los riesgos y de corresponder, cerrar los riesgos o cambiar de
respuesta.

e Elaborar y mantener la Matriz de Trazabilidad de los Requisitos
(Backlog) en la que se relaciones cada requerimiento y sus
correspondientes entregables en el proyecto.

e Realizar los registros de problemas o incidencia que se presente en
plena ejecucién del proyecto, para ser evaluados y establecer y dar
seguimiento a las soluciones planteadas.

e Registrar las Solicitudes de Cambio al proyecto, para que después de
su analisis y evaluacion esta pueda llevarse a cabo o no. Tener en
cuenta el impacto que este pueda inferir al alcance, costo y tiempo del
proyecto y también, a las expectativas del beneficiario o usuario final
del proyecto.

e Elaborar y mantener la Matriz de Adquisiciones que contiene toda la
informacion de los recursos necesitados para la ejecucion del proyecto.
Su actualizacién es de importancia ya que puede influir y convertirse
en un riesgo para el proyecto.

e Elaborar y mantener la Curva de progreso de implementacion del
proyecto, permite representar y comparar el avance real vs el avance
planificado.

e Elaborar y mantener la Curva de Avance (Curva S y Analisis de Valor
Ganado) la que permitira reflejar la posible discrepancia entre el coste
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del proyecto al que llegamos y el que deberia haber sido en el momento
de analisis que se realiza. Esto permitira velar permanentemente el
valor ganado del proyecto.

e Elaborar Actas de Reunion con el objetivo de tomar acuerdos o se
agendar acciones a realizar durante el desarrollo de la ejecucion del
proyecto y asi evidenciar su conformidad de las partes.

e Elaborar permanentemente Reportes Situacionales de la salud de los
proyectos que se viene gestionando, debiendo ser comunicados a los
altos estamentos correspondientes de la supervision y/o aprobacion
general del Proyecto.

8.4.3.Resultado:
Como entregables en esta fase se tiene las siguientes herramientas:

a) FR30 Matriz de Trazabilidad de Requisitos (Backlog)
b) FR31 Registro de Problemas e Incidencias
¢) FR32 Solicitud de Cambio
d) FR33 Registro de solicitudes de Cambio
e) FR34 Matriz de Adquisiciones
f) FR35 Curva de Progreso de Implementacion
g) FR36 Curva Sy Analisis de Valor Ganado
h) FR37 Acta de Reunién
i) FR38 Reporte de Situacion

Fase de Cierre

El objetivo de esta fase es verificar la aceptacion de los productos del proyecto
por parte de los usuarios, gestionar el conocimiento generado durante la
planificacion y ejecucién del Proyecto y establecer los criterios de uso u
operacion de los productos del Proyecto.

Es la ultima fase en la ejecucion del proyecto la cual permite verificar en qué
medida el proyecto ha alcanzado sus objetivos.

8.5.1.0bjetivo: Culminar con todas las acciones y fases del proyecto proyectadas
en el Plan de Gestion del Proyecto y dejar todas las evidencias de ejecucion
y monitoreo debidamente documentada, asi como la transferencia del
producto o servicio al beneficiario.

8.5.2.Acciones:
e Acciones generales a tener en cuenta y seguir durante el cierre del

Proyecto:

a) Consolidar y revision de toda la documentacion producida durante
el desarrollo del proyecto.

b) Actualizar o completar toda la informacion necesaria del proyecto
que se considere de importancia en el proceso de cierre.

c) El Equipo de Trabajo colabora y participa en todo este proceso
hasta que el Director del Proyecto lo considere 6ptimo el cierre del
proyecto.
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d) Verificar que en el acervo documental digital se encuentre toda la
documentacion util y necesaria del proyecto

e) Asegurar que el producto o servicio desarrollado por el proyecto
cuente con la aprobacion del beneficiario.

f) El Director del Proyecto expone y comunica al Director de la PMO
del cierre del proyecto.

e Elaborar el Reporte de Cierre el cual permite que la informacion del

Proyecto se archive y que el Plan de Gestion del Proyecto se ha
completado.
Seguidamente, se anexa el reporte de las lecciones aprendidas durante
la ejecucion del proyecto para permitir observar las tendencias
identificadas, relaciones causa-efecto en el contexto del proyecto,
recomendaciones practicas y de utilidad para la replicacion en futuros
proyectos a desarrollar.

e Elaborar el Acta de Transferencia para establecer el cierre de proyecto
y que toda su informacion pase a un estado de archivado.

8.5.3.Resultado:
Como entregables en esta fase se tiene las siguientes herramientas:
a) FR40 Reporte de Cierre y lecciones aprendidas
b) FR41 Acta de Transferencia.

9. HERRAMIENTAS DE APOYO

9.1. Documentacién producida durante la gestiéon del proyecto

En la gestion del proyecto se genera un conjunto de documentos como producto
de las actividades que se desarrollan. Estos documentos se distinguen por los
diferentes usos y normas que regulan su aplicacion, y para los fines de la
presente metodologia se plantea la siguiente clasificacion:

e Documentacion de gestion generada por las herramientas o artefactos
empleados en las actividades de la gestion del proyecto. Esta documentacién
se encuentra definida y normada en la presente metodologia.

e Documentacion técnica que incluye a los entregables de tipo documental
producidos por los equipos operacionales, asi como otros documentos que se
elaboran durante los procesos orientados al producto, tales como informes
técnicos, pliegos de requerimientos técnicos (TDR, EETT), documentos de
analisis, evaluaciones y otros similares. Esta documentacion se prepara
segun se requiera y considerando las particularidades acordes a la propia
naturaleza de los entregables o de los aspectos técnicos abordados.

e Documentacién administrativa producida, por una parte, en procedimientos
relacionados con la gestion de las contrataciones como los sustentos,
conformidades y observaciones de servicios; y, por otra parte, en apoyo a la
gestion del proyecto tal como presentaciones, resumenes ejecutivos y otros.
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Esta documentacion se elabora en concordancia con las directivas del MEF
que correspondan aplicar.

Por lo expuesto, los miembros del equipo de gestién del proyecto deben estar
familiarizados no solo con la documentacion de gestién que se establece en la
presente metodologia como herramientas de apoyo, sino que también deben
conocer las caracteristicas especificas y el manejo de la documentacion técnica
y administrativa a elaborar durante todo el ciclo de vida del proyecto.

En el siguiente grafico se ilustran de forma resumida los tipos identificados de
documentos que se elaboran en la gestidon del proyecto.

Figura 6: Documentacion generada por el proyecto

DOCUMENTACION GENERADA EN LA GESTION DEL PROYECTO

ARTEFACTOS DE i - INFORMES i GESTION DE SOPORTE A LA
LA GESTION Pl LEs TECNICOS i1 | CONTRATACION \\jﬂ—\l

Seglin metodologia | |  Segln naturaleza de productos

Segun normativa institucional

Elaboracion: propia

9.2. Herramientas o artefactos para la gestion del proyecto

Los procesos definidos en esta metodologia producen un conjunto de artefactos
(formatos, cuadros, reportes y otros) de apoyo a la gestién, siendo conveniente
que cada proyecto cuente con un repositorio digital donde se almacene y
custodie todo el acervo documental que el proyecto produce. Adicionalmente, se
estima valioso poseer una herramienta software que facilite el registro, gestion y
busqueda de estas herramientas.

En el siguiente cuadro se muestran las herramientas a ser elaboradas,
aprobadas, registradas y custodiadas en cada fase de la gestién del proyecto.
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Cuadrol: Relacion de herramientas o artefactos segun fases del proyecto

Identificacion Inicio Planificacion Ejecucion Cierre
FRO1 Caso de | FR10 Acta de | FR20 Matriz de | FR30 Matriz de | FR40 Reporte
negocio constitucion comunicaciones | trazabilidad de | de cierre 'y
FR11 FR21 Matriz de requisitos lecciones
Directorio del | riesgos (Backlog) aprendidas
equipo FR22 FR31 Registro | FR41 Acta de
Estructura de qe _Zrobllemas e | transferencia
desglose de incidencias
trabajo y FR32 Solicitud
diccionario de cambio
FR23 FR33 Registro
Cronograma y de solicitudes
matriz de de cambio
responsables | ppag Matriz de
FR24 adquisiciones
Presupuesto FR35 Curva de
FR25 Plan de Progreso de
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En la figura 7 se muestra la temporalidad de uso y mantenimiento de cada

herramienta, segun las fases de la gestidon del proyecto:

Figura 7: Temporalidad de las herramientas segun fases del proyecto
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Elaboracion: Propia

A continuacion, se describe cada herramienta (formato) detallando sus
principales caracteristicas, el rol que la elabora, cuando se elabora, si necesita
aprobacioén y su periodicidad de actualizacion.

9.2.1. FRO01 Caso de negocio

OBJETIVO Informar la justificacion valorativa de la alternativa
seleccionada a un problema o iniciativa estratégica

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestién

CUANDO En la fase de identificacion, al iniciar el proyecto

APROBACION Director de la PMO

ACTUALIZACION | No corresponde

METODO A El modelo CANVAS es una grafica que consolida en una sola

EMPLEAR mirada los objetivos y las razones para la iniciacién del
proyecto, asi como informacion relevante como la relacién
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entre el proyecto y la estrategia de la organizacion, el valor
publico, los usuarios etc.

Se recomienda realizar reuniones con los grupos de interés
del proyecto para obtener mayor informacién y generar
compromiso de participacién en el proyecto.

COMENTARIO El Caso de negocio es el primer documento a elaborar en el
proyecto

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 1

9.2.2. FR10 Acta de constitucion

OBJETIVO Autorizar formalmente el comienzo de un proyecto

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestién

CUANDO En la fase de inicio, después de elaborado el caso de negocio

APROBACION Director de la PMO

ACTUALIZACION | No corresponde

METODO A Tomar como input la informacién consignada en el Caso de

EMPLEAR negocio.

COMENTARIO La aprobacion de este documento otorga al Director de
Proyecto, la autoridad para solicitar recursos de la
organizacion o la gestion de estos y coordinar actividades de
integracion del Proyecto a la estrategia organizacional

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 2

9.2.3. FR11 Directorio del equipo

OBJETIVO Detallar la informacion de los miembros del equipo del
proyecto, asi como aquellas personas que tengan ver con la
gestion o relacion directa o indirecta con el proyecto

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de inicio, después de elaborado el caso de negocio

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION | Actualizar permanentemente en la medida que ingresen o se
retiren las personas que tengan algun nivel de interaccién con
el proyecto

METODO A Se recomienda realizar el directorio de forma alfabética

EMPLEAR

COMENTARIO Contiene el detalle de la especialidad, a que area pertenece y
datos personales para facilitar el contacto y los planes de
comunicacion de los miembros del equipo del proyecto

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 3

9.2.4. FR20 Matriz de comunicaciones

OBJETIVO Describir los formatos que seran empleados en el proyecto
para el seguimiento, asi como sus caracteristicas de
distribucion para brindar toda informacién que se debe
comunicar a los distintos interesados del proyecto

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestién

CUANDO En la fase de planificacion
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APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION | Actualizar permanentemente en la medida que se generen
cambios de programacion de reuniones y/o seguimientos

METODO A

EMPLEAR

COMENTARIO Incluye informacion de las actividades de comunicacién como
reuniones y presentaciones

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 4

9.2.5. FR21 Matriz de riesgos

OBJETIVO Identificar y describir los riesgos y oportunidades que podrian
afectar negativa o positivamente los cuales a través de un
analisis cualitativo permitan implementar un plan de
respuesta.

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de planificacion.

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION | Actualizar permanentemente en la medida que ocurran
situaciones que generen o en donde se identifiquen nuevos
riesgos y oportunidades

METODO A Apoyarse en la Metodologia de Gestion de Riesgo o la NTP-

EMPLEAR ISO 31000
Se recomienda participacion de los interesados del proyecto
a fin de que puedan identificar riesgos y oportunidades desde
sus diversas perspectivas. Todo el equipo de proyecto puede
identificar riesgos u oportunidades
Tomar como base el acta de constitucion en donde se
identificaron riesgos de alto nivel

COMENTARIO Su uso permite determinar objetivamente cuéles son los
riesgos relevantes que impidan cumplir con el proyecto o las
oportunidades que pueden aprovecharse.

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 5

9.2.6. FR22 Estructura de desglose de trabajo y diccionario

OBJETIVO Definir un sistema de organizacion (descomposicion
jerarquica) para lograr los productos o servicios del proyecto

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la Fase de planificacion

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION

Actualizar permanentemente en la medida que se generen
solicitudes de cambio que afecten al alcance del producto.

METODO A
EMPLEAR

Tomar como base el acta de constitucién en donde se
identificaron los principales entregables.

La descomposicion permite desglosar objetivos grandes o
complicados en objetivos que se puedan manejar, desde una
perspectiva unitaria de poder establecer cuanto tiempo
tomaria en tenerlo, poder asignarle responsables vy
presupuesto

COMENTARIO

La Estructura de desglose de trabajo puede ser
descompuesta por entregables, componentes, fases etc.,
dicho criterio debera ser evaluado por el Director del Proyecto.
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El diccionario de la EDT es un documento que lo complementa
y contiene informacion del detalle general de la descripcion,
responsable y los recursos necesarios para cumplir con los
paquetes de trabajo incluidos en la EDT

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 6

9.2.7. FR23 Cronograma y Matriz de responsables

OBJETIVO Definir las tareas y actividades del Proyecto necesarias para
obtener los resultados del proyecto y sus responsables

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de Planificacién y se elabora una vez se ha
concluido en elaborar la EDT

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION Actualizar permanentemente en la medida que se generen

solicitudes de cambio que afecten al cronograma del producto
y los avances de las actividades descritas, durante la fase de

] ejecucion
METODO A Las actividades que contiene el cronograma, deber ser
EMPLEAR colocadas de manera secuencial, definiendo el plazo para

completarlas, responsables para su atencién, y algunos otros
criterios de evaluacion de cumplimiento y avance
COMENTARIO La matriz de asignacién de responsabilidad define en base a
roles, quien debe ser el responsable de obtener los resultados
del item gestionado a través de una asignacion clara de
funciones y responsabilidades del equipo

El primer cronograma elaborado, se considera como la Linea
Base del Cronograma

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 7

9.2.8. FR24 Presupuesto

OBJETIVO Identificar los valores estimados para las adquisiciones que el
Proyecto requiere de manera contable y como flujo de
desembolso, basado en una periodicidad mensual dentro del
cronograma establecido para el proyecto

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de Planificacion, después de haber elaborado la
Estructura de Desglose de trabajo

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION Actualizar permanentemente en la medida que se generen
solicitudes de cambio que afecten el presupuesto

METODO A Para obtener el presupuesto del proyecto es necesario sumar

EMPLEAR los costos estimados de las adquisiciones y/o paquetes de
trabajo

COMENTARIO El primer presupuesto sera determinado la linea base del
presupuesto.

El Director del Proyecto esta en constante comunicacion con
el Director de la PMO respecto a los fondos presupuestales
qgue se necesitaran para el desarrollo del proyecto

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 8
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9.2.9. FR25 Plan de gestion del proyecto

OBJETIVO Permite disponer de un documento de referencia para la
gestion operativa del Proyecto, estableciendo la relacion
orquestada entre los diversos documentos de gestion

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de Planificacion

APROBACION Director de la PMO

ACTUALIZACION

Segun la aprobacién de las solicitudes de cambio, de
corresponder

METODO A Este plan debe contener: La matriz de comunicaciones, la

EMPLEAR matriz de riesgos, la estructura de desglose del trabajo y
diccionario, el cronograma y matriz de responsables y el
presupuesto, asi mismo deber incorporar los indicadores de
éxito y los procedimientos de gestién en donde se plasma los
procedimientos internos del proyecto.

COMENTARIO El plan de gestién es basicamente la consolidacion de los
artefactos elaborados en la fase de planificacién

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 9

9.2.10. FR30 Matriz de trazabilidad de requisitos (Backlog)

OBJETIVO Describir la vinculaciéon de los requisitos del producto o
servicio, mediante el seguimiento de los requisitos contenidos
en el alcance del proyecto desde su origen hasta los
entregables

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION

Actualizar permanentemente respecto al estado de los
requisitos, sin embargo, para incluir o retirar requisitos sera
necesario realizar una solicitud de cambio.

METODO A Su estructura permite gestionar los cambios relacionados con

EMPLEAR el alcance del producto

COMENTARIO Permite realizar el seguimiento de los requisitos a lo largo de
las fases del Proyecto asegurando que al final del proyecto se
entreguen efectivamente los requisitos aprobados y su
estructura permite gestionar los cambios relacionados con el
alcance del producto o servicio

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 10

9.2.11. FR31 Registro de problemas e incidencias

OBJETIVO Registrar los problemas o incidencias que se presenta durante
el ciclo de vida del proyecto, mediante la identificacion y el
seguimiento de las acciones que se realiza para mitigar el
riesgo

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion, con la informacion que se genera a lo
largo del ciclo de vida, desde la identificacion hasta el cierre.

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION Actualizar permanentemente en la medida que se presente los
eventos de problemas o incidencia

METODO A Apoyarse en la Metodologia de Gestién de Riesgo o la NTP-

EMPLEAR ISO 31000

24




Metodologia de Gestién de Proyectos
Informaticos de la OGTI

PERU | Ministerio
& de Economia y Finanzas

COMENTARIO

Generalmente los problemas son anticipados en la matriz de
riesgos, y su registro se concreta cuando estos riesgos llegan
a ocurrir.

Este documento sirve como base para la posterior elaboracién
de las lecciones aprendidas del proyecto

ANEXO

Ver formato e indicaciones en el Anexo 11

9.2.12. FR32 Solicitud de cambio

OBJETIVO Formalizar una solicitud de cambio o modificacion de una
accion, documentacién o entregable del proyecto, con el fin de
que se evidencie los cambios que se realizan

ELABORA Cualquier miembro del equipo de gestidon del proyecto o los
interesados del proyecto

CUANDO En la fase de ejecucién y se elaborard tantas veces sea

necesario formalizar un cambio

APROBACION

Director de la PMO

ACTUALIZACION

No requiere actualizacidon. Las solicitudes de cambio se
elaboran, formalizan y se archivan

METODO A Se realiza solicitudes de cambio, especificamente para

EMPLEAR modificar, el alcance, cronograma, Presupuesto u otros

COMENTARIO El resultado de la evaluacion del cambio puede ser: positiva o
negativa

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 12

9.2.13. FR33 Registro de solicitudes de cambio

OBJETIVO Registrar las solicitudes de cambio, con el fin de llevar un
control y seguimiento, mediante el almacenamiento estandar
y ordenado de las solicitudes

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion

APROBACION

Director del Proyecto

ACTUALIZACION

Actualizar permanentemente en la medida que se presenten
solicitudes de cambio. Cada vez que se presente una solicitud
de cambio, ésta tendra que ser registrada

METODO A Identificar si la solicitud de cambio afecta al costo, alcance o

EMPLEAR tiempo, estas dimensiones no son excluyentes.

COMENTARIO En este documento se realiza un breve resumen de la solicitud
de cambio su impacto y el resultado de esta.

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 13

9.2.14. FR34 Matriz de adquisiciones

OBJETIVO Registrar los requerimientos (bienes, servicios y recursos
humanos) que el Proyecto adquiere o contrata para cumplir
con sus objetivos, con el fin de dar seguimientos a éstos y
mantenerlos permanentemente monitoreados

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion

APROBACION Director del Proyecto

ACTUALIZACION Actualizar permanentemente respecto al estado de ejecucion
de los contratos de adquisiciones de los requerimientos
programados
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METODO A Detallar el estado de cada contratacién, tipo de contratacién,

EMPLEAR fecha de envio de los requerimientos y otra informacion de
manera integrada para tomar mejores decisiones de compra

COMENTARIO El presupuesto es una variable importante para elaborar la
matriz de adquisiciones

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 14

9.2.15. FR35 Curva de Progreso de Implementacion

OBJETIVO Permite representar y comparar el avance real vs el avance
planificado, con el propdsito de establecer las desviaciones
del proyecto y tomar acciones correctivas.

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion

APROBACION Director del proyecto

ACTUALIZACION Actualizar de forma semanal y a solicitud del director de la
PMO

METODO A Variacion entre el % de avance planificado y el % de avance

EMPLEAR ejecutado de la implementacién del proyecto.

COMENTARIO Para que este indicador se puede realizar, es necesario contar
con la informacién respecto al avance porcentual y el
presupuesto planificado.

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 15

9.2.16. FR36 Curva S y Analisis de valor ganado

OBJETIVO Permite representar los datos de la gestion de valor ganado,
que resulta de la comparacion de los datos acumulativos y
tiempo real sobre varios elementos del proyecto con los datos
pronosticados.

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion.

Segun la informacion que se maneje del proyecto, el director
de la PMO podra decidir qué proyectos utilizaran este formato.

APROBACION

Director del proyecto

ACTUALIZACION

Actualizar de forma mensual y a solicitud del director de la
PMO

METODO A
EMPLEAR

Analisis de Valor Ganado, el cual compara la base para la
medicion del desempefo con respecto al desempefio real del
cronograma y del costo.

El analisis de valor ganado permite monitorear e informar
sobre tres parametros (valor Planificado, valor ganado y costo
real)

COMENTARIO

La Grafica de la curva S, es un grafico matematico que
representa datos acumulativos relevantes para el proyecto,
como el costo, unidades producidas o las horas de trabajo, en
relacion con el tiempo y, compara la linea base planificada con
lo real.

La Curva S, pone en comparacion cronoldgica (en cada
periodo de medida), los valores planificados, los valores
reales y el valor ganado, y con ello poder identificar posible
desviacion en el proyecto con respecto a costos o tiempos de
entrega al momento que hacemos la medida

ANEXO

Ver formato e indicaciones en el Anexo 16
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9.2.17. FR37 Acta de reunion

OBJETIVO Describir los principales acuerdos que se establece en las
reuniones de trabajo del proyecto, para tener un control,
seguimiento y avance de lo acordado

ELABORA Equipo de apoyo a la gestion

CUANDO En la fase de ejecucion

APROBACION No corresponde

ACTUALIZACION No requiere actualizacion. Las actas de reuniones se realizan

en cada reunion y si en caso se realiza el seguimiento de los
acuerdos se genera una nueva acta de actualizacion
METODO A En cada reunion que se establezca en el proyecto, si se toman
EMPLEAR acuerdos, éstas son elaboradas y acordadas de forma
conjunta, con los asistentes a la reunion

El Acta elaborada en cada reunion, después es remitida una
copia a cada asistente mediante el correo electrénico.

Las Actas de Reunién son utilizadas en todas las reuniones
de trabajo que ser realice en el proyecto.

El Acta de Reunién es de uso recurrente para las actividades
de seguimiento y monitoreo del Proyecto, pudiendo ser
elaborada como parte de un evento no programado
COMENTARIO Permite dar seguimiento de los responsables de cada acuerdo
ANEXO Ver indicaciones en Anexo 17

9.2.18. FR38 Reporte de situacion

OBJETIVO Describir el avance y progreso de las actividades del proyecto,
con el fin de conocer de forma resumida el curso, riesgo o
retrasos de los proyectos y poder realizar las acciones
correctivas necesarias para cumplir con el plan de gestién

establecido

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion

CUANDO A partir de la fase de identificacion, durante la fase de inicio,
planificacién, ejecucion y cierre.

APROBACION Director de la PMO y director del proyecto

ACTUALIZACION No requiere actualizacidon. Los reportes de situacion se
elaboran segun solicitud del Director del Proyecto

METODO A Se recomienda realizar el reporte de con una periodicidad

EMPLEAR semanal.

COMENTARIO Contiene informacion respecto al estado del proyecto,

situacion de los entregables planificados, situacion frente a los
riesgos y problemas, las acciones estratégicas a la cual
responde el proyecto y la grafica de la Curva S

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 18

9.2.19. FR40 Reporte de cierre y lecciones aprendidas

OBJETIVO Elaborar la formalizacién del cierre o culminacién del proyecto
ejecutado o cancelado con el fin de que se evidencie las
acciones, riesgos, problemas, oportunidades, etc. presentado
durante la ejecucidn del proyecto, y de las lecciones
aprendidas identificadas
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ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestion
CUANDO El Reporte de Cierre, en la fase de cierre.

El Reporte de Lecciones Aprendidas se elabora con la
informacion que se genera a lo largo del ciclo de vida del
proyecto y se culmina en la fase de cierre

APROBACION Director de la PMO

ACTUALIZACION Las Lecciones Aprendidas se actualizan permanentemente en
la etapa de ejecucion, tomando informacion durante toda la
etapa del ciclo de vida del proyecto desde la identificacion
hasta el cierre.

El reporte de cierre no corresponde ser actualizado

METODO A Se recomienda que todo el equipo del proyecto participe en la
EMPLEAR elaboracion del reporte de cierre y lecciones aprendidas,
brindado informacién oportuna y clara
COMENTARIO Las lecciones aprendidas es un documento que reune en

detalle el conocimiento adquirido sobre un proceso o sobre
una o varias experiencias, a través de la reflexion y el analisis
critico sobre los factores que pueden haber afectado positiva
0 negativamente al Proyecto. Dentro de los beneficios del
formato es de mejorar el desempeno del proyecto y evitar
repetir errores.

ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 19

9.2.20. FRA41 Acta de transferencia

OBJETIVO Permite la transferencia de:

e Del proyecto a un nuevo director: En el caso que el
proyecto sea asumido por un nuevo director.

e Un entregable o producto final del proyecto: Un
producto, servicio o resultado, una vez entregado por
el proyecto, puede transferirse a un grupo u
organizacion deferente que lo operara, mantendra y
apoyara a lo largo de su ciclo de vida

ELABORA Director del Proyecto y equipo de apoyo a la gestién
CUANDO En la fase de cierre.
APROBACION Director de la PMO, el director del proyecto (transferente) y el

director (transferido)
ACTUALIZACION No requiere

METODO A En el caso de la transferencia del producto final del proyecto,
EMPLEAR este documento
COMENTARIO Si el proyecto se da por cerrado antes de su terminacion, se

formalizara los procedimientos para la transferencia a otros de
los entregables terminados.
ANEXO Ver formato e indicaciones en el Anexo 20
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Anexo 1 FR01 Caso de Negocio

| Caso de Negocio Cédigo: FRO1
‘?*‘ PERU Ministerio Version: 1
de Economia y Finanzzs Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de la Oficina .
General de Tecnologias de la Informacién — OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Area solicitante :
Necesidad Social Servicio Valor Publico, Relevancia de la Beneficiarios

del Problema

Propuesta de valor

Estrategia

Definir el problema, sus
sintomas e identificar
las causas principales

que lo ocasionan, la
necesidad de resolverlo
y los principales
stakeholders
impactados.

Descripcion de la
solucién proporcionada
por el proyecto
indicando los
principales entregables
a alto nivel.

Es un campo resultado
de haber identificado
la Necesidad social del
problema

Valor publico (abarca tres
perspectivas orientas al
usuario o beneficiario) :
I. Aumentar el grado de
satisfaccion

Il. Incrementar las
oportunidades

IIl. Participacion y
empoderamiento
Propuesta de valor:
Establece la promesa al
cliente por parte de los
resultados del proyecto

Destacar algo del procedimiento
dispuesto para la toma de
decisiones y/o para accionar
frente a un determinado
escenario.

Incluir la relacion de integracion
con el plan de gobierno digital
del MEF

Identificar aquellas personas o
entidades que son los
beneficiarios directos (internos)
de los resultados del proyecto y
que por lo general pertenece a la
organizacion que patrocina el
proyecto.

Aqui también se identifica las
persona fuera de la organizacion
(externos) que no participan en
decisiones relativas a la gestion
de los productos, pero puede
tener acceso a contenidos o
resultados del proyecto.

Medios de Gestion

Necesidades Organizativas

Stakeholders claves

Definir la estrategia de comunicacién para
visibilidad y ganar soporte interno.

Supuestos asumidos o requerimientos necesarios para cumplir
con el proyecto

Identificar a los principales
auspiciadores o interesados en el
proyecto.

Meétricas

Riesgos

Identificar las principales variables que pueda ser
usada para medir el desempefio y éxito del
proyecto y que sean relevantes para un publico
en general.

en contra del proyecto.

Lo negativo de los Supuestos + Factores externos + Acciones por parte de stakeholders que estén

Firmas de Aprobacioén:

Director de la PMO
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Anexo 2 FR10 Acta de Constitucion

Acta de Constitucion Codigo: FR10

Versién: 1

Metodologia de Gestidn de Proyectos Informdticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién —OGTI

Fecha:

Proyecto:

Director de Proyecto:

Area solicitante :

| Descripcién del proyecto

Informacién de Contexto

Informacién que autoriza el proyecto como pueden ser; Numero de Memordndum o informe, formato de solicitud, modelo conceptual, documento equivalente, numero de IDARR y nimero de PIP,
Motivo por lo que el proyecto se estd necesitando.

Objetivos del Proyecto

Son los resultados deseados que se esperan alcanzar con la ejecucion de las actividades que integran un proyecto.
Estos objetivos deben procurar ser tipo SMART (Especifico, Medible, Alcanzable, Realista y en Tiempo limitado) y CLEAR (colaborativos, limitados, emocionales, apreciables y optimizables).

Alcance del Proyecto

Objetivos deseables, establecidos y con limites de elaboracion o resultados con precision sus plazos de entrega, funcionalidad, caracteristicas reconocibles del producto y de posible fijando metas
basadas en resultados claves (OKR).

Presupuesto Inicio Fin Duracién
Valor monetario estimado o asignado para el o . Célculo de afios y/o mes
Fecha de inicio estimada Fecha de fin estimada - v/
proyecto. de duracién

Cliente / Usuario Final

Solicitante del proyecto, quien requiere la implementacion de productos del proyecto y acepta la funcionalidad del mismo. |

Il Roles y responsabilidades, principales

Rol Responsabilidad(es) Asignado a
Nombre del rol a definir ) Nombre de la persona que es asignada como
Describe las principales funciones o responsabilidades que asume dicho rol en la ejecucion del proyecto responsable principal de dicho rol.
1l Gestién del proyecto
Entregables de Alto nivel
Nombre Descripcion

1.Nombre y descripcidn general de los diversos
productos del proyecto.

2.

3.

Supuestos

Descripcion a alto nivel, de una situacion o evento que se considera o asume como verdadero al momento de su identificacion y con ello desarrollar el proyecto.

Exclusiones

Riesgos

Descripcién a alto nivel, de un evento o condicion incierta que, si se produce, tiene un efecto positivo o negativo en uno o mds de los objetivos de gestion del proyecto, tales como el alcance, el
cronograma, el costo, la calidad u otra perspectiva de gestion.

Dependencia con otros proyectos

Identificar la relacion de dependencia directa e indirecta con otros proyectos, recursos compartidos o interferencia con los mismos

Criterios de éxito

Definir condiciones (ideales) sobre las cuales se puede asegurar el éxito del proyecto.

Firmas de Aprobacion:

Director dela PMO

31



Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la OGTI

% PERU

Anexo 3 FR11 Directorio del equipo

- Directorio del Equipo Codigo: FR 11
ERU Version: 1
y Finanzas Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de |a Oficina General de Tecnologias de la Informacién —OGTI Ferilon
echa:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Nro Ambito o producto Tipo Nombre, apellidos Dni/CE Rol asignado Celular Correo institucional Modalidad laboral Compromiso laboral [Comentarios
Asociacion
Identificador Descripcion ..... Opcional, conceptual que Teléfono asociado Identifica el Informacion
i i e o (op ) P q i f Email asociado al Interaccion laboral i i i f i
. parametrizado del dmbito |interno () o externo |Nombre del Documento de establece criterios |al colaborador o porcentaje de tiempo |complementaria
Identificador de i i i i colaborador o persona  |con el proyecto; i
X o producto donde se Sise consigna colaborador o identidad del de acceso a persona X R comprometido para el |de contacto o
registro i j ) i i interesada en el presencial, remota o
involucrard el colaborador |interno, colocarel  |persona interesada |colaborador o componentes o interesada en el rovecto mixto proyecto. por defecto |personal del
. . . . ixto.
o interesado del proyecto. |drea del MEF. persona interesada |contenidos del proyecto. proy es 100% colaborador
proyecto

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Anexo 4 FR20 Matriz de Comunicaciones

Matriz de Comunicaciones Codigo: FR 20
P L. - - , ., Version: 1
Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién — OGTI Fech
echa:
Proyecto:
Director de Proyecto:
I. Eventos de gestion (Hitos)
Id Evento Dia - Hora Frecuencia Ubicacién Comentario
Periodicidad, L isit irtual,
Nombre asignado al evento; Reunién, Conferencia, Fecha general de realizacion del erlodicida ugarfisico o .W u,a . . .
1 I ) para la donde se realizard el Informacion adicional a considerar
Presentacion informativa evento (recurrente) .
recurrencia evento
Il. Documentos

Actualizacién

Formato (Documento de gestién de proyectos a caracterizar) Responsable Evento supervision Almacenamiento
(Responable del correcto llenado de los formatos (Reunién donde se presenta (Descripcion de la ruta de
) formalmente los formatos) almacenamiento de los formatos)
) . Reunion programada con el equipo de la e
FRO1 Caso de Negocio Director del Proyecto MO Repositorio digital de la PMO
L . Reunién programada con el equipo de la

FR10 Acta de Constitucion Director del Proyecto prog MO aulp Repositorio digital de la PMO
FR11 Directorio del Equipo Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR20 Matriz de comunicaciones Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR21 Matriz de Riesgos Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR22 Estructura de desglose de trabajo y diccionario Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR23 Cronograma y matriz de responsables Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR24 Presupuesto Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR25 Plan de gestion del proyecto Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR30 Matriz de trazabilidad de requisitos (Backlog) Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR31 Registro de problemas e incidencias Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR32 Solicitud de cambio Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR33 Registro de solicitudes de cambio Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR34 Matriz de adquisicione: Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR35 Curva de Progreso de impl. i6 Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR36 Curva S y Andlisis de valor ganado Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR37 Acta de reunion Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR38 Reporte de situacion Director del Proyecto Reuniones seguimiento Repositorio digital de la PMO
FR40 Reporte de cierre y lecciones aprendidas Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO
FR41 Acta de transferencia Director del Proyecto Reunién programada por la PMO Repositorio digital de la PMO

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Anexo 5 FR21 Matriz de Riesgos

Menor a cuatro

Mayor o igual a 4, y menora 9

Firma de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Matriz de Riesgos Cédigo: FR21
. i - - P i Versién: 1
Metodologia de Gestion de Proyectos Informéticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion — OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Identificacion Analisis cualitativ Plan de Respuesta
A Ambito Disparad . o A A . Acciones de Prevencion o
Id Riesgo o Problema Etapa Entregable | . Causa Impacto b Nivel de Impacto (a) Probabilidad (b) Nivel de Riesgo (a*b) Accion o Responsable Estado
impactado or Atenuacion
Cdlculo. Estimacidn ponderada del riesgo,
[..] [..] basado en la combinacion de Impactoy |[...]
Valoracién darizad Valoracion dari; dela |p ili Prioridad establecida para atenuar el [..]
Identificacio del nivel de impacto ibilidad de ocurrencia del Valor = Impacto x Probabilidad riesgo: Estado de ejecucion
1 del [AI[T][P][C] asignado al riesgo, que riesgo: o Evitar. Se buscan las causas que Integrante del de la accién
Ambitos de . . podria generar alteraciones |e (1) Raro: El evento podria Seleccion. Basado en la matriz de |podrian provocar al riesgo y se eliminan. . g . propuesta para
componente L. Efecto sobre  |Situacion o ) _ s N ) L directorio del .
gestion que . al proyecto en su alcance, ocurrir sélo en circunstancias ponderacion de riesgo  Transferir. No se elimina, pero se enfrentar el riesgo.
, fase, el proyecto que activo |, 3 . . . N o L proyecto, que )
. . [..] puede ser . . tiempo o costos: excepcionales. * Importante (Rojo). Req accion sf a otra persona u organizacion |Descripcion de la(s) * Pendiente.
Situacion probable de entregablepo Fuente debido a la o podria B ) . . . - L. ) se hace -
. Etapa del proyecto . afectados; . g . . * (1) Menor : menor o igual |e (2) Posible:El evento podria inmediata para que lo administre. actividad(es) a realizar para Actividad propuesta.
1 |ocurrencia o problema tencial que identificada aparicion del |activar el . B . L . responsable de . )
Lo - en la cual se . Alcance [A], . al 15% ocurrir en algun momento. Se debe determinar planes de * Mitigar. Se busca una manera de enfrentar el riesgo i * Ejecucion.
potencial identificado podria ser . del riesgo evento o evento que ) . . B i~ . la accion o L
puede dar afectado, Tiempo [T], iesgo incremente  (2) Moderado: entre el  (3) Probable: El evento dos, participacion a  |reducir la probabilidad y/o el impacto. acciones para /Actividad en proceso
. § Costo [P], g . 15% al 25% probablemente ocurrird en la alto nivel * Aceptar. Elaborar un plan de P de ejecucion.
incluyendo el N \probable el riesgo B 3 ) . N N enfrentar el B
rovecto Calidad [C] * (3) Mayor: entre el 25% al |mayoria de las circunstancias. | Moderado (Amarillo). Debe ser ia para aplicarlo cuando riesgo * Finalizada.
f_‘o ")7/ Jeto 50% * (4) Casi seguro: Se espera que ini: con proc i ocurra. 9 Actividad
pleto. ® (4) Muy Alto: mayor al el evento ocurra en la mayoria  [normales de control. e Escalar. Cuando no se puede enfrentar completada.
50% de las circunstancias. * Aceptable (Verde). Se administra con |y gestionar el riesgo, se traslada a la
procedimientos rutinario PMO.
2 |
3
Leyenda
Para realizar el andlisis cualitativo se va utilizar la siguiente matriz de riesgo de 4x4:
Nivel de Riesgo Impacto
8 Menor (1) Moderado (2) Mayor (3) Muy alto (4)
Raro (1) 1 2 3 4
Posible (2) 2 4 6 8
o Probable (3) 3 6
Casi Seguro (4) 4 8
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Anexo 6 FR22 Estructura Desglose de Trabajo y Diccionario

Estructura Desgls de Trabajo y Diccionario Codigo: FR22
Version: 1
ﬁ_ Metodologia de Gestion de Proyectos Informéticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién - 0GTI erson

Fecha:

Proyecto:
Director de Proyecto:

Estructura de descomposicién del trabajo ( EDT )

Nivel 1 1. Nombre del proyecto

Nivel 2 1.1Gestion del proyecto ‘ 1.2 Gestién de Contrataciones ]

el | Identificacion F Inicio " Planificacién i Ejecudén | Cierre

1.3 Implementacién

1.3.2 Componente 2
Despliegue

1.3.3 .Componente 3
capacitacion

1.3.1Componente 1

1.2.1Bienes
1.2.2 Servicios

Desarrollo software

1.3.2.1Analisis

1.3.2.2 Desarrollo
1.3.2.3 Pruebas

1.3.3.2 Externa
_1.3.3.1 Interna

Nivel 4

Cod P - . % Avance
Nombre Descripcion Responsable Ruta Critica Plazo Estimado Predefinido (implementacién)

Avance porcentual que
este objeto una vez
culminado aporta a la
culminacion del
proyecto (Solo del
componente
1 Implementacidn)
11 0.01
1.2 0.01
13 0.01

13.1 0.01

13.2 0.01

133 0.01

0.01

Total: | 100%

Nombre del paquete | Detalle o caracterizacion del objeto a lograr en esta rama de segmentacion del Responsable de obtener, generar o implementar el Indicador si la rama EDT pertenece de ruta Cantidad de dias estimado que toma desarrollar la actividad
de Itrabajo proyecto. resultad critica; Si, No propuesta.

Leyenda:

Los paquetes de trabajo de color naranja son predeterminados, es decir deberan considerarse en toda las EDT.
Los paquetes de trabajo de color amarillo deberan ser desglosados y definidos por le director el proyecto.

Firmas de Aprobacién:

Director del Proyecto
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Anexo 7 FR23 Cronograma y Matriz de responsables

Cronograma y Matriz de Responsables Codigo: FR23
Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Version: 1
Informacién — OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
I. Cronograma
Codigo EDT Entregable [Actividad Duracién (dias) Fecha Fecha Fin Predecesoras | Responsable Comentario
Comienzo
) Nombre del
o . , Fecha de fin L
. . , Nombre descriptivo del Paquete de |Cantidad de dias laborales, Fecha de . - colaborador Informacion
Cddigo de jerarquia de la ) X K . . estimada Actividad que . .
Trabajo a gestionar en el tiempoy  |estimado para lograr un comienzo asignado para |complementaria a
rama EDT . (basada en la |precede )
que produce un resultado resultado estimada -, lograr el considerar
duracion)
resultado.
1l. Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI) - Principales
Cédigo EDT Entregable/Actividad Rol1 Rol 2 Rol3 RolN RolN+1
[-]
Relacion de roles definidos a los
cuales se le asignaran alguna
Idem a lo responsabilidad durante la
defi '7',do en la Idem a lo definido en la seccion Cronograma ejecucion d_e{ proy! ecto‘.
seccion Responsabilidades asignables:
Cronograma R =Responsable, A =Aprueba,
C = Consultado,
I= Informado
[.] [.]
Leyenda:

... - Completarsegun siglas de responsabilidades asignadas

Firmas de Aprobacidon:

Nota:

Director del Proyecto

R persona responsable de ejecutar la tarea

A persona con responsabilidad ultima sobre la tarea

C persona a la que se consulta sobre la tarea

| persona a la se debe informar sobre la tarea
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Anexo 8 FR24 Presupuesto

Presupuesto Cédigo: FR 24
. ., - _ . ., Version: 1
Metodologia de Gestion de Proyectos Informéaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién - OGTI Fecha:

Proyecto:

Director de Proyecto:

1. Registro contable

proyecto.

FoerefA Costo Fecha estimada de Envio de Fecha estimada de Inicio Duracién Estado
Denominacion del Bien o Servicio . . Costo Total .
Cod.EDT Componente, fase o Modalndad.t'ie uMm Cantidad unlntarlo estimado TDR o EETT a la 0GA/OGIP Adquisicion (Meses)
Contratacion estimado
entregable. (s1) (s/) Mes Afio Mes Afio
Denominacion inicial .
N . .. Costo Tiempo en [...]
Descripcion del |del bien o servicio L . Costo total , L L
L . .. |Descripcion de la . . unitario . L, meses en el Situacion de atencion del
Cddigo de nombre del que es sujeto adquirir X Unidad |Cantidad X calculado: | Fecha estimada de envio . . L,
i ) modalidad (OS, AS, estimado, K Fecha estimada de inicio de la |cual se proceso de adquisicion (
jerarquia de la componente, fase |o contratar, para L e de UM a . Cantidad x de TDRo EETT a la L, ) , .
i CP, LP,Contratacion a . . del bien o adquisicion ejecutard el Planificacion, proceso de
rama EDT o entregable del |cumplir con los , medida |adquirir . Costo OGA/0GIP DR .,
o través de BID), etc. servicio a . contrato de contratacion, ejecucion y
EDT. objetivos del . Unitario e -
adquirir adquisicion finalizado)

Firmas de Aprobacion:

Total presupuesto proyecto (S/): :l

Director del Proyecto
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Anexo 9 FR25 Plan de Gestion del Proyecto

Plan de Gestion del Proyecto Cédigo: FR 25
Metodologia de Gestién de Proyectos Informéticos de la Oficina General de Version: 1
Tecnologias de la Informacién - OGTI Fecha:

Proyecto:

Director de Proyecto:

I Resumen Ejecutivo

Asignacién /Valor

Director PMO

Identifica al responsable actual, y se establecen ciertas consideraciones a tomar en cuenta para la gestion del proyecto

Director proyecto

Identifica al responsable asignado, y se establecen ciertas consideraciones a tomar en cuenta para la gestién del proyecto

Especialista técnico del
Proyecto (ETP)

Identifica al responsable asignado, y se establecen ciertas consideraciones a tomar en cuenta para la gestién del proyecto

Especialista de gestién del
Proyecto (ETP)

Identifica al responsable asignado, y se establecen ciertas consideraciones a tomar en cuenta para la gestiéon del proyecto

Presupuesto

Monto total del presupuesto

Fecha de Inicio

Fecha de inicio del proyecto

Fecha de Fin

Fecha de fin estimada del proyecto

Entregable-Componente-
Fases

Descripcion de los entregables,componebtes y fases.

2

1l. Roles

Rol

Principales Funciones o Responsabilidades Dis ponibilidad

Denominacién del nombre del

Rol

Descripcion de las funciones o responsabilidades que
se asigna a dicho rol

Disponibilidad requerida para el proyecto en dicho rol; Completa, Parcial,
Eventual, Al inicio, Al final, No aplica.

1Il. Comunicaciones

Contenido

Ver formato: FR20 - Matriz de comunicaciones.

Comentarios

IReferencia general para tratar, entender o complementar la informacion asociada.

IV. Riesgos

Contenido

Ver formato: FR21 - Matriz de riesgos

Comentarios

|Referencia general para tratar, entender o complementar la informacion asociada.

V. Desglose del trabajo y Diccionario

Contenido

Ver formato: FR22 Estructura de desglose del trabajo y Diccionario

Comentarios

|Referencia general para tratar, entender o complementar la informacion asociada

VI. Responsables

Contenido

Ver formato: FR23 Cronograma y Matriz de Responsables

Comentarios

|Referencia general para tratar, entender o complementar la informacién asociada.

VII. Presupuesto

Contenido

Ver formato: FR24 - Presupuesto

Comentarios

|Referencia general para tratar, entender o complementar la informacién asociada

|VIII. Gestién de indicadores

Indicadores de éxito

Nombre

Definicién Célculo Linea base

Identificador del indicador de
éxito del proyecto

Valor(es) obtenido(s) al inicio del

Formula de cdlculo predefinida
proyecto

Definicion del logro medido

IX. Procedimientos de gestidn - propios del proyecto

Nombre

Procedimiento

Nombre identificador del
procedimiento

Descripcion del procedimiento (admite adjuntos).

Contratar personal para el
Proyecto.

Para la contratacion de Bienes y Servicios se podrdn utilizar los siguientes Marco Normativos :
1.Ley N°30225, Ley de contrataciones del Estado.
2. Contrataciones del BID (Banco Interamericano de Desarrollo).

Medir el avance real en las
contrataciones

Para medir el avance real en la gestion de contrataciones se podrd utilizar la siguiente informacion :
1. Tabla de medicién de porcentajes, en la gestion de contrataciones (Requerimientos gestionados por OGA).

Colores de Semdforo de
medicién (Rojo, verde y
Amarillo)

Se ha establecido tres colores para representar en un semdforo el avance de los entregables (Desviacién del %Avance real- %6Avance
Planificado) durante el seguimiento de la implementaciéon y contratacion.

1. Verde--> Desviacién menora 5%

2. Amarillo --> Deseviacion entre 5% al 15%

3. Rojo--> Desviacién mayor a 15%

Otros

Otros procedimientos internos..

Firma de Aprobacion:

Director dela PMO
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Anexo 10 FR30 Matriz de trazabilidad de requisitos (Backlog)

Matriz de trazabilidad de requisitos (Backlog) Codigo: FR 30
. L - . . - Versién: 1
Metodologia de Gestién de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informaciéon —OGTI Foch
echa:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Informacién de Requisitos
EDT Requerimiento Descripcién Prioridad Complejidad e uarlo.q.ue © TIP? d.e Entregable Validacién Verificacién Fech.a o FclE) de’ Estado
requirio requerimiento Registro Aprobacion
Tino d Nombre | 1. Planificado
Cddigo de clls;icaiién Descripcion del 1. Alta 1. Alta Nombre del Area- |1.Técnico Descripcion de srrsnoan/Z\rea Descripcién del Consignarla |Consignarla 2. Ejecucion
jerarquia de la oto da al . efm ento 2. Media 2. Media Usuario que lo 2. Funcional los Enfe bles ’r)es onsable de la procedimietnto de |fecha de | fecha de 3. Suspendido
rama EDT rga. a_ a requerimi 3. Baja 3. Baja requirié 3. Seguridad rega p . verificacion registro aprobacion 4. Finalizado
requerlmlento vaidacion

Firma de Aprobacion:

Director del

Proyecto
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Anexo 11 FR31 Registro de Problemas e Incidencias

. . . . Cadigo: FR 31
YD Registro de Problemas e Incidencias Version: 1
de Economia y Finanzas — — — — — — -
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién - OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
. Producto Fecha s e e Responsable | Acciones Necesarias Fecha Fecha 7 . .
Nro. Tipo ’ . Reportado Por Descripcion Prioridad p " . . on Estado Leccion Aprendida | Comentario
Componente Registro asignado para Resolucion Limite Resolucion
Clasificador, para L
g . Descripcion del ) .,
tipificar el tipo de o ) Establecer con Situacion actual de
L L . |Entregable del incidente ocurrido, .. -,
incidencia e inducir X i qué nivel de |Colaborador e Fecha resolucion del
. o proyecto afectado, incluir en caso sea . ) Planificacion del .
Identificado |su prioridad de ) atencion se  |quien debe L . esperada  |Fecha real |incidente. .,
i D basado en el desglose |Fecha que |Colaborador pertinente; procedimiento a realizar, . L Informacion
correlativo |atencion. X debe atender. |resolver o L enla cual |enlacual |Estado: Sin Descripcion de la o
) establecido en la se produce |que reporta el |antecedentes, . ) para resolver el incidente . o . o . adicional a
dela Tipo: i i o X Atencion: coordinar la . debe estar |se resolvio |atencidn, Abierto, |leccion aprendida X
. ) L ) estructura EDT, incluye |el incidente. |incidente disparadory . L (En caso ser pertinente). L L. considerar
incidencia  |Administrativo, i ; Alta, Media, |resolucion el resuelto el |el incidente |Atrasado, Tramite,
) el nivel general consecuencias ) L L
Operativo, " , ) Baja incidente. incidente Pausado, Cerrado
Proyecto”. posibles, para el
Plataforma IT
proyecto.

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Anexo 12 FR32 Solicitud de Cambio

Solicitud de Cambio Codigo: FR32
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General Version: 1
de Tecnologias de la Informacién — OGTI Fecha:

Proyecto:

Director de Proyecto:

|I. Cambio solicitado

Detallar los entregables,componente o actividades
a ser cambiados

Tiempo D

Entregable, Componente, actividad etc Presupuesto Presupuesto actualizado

Detallar los entregables,componente o actividades
a ser cambiados

Costos I I

Otros (Detallar) I I Detallar segun el cambio solicitado

Fecha de recepcion del - Nivel de atencion requerido para la solicitud de cambio;
Fecha: Prioridad:
documento MEF Urgente, Normal
Identificar quien solicita o en
Solicitante representacién de quienes Cargo: Cargo actual del solicitante
solicita.
Descripcion del cambio propuesto
Descripcion resumida del cambio solicitado, indicando si es tiempo, alcance, costo u otros.
Requerimientos, componentes, entregables etc ( solicitar agregar o retirar)
1 Listar los requerimientos
Alcance I I 2
3
Fecha inicio/ fin
Entregable, Componente, actividad etc Fecha Incio / Fin tmictor i
reprogramada

Justificacion

Descripcion resumida de la justificacién del cambio.

|II. Analisis del Impacto (DP)

Ambito Impacto Variacion Comentario
Alcance ,Tiempo, Costos u B R Identificar la variacion medible en el .
Alta, Media, Baja . B B . 3 Nota: Recursos se imputan a los costos
otros ambito asociado. Ej. 100 dias
Impacto general: Descripcion del Impacto

Riesgo de NO implementar

Descripcion del riesgo, si en caso no se implementaria la gestion de cambio.

11l. Documentos anexos de justificacion del cambio

Numeracion del documento

1 Descripcion del documento

2

IV. Resultado de la Solicitud de Cambio (Llenado por el evaluador)

Resultado Justificacion y Recomendaciones
Resultado de la solicitud de
cambio pudiendo ser positiva o Descripcion de la justificacion del resultado de la solicitud de cambio.
negativa
Leyenda

La solicitud de Cambio debe ser enviada al Director de la PMO, para su evaluacién y posterior comunicacion del resultado.

Firma de Aprobacion:

Director dela PMO
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Anexo 13 FR33 Registro de Solicitudes de Cambio

. . . . . Codigo: FR 33
-
S Registro de Solicitudes de Cambio Version: 1
Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién —OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Nro. Fecha Descripcion del Cambio Ambito Resultado PMO Responsable seguimiento Comentario
Breve descripcion del cambio .
Colaborador que es asignado para
Identificador de la Fec,h‘,] dela solicitado, pudiendo ser ampliacion . . . Resultado de la aprobacion o L N g .. P Ultimo comentario asociado al resultado actual de la solicitud
- i Solicitud de . Seleccionar el ambito del cambio ., o X el seguimiento de la solicitud de X
solicitud de cambio ) de plazo, presupuesto, cambio de denegacion de la solicitud de cambio. . de cambio.
Cambio cambio
alcance u otros.

Leyenda
En el campo ambito seleccionar el ambito que corresponda

Alcance

Tiempo

Costo

Otros

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Anexo 14 FR34 Matriz de Adquisiciones

Matriz de isici
Em Metodologia de Gestién de Proyectos Informéticos de la Oficina G eneral de Tecnologias de la Informacién -~ 0GTI
[Proyecto:
[Director de Proyecto:
Planificacién CLTHEE Ejecucién Seguimiento de HR de Entregables Seguimiento de Devengado
Miembros de comité (AS, CPy LP)* 8 8 8! g
2023
" Requerimiento P Costo real del | Duracion real del o . . Hoja de ruta
D Estado Bien o Senvicio Tipo de Proceso | Costo estimado DIEED CO"SU.“D =l (HR-Hoja de Fecha dE.Er.WD Especialisia de Titular 1 suplente 1 Titular 2 suplente 2 (et !Oyden Feclja’de Contrato/ Orden | Contrato/ Orden i e s Hoja de uta del | Hoja de 2 del del entregable Hoja de ruta del
estimado senvicios del Requerimiento de senvicio emision . entregables ILocador entregable 1 entregable 2 entregable xx Enero Febero Marzo XX
ruta) de senvicio de Servicio (dias) 3
Nombre, Nombre, Nombre,
i " . L Nombre, o o ~ " |codigo del Consignar la Consign
Descripcion del Bien |Descripcion de Descripcion ° Nombre, Apellidos  |Apelidos | Apellidos 9 Consignar la 9 » 9 )
L o o . |Apellidos 5 contrato o . cantidad total - L Codigo de la |Consignar el |ar el 5 Consignar el
o el Servicio sujeto |la modalidad | Descripcion de  |de la Descripcion de |Codigo dela | Consignar la \Apeliidos Para Para Para ) Consignar el |duracién real Nombre y » Cédigodela |Codigodela |, - Consignar el
(Finalizado, . ) _ |para realizar Cédigodela  |Fecha de " de Cédigo de la hoja de ruta  |monto monto monto
naiza adquirir o contratar |(0S, AS, CP, |costo total duracién |l cantidad de  |hoja de ruta  |fecha de envio h Pararealizar  |realizar realizar  |realizar costo real de la |en dias del \Aprellido del : hoja de ruta |hoja de ruta monto
1|Ejecucion, . coordinacion orden de Orden entregables hoja de ruta del del devengado  |devenga devengado
) para cumplir con los |LP, Contratacié del |dela c del proceso de |del coordinaciones |coordinacio |coordinacio |coordinaci L Orden de contrato u contrastista del del devengado del
Planificado, etc) ) S N g . es del servicio (0S),  |20.10.2020 . del contrato u entregable 1 entregable  |delmesde |do del del mes de
objetivosdel  |natravésde |servicioobien |ejecucion |Servicios contratacién |requerimiento del proceso nes del nes del ones del i Servicio y Orden de locador 2 3 mes de Enero.
X proceso asignado por el “n orden de XX Enero. mes de Enero.
proyecto BID), etc. del Servicio proceso proceso  |proceso servicio e i
MEF servicio Febrero.

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto
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Anexo 15 FR35 Curva de Progreso de Implementacion

,\.;; Curva de progreso de implementacion Codigo: FR 35
[ PERU M\mstillﬂ Je— V ion:
!# de Economia y Finanzas Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion — OGTI F::::_n

Proyecto:

Director de Proyecto:

Fecha de inicio de implementacion del proyecto

Fecha de fin de la implementacion del proyecto

Duracion de la implementacion del proyecto

El periodo podra ser mesual, trimestral, semestral segun la evaluacién del director del proyecto

La curva solo de laimplementacién

Firma de Aprobacidn:

. % Avance L L ”
Periodo . % Avance Real Desviacion Desviacion en dias
Planificado
i Diferencia entre |Diferencia entre
Porcentaje del . .
Porcentaje del % Avance Avance planificado en
Mes Avance . ,
. Avance Real Planificado y |diasy Avance real en
Planificado )
Avance Real |dias
Leyenda

Director del Proyecto
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
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% Programado

% Ejecutado

% Desviacion

Desviacion en dias
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Anexo 16 FR36 Curva S y Analisis de Valor Ganado

Curva S y Analisis de Valor Ganado Codigo: FR 36
. L. . - . L. Version: 1
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién —OGTI Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto:
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Setiembre Octubre
|Avance real de la implementacién acumulado 32% 15%
|Costo| Real S/. 70,000 | S/. 20,000
Curva s
S/. 250,000
L
S/. 200,000 //v
g S/. 150,000
2 \ / ——pV
-]
© s/.100,000 \>/ —a—EV
S/. 50,000 e AC
/.-
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Tiempo en meses
Concepto/Indicador Valor Significado
sV 88,000.00 La variacién del cronograma es de 83000
SPI cronograma 320 El proyecto se encuentra adelantado, se realizo un trabajo mayora lo planificado en un 220% del Costo
(4] 58,000.00 La variacion del costo, es de 58000
CPI costo 183 Los costos del proyecto se estan manejando de manerra eficiente. Por cada sol que se invierte se recupera S/.1.83 del costo
Tabla de informacién
Concepto Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 9 Mes 10
(*) Avance planificado % de la implementacion 10% 5% 5% 10% 15% 15% 10% 5%
(*) Avance planificado % de la implementacion
acumulado 10% 15% 20% 30% 45% 60% 80% 100%
PV (*) Presupuesto planificado S/. 40,000 | S/. 20,000 | S/. 30,000 | S/. 30,000 | S/. 20,000 | S/. 20,000 | S/. S/. 5,000
PV acumulado (*) Presupuesto planificado acumulado S/. 40,000 [ S/. 60,000 |S/. 90,000 |S/. 120,000 | S/. 140,000 | S/. 160,000 | S/. S/. 215,000
EV Trabajo realizado S/. 128,000 |S/. -68,000
EV acumulado Trabajo realizado acumulado S/. 128,000 | S/. 60,000
AC Costo real S/. 70,000 | S/. 20,000
AC acumulado Costo Real acumulado S/. 70,000 | S/. 90,000
Leyenda
Concepto Significado Férmula
PV Valor planificado, es el presupuesto autorizado que se asigna al trabajo programado.
EV Valorganado, es la medida de trabajo realizado en base al presupuesto autorizado para dicho trabajo.
AC Costo real, costo incurrido por el trabajo Ilevado a cabo durante un tiempo especifico
SV Variacion del cronograma. SV =EV —EP
SPI cronograma Indice de desempefio del cronograma. SPI = %
v Variacion en el Costo. CV =EV —AC
EV
CPI costo Indice de desempefio del costo. CPl = c

(*)

El Director del proyecto debera consignarlos datos obtenidos como resultado de la fase de planificacién (los
obtenidos de la curva de progreso ydel presupuesto o matriz de adquisiciones)
Avance ifi % de la ->obtener datos de la Curva de progreso

Presupuesto planificado -> Obtener datos del Presupuesto o Matriz de adquisiciones

datos podran ser

Firma de Aprobacién:

Director del Proyecto
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Anexo 17 FR37 Acta de Reunién

o

(%7) g ey
0 Ministerio
ﬁ PERU de Economia y Finanzas

Iy Codigo: FR 37
Acta de Reunion —
Version: 1
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina Fecha:
General de Tecnologias de la Informacién — OGTI ’

Proyecto:

Director de Proyecto:

Reunion Consignar el nimero secuencial de la Reunion
Asistentes Nombres y Apellidos de los asistentes a la reunion.
Agenda Identificador breve del tema a tratar

Sintesis Resumen general de la reunion

Riesgos o problemas

Identificacién de riesgos o problemas, que afecten la gestion del proyecto o el logro de los entregables.

Acuerdos

Acuerdos finales de la reunién y sequimiento de pendientes.

Fechay hora de siguiente
reunion

Consignar lla fecha y hpra de la siguiente reunion
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Anexo 18 FR38 Reporte de situacion

Reporte de sit i6 Cédigo: FR38
y Version: 1
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina Generalde Tecnologias de la Informacién - OGTI
Fecha:
Proyecto:
Director de Proyecto :
|1 Gestién de c
Fechas de Inicio/Fin/Reprogramadas % de Avance
" n Modalidad de la 3 5
D Nombre de la contratacion Alias s 8 Fecha Incio/ Fin % Avance de la % Avance P o Acciones realizadas/
Contratacién Fecha Inicio Fecha Fin ) % Avance Real | %Desviacion Seméforo .
reprogramada Semana Pasada Planificado Observaciones
Descripcion de I
o escripcion de la Consignar la D de las
Descripcion del Bien o el modalidad (OS, P . L . . ) )
; o - - . . Fecha inicio/Fin Consignar el avance %desviacién |Indicador visual |acciones realizadas
Codigo de la actividad Servicio sujeto adquirir o |Consignar el Alias de la |AS,CP, LP, Fecha de y % del Avance .
¢ ! e Fecha de fin reprogramda real de la semana i % del Avance Real |(% Avance  |del estado de la |y/u observaciones con
descrita en la EDT contratar para cumplir con (opcional) |C a |inicio e X Planificado va
- 3 (Solicitud de cambio) pasada if ala |corte ala fecha de
Jos objetivos del proyecto través de BID), €
i Real ) |fecha de corte |presentacion,
Implementacion
Fechas de % de Avance
ID- EDT Descripcion del entregable . X Fecha Incio/ Fin ; % Avance de la - . . .
Fecha Inicio Fecha Fin % Avance Planificado % Avance Real |%Desviacion Seméforo Acciones realizadas/ Observaciones
Semana Pasada
Semdforo:
Indicador
Fecha inicio/Fin . Consignar la . .
X o Consignar el avance nar’s visual de la | Descripcion de las acciones realizadas
Codigo de la actividad o . o reprogramda % del Avance % del Avance |%desviacion (% B !
‘ Descripcidn del entregable implementado Fecha de inicio | Fecha de fin o 2 real de la semana b situacion del |y/u observaciones con corte a la fecha de
descrita en la EDT (Solicitud de Planificado Real |Avance Planificado- i’
Y pasada i entregable a presentacion,
cambio) eal) I fecha de
corte
frente a riesgos y problemas
Id Riesgo o problema activado Acciones correctivas/preventivas Responsable
1. D 6n de las Acci q
D de Riesgo o problema activado e fas Acclones corresctivas/p Nombre del responsable

IV. Indicador de Gestién - Curva Sy Analisis de Valor ganado o Curva de progreso de implementacién

Curva de Progreso de i
100% Estado del Proyecto de la implementacién Kemdforo: Indicador visual de la situacion del Proyecto
-
90% % Avance Planificado Consignar el %Avance Planificado del Proyecto
-
80% % Avance Real Consignar el %Avance Real del Proyecto
70%
g 9%Desviacién (actual) Consignar el %Desviacion (act.) del Proyecto
Rt “Se completa el cuadro con los datos del formato de la Curva de Progreso de implementacion
%
40% Curva S y Analisis de Valor ganado
30% Concepto/Indicador Valor
20% sV Consignar la variacion del cronograma
SPI Consignar el indice de fio del
10% [ Consignar la variacién en el costo
CPI costo Consignar el indice de fio del costo

Consignar el nimero de
la linea base

Linea Base

*Se completa el cuadro con los datos del formato de la Curva S y Analisis de Valor ganado

v. c

Lo mds sustancial e importante respecto al avance del proyecto a la fecha de corte

VI. Leyenda

Semaforo: Indicador visual de la sitiacion del Servicio a la fecha de corte

Culminado.-Signifca que los servicos, bienes o entegables del proyect han sdo culrinados.

En Plazo.- Signifca que los servicios, bienes o envegables, del proyeci  a fcha de cork se estin efecutando dentro de los plazos prevists 0 0 que la brecha de desviacion delprogreso sea como Mximd 5%

En riesgo.- Signifca

€l avance del servicio, biene o enregable, no cumple o planiicado y pone en riesgo fa fecha de

0 que labrecha de P re 6% a 1%

- Cambios en el alcance, recursos o fempos, pero esios no afecan la echa fnal del proyeco.

[Atrasado - Signifca

Retrasos en el servico, bien 0 entregable previst a a fecha de corte, brecha de desviacion del progreso mayor al 15% o a fecha fial ya vencidy ain no se ermina la acividad.

- Cambios en el acance, recursos o lpos que afecian a fecha inal del proyecd

Retirado.- Signiica

- Refrado del Proyeci a soiciud del usuario o razones exgenas.

Firma de Aprobacion

Director de la PMO Director del Proyecto
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Anexo 19 FR40 Reporte de Cierre y Lecciones aprendidas

o . ;
0 Ministerio
s# PERU de Economia y Finanzas

. . . Cadigo: FR 40
Reporte de Cierre y Lecciones aprendidas |, ]
Metodologia de Gestion de Proyectos Informaticos de la Oficina General Fecha:
de Tecnologias de la Informaciéon - OGTI )

Proyecto:

Director de Proyecto:

La Razon por la cual cerramos este proyecto

Descripcion de los motivos del cierre del Proyecto.

Resultado del Proyecto (al momento del cierre)

Objetivos logrados

Descripcion del objetivo logrado.

Criterio de Exito logrados

Descripcion del Exito logrado

Objetivo cumplidos

Resultado logrados

Comentarios final

Descripcion de los objetivos

Alcance cumplidos en marco del alcance del | Descripcion del resultado logrado en Informacién adicional y/o
Proyecto. marco del Alcance del Proyecto. complemetaria
Descripcion de los objetivos Descripcion del resultado logrado en
Tiempos cumplidos en marco del tiempo marco del tiempo estimado del Informacién adicional y/o
estimado del Proyecto. Proyecto. complemetaria
Descripcion de los objetivos Descripcion del resultado logrado en
Presupuesto cumplidos en marco del presupuesto | marco del presupuesto estimado del Informacién adicional y/o
del Proyecto. Proyecto. complemetaria
Lecciones aprendidas
Ambito Caso Aspectos Negativos Aspecto Positivos

Gestion del proyecto

Descripcion de la situacion y su

Descripcion de los aspectos negativos

Descripcion de los Aspectos Positivos

resolucion. de la situacion. de la situacion.

2.

Gestion de los entregables 1.
2.

Gestion de 1.
problemas/incidencia 2.
Gestion de riesgos 1.
2.

Gestidn administrativa 1.
2.

Otros 1.

2.

Comentario final de cierre

Comentario final con respecto al cierre del Proyecto.

Firmas de Aprobacion:

Director dela PMO
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Anexo 20 RF41 Acta de Transferencia

i,
o4 3

0 Ministerio
& Econonia y Finanzas

Metodologia de Gestidn de Proyectos Informaticos de la Oficina General de

Acta de Trasferencia

Tecnologias de la Informacion — OGTI

Caodigo: FR 41
Version: 1
Fecha:

Proyecto:

Director de Proyecto:

|I. Informacién General

Motivo de transferencia

Descripcion de los motivos de la transferencia del proyecto, entregable o producto final del Proyecto.

Relacion de participantes

DNI

Nombre, Apellidos

Cargo

Area

Numero

Nombre, Apellidos de los participantes

Cargo del participante.

Area el cual pertence el participante.

11. Relacion de entregables

Entregable

Descripcion

Condicién de
entrega

Soporte requerido

Nombre del Entregable

Descripcion de la

Descripcion del entregable condicion de

entrega.

Descripcion del soporte
requerido y/o
mantenimiento

|III. Compromisos post entrega, asociados con el proyecto

Compromiso

Condicion final

Responsable

1. Descripcion de compromiso post entrega.

Descripcion de la condicidn final

Nombre del
responsable del
compromiso

D. Firmas

Nota: Las siguientes personas suscriben la presente Acta de entrega de los productos del proyecto.

Firmas de Aprobacion:

Director del Proyecto (Tranferente)

Director (Transferido)

Director de la PMO
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